SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SAO JOAO DA MADEIRA

REGULAMENTO INTERNO

ESTABELECIMENTO PRE-ESCOLAR
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Artigo 1°
Ambito
1. Este regulamento aplica-se aos estabelecimentos de ensino pré-escolar do “Abrigo Infantil das

Laranjeiras” e do “Centro Infantil”, equipamentos sociais que dependem administrativa,
pedagégica e financeiramente da Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira.

2. O “Abrigo Infantil das Laranjeiras” é propriedade da Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da
Madeira enquanto o “Centro Infantil” é propriedade do Instituto de Seguranca Social, I.P., tendo
a Santa Casa da Misericdrdia de S. Jodo da Madeira assumido a gestdo nos termos de um Acordo
Atipico de Comodato e Gestdo firmado com o Centro Distrital de Aveiro Instituto Seguranca
Social IP.

Artigo 2.2
Legislagdo Aplicavel

O ensino pré-escolar é norteado pelos principios gerais estabelecidos no Compromisso da Misericérdia,
normativos aplicdveis, pelo disposto no presente regulamento e pelo Acordo de Cooperacao
estabelecido com o Instituto de Seguranca Social IP e com a Direcdo Regional de Educacdo do Norte.

Artigo 3.2
Objetivos do Regulamento

O presente Regulamento Interno visa:

a. Promover o respeito pelos direitos das criancas, familias e demais interessados,
b. Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento da resposta
social prestadora de servigos.

Artigo 4.2
Destinatdrios e Objetivos

1. Os estabelecimentos de ensino pré-escolar constituem respostas de Educacdo e de Agdo Social,
destinados a criancas de ambos os sexos, com idades compreendidas entre os 3 anos e o
ingresso no primeiro ciclo do ensino escolar.

2. Os estabelecimentos de ensino pré-escolar regem-se pelos objetivos estabelecidos na Lei-
quadro de Educacdo Pré-escolar (Lei n25/97, de 10 de Fevereiro), designadamente:

a. Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga com base em experiéncias de vida
democratica, numa perspetiva de educacdo para a cidadania.

b. Fomentar a insergdo da crianca em grupos sociais diversos, no respeito pela pluralidade de
culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia como membro da sociedade.

c. Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso @ escola e para o sucesso da
aprendizagem.
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d. Estimular o desenvolvimento global da crianca no respeito pelas suas caracteristicas
individuais incutindo comportamentos que favorecam aprendizagens significativas e
diferenciadas.

e. Desenvolver a expressdao e a comunicacdo através de linguagens multiplas como meio de
relacdo, de informacdo, de sensibilizacdo estética e de compreensdo do mundo.

f. Despertar a curiosidade e o pensamento critico.

g. Proceder a despistagem de inadaptagdes, deficiéncias ou precocidade e promover a melhor
orientacdo e encaminhamento da criancga.

h. Colaborar no despiste precoce de situa¢cdes de maus-tratos, negligéncia ou outras situacdes
de risco de desenvolvimento psicossocial condicionado dos menores, encaminhando-as
adequadamente.

i. Incentivar a participacdao das familias no processo educativo e estabelecer relagdes de afetiva
colaboragdo com a comunidade.

Artigo 52
Inscrigdo
1. As inscricbes para a admissao podem ser feitas em qualquer altura do ano, junto da direcgdo
técnica da resposta social ou nos servigos administrativos do equipamento social, no respetivo
horario de atendimento.

2. 0O processo de inscricao deve incluir os seguintes documentos:

Ficha de Inscricdo (a fornecer),

Fotocdpia do Boletim de Nascimento do inscrito,

Fotocdpia do Numero Identificacdo da Seguranca Social (NISS),
Fotocdpia do Cartdo de Cidadao,
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Artigo 62
Critérios de Admissdo
1. Aseleccdo para frequéncia considera os seguintes critérios, por ordem de prioridade:

a. Disponibilidade de vaga na sala do grupo etario do menor inscrito;

Precariedade econdmica e/ou social do agregado familiar, ou inexisténcia de estrutura
familiar de apoio;

Frequéncia de irmdos no equipamento;

Descendentes de colaboradores da Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira;
Exercicio da atividade profissional no concelho de S. Jodo da Madeira;

Antiguidade de inscrigao.

S
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2. Quando se trate da admissdao de criangas portadoras de deficiéncia, deve ser efetuada a sua
sinalizacdo a equipa local de intervencdo precoce da infancia.

3. Em caso de admissao urgente dispensa-se a tramitacdo processual descrita que, todavia, deve ser
iniciada logo que possivel.
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4. A falta de veracidade das declaracbes prestadas pelo encarregado de educacdo pode anula o
processo de admissao.

5. Constitui condicdo de admissibilidade a frequéncia o respeito dos respetivos encarregados de
educacdo dos principios, valores e normas da Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira.

Artigo 72
Processo de Admissdo
1. Realizam-se admissGes ordindrias no inicio de cada ano lectivo, sendo a seleccdo comunicada aos
encarregados de educacao dos inscritos seleccionados, até 31 de Julho de cada ano.

2. Realizam-se admissOes extraordindrias em qualquer momento do ano lectivo, desde que se
verifique a existéncia de vaga ou necessidade superveniente, deferida pela Mesa Administrativa.

3. A admissdo das criangas é competéncia da Mesa Administrativa, apds parecer da diregao técnica.

4. Deferidas as admissdes, compete a dire¢cdo técnica notificar os encarregados de educacgao, por
escrito, em documento contendo a seguinte informacao:

Valor do seguro escolar,

Valor da bata, chapéu e/ou outro vestuario,

Encargo com Caderneta, Livro de Medicagao e Livro de Registo Diario,
Comparticipacdao mensal atribuida,

Exemplar do Regulamento Interno,

Exemplar do contrato de prestacdo de servicos.
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5. Comunicada a admissao, devem os encarregados de educacao apresentar:

Fotocdpia do Boletim de Vacinas,

b. Documento de identificacdo e identificacdo fiscal do encarregado de educacao,
Fotocdpia de documentos certificativos do rendimento do agregado familiar ou, na
auséncia de rendimentos, declaragdo comprovativa da Seguranga Social,

d. Cadernetas prediais atualizadas, caso existam, ou Declaracdo de Compromisso de Honra
de inexisténcia de bens imoveis,

e. Declaracdo dos rendimentos de capitais, caso existam, ou Declaracdo de Compromisso
de Honra de inexisténcia de rendimentos de capitais,

f. Fotocopia de documentos comprovativos de despesas com habitacdo e de encargos de
saude (se comprovadamente crénicos),

g. Certiddo de sentenca judicial que regula o poder paternal, quando aplicavel.

h. Questionario (a fornecer),

i. Declaracdo médica comprovativa do estado de saude da crianca e outras informacdes
tais como dieta, medicacdo, alergias e do grupo sanguineo da crianga,

j.  Documento de identificacdo de pessoas autorizadas a recolher a crianga,

k. Outros elementos solicitados.

Q
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A admissdo implica a outorga do contrato de prestacdo de servicos documento que
consubstancia a matricula.

Artigo 82
Renovagdo de Matriculas
Os contratos de prestacao de servigos terdo a duragao de um ano letivo, e podem ser renovados
mediante o preenchimento de uma ficha de renovagao — a qual tera de se processar até ao
ultimo dia util do més de Junho —, o pagamento dos emolumentos, e a reapresentacdo dos
elementos reportados nas alineas f), g), h) e i) do n.2 2 do art.52 bem como a declaracdao médica
conforme disposto na al. a) do n.24, art.79.

As alteragbes que ocorram em qualquer dos elementos constantes do processo de admissao
devem ser comunicados a dire¢do técnica no prazo de 15 dias, incluindo declaragdo de pensdo de
alimentos e de guarda e visita de menores, determinadas em regulagao do poder paternal.

Excluindo as situagdes extraordinarias referidas no art.2172 deste regulamento, a revisdao anual
da comparticipacdo de utente serd feita no curso de cada més de Agosto.

Salvo em casos fundamentados e previamente autorizados pela Mesa Administrativa, ndo serao
aceites renovacoes de matricula a criancas cujos encarregados de educacdo tenham dividas para
com a Misericérdia.

Artigo 92
Processo individual da crian¢ca

1. Adirecdo técnica deverd organizar um processo individual da crianca contendo:

Ficha de admissao,

Critérios de admissado aplicados,

Exemplar do contrato de prestacdo de servicos,

Horario habitual de permanéncia da crianga na Ensino Pré-Escolar,

Identificacdo, endereco e telefone da pessoa a contactar em caso de necessidade,

Autorizacdo, devidamente assinada pelos encarregados de educacdo, com identificacdo

da(s) pessoa(s) a quem a crianca pode ser entregue,

Identificacdo e contacto do médico assistente,

Declaracdao médica comprovativa do estado de saude da crianca e outras informacdes

tais como dieta, medicacdo, alergias,

i. Comprovacdo da situacdo das vacinas,

j. Informacao sobre a situacdo sociofamiliar,

k. Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncia de situacdes andmalas e
outros considerados necessarios,

I. Registo da data e motivo da cessacdo ou rescisao do contrato de prestacdo de servicos.
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2. O processo individual da crianga é confidencial e garante-se a sua privacidade.
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Artigo 10.2
Contrato de Prestagdo de Servigos

1. A prestacdo dos servicos pressupde e decorre de celebracdo de um contrato de prestacdo de
servicos, o qual é celebrado em dois originais, assinados por ambas as partes, que vigora, salvo
estipulacdo escrita em contrario, a partir da data da admissdo da crianca.

2. As normas do presente regulamento sao consideradas cldusulas contratuais.

Artigo 11.2
Servig¢os
1. O Estabelecimento de Ensino Pré-Escolar presta as seguintes atividades e servigos:

a. Cuidados adequados a satisfacao das necessidades da crianca,

b. Nutricdo e alimenta¢do adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianca,
sem prejuizo de dietas especiais em caso de prescricdo médica,

c. Cuidados de higiene pessoal,

d. Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias das criangas,

e. Atividades pedagdgicas, ludicas e de motricidade, em funcdo da idade e necessidades
especificas das criancas,

f. Informacao, a familia, sobre o funcionamento da Ensino Pré-Escolar e o desenvolvimento
da crianca.

2. O Estabelecimento de Ensino Pré-Escolar podera ainda disponibilizar atividades extracurriculares
nomeadamente, expressao musical, expressdo psicomotora, inglés, entre outras.

Artigo 12.2

Atividades
Os passeios organizados no ambito do projeto educativo e projeto pedagdgico carecem de
autorizacdo por parte dos encarregados de educacdo, que deverdao estar informados da
programacao das atividades, sendo que a guarda das criangas sera da responsabilidade daqueles
sempre que nao autorizem a sua saida.

Artigo 132
Funcionamento e Hordrios
1. Os estabelecimentos de Ensino Pré-Escolar funcionam todos os dias uteis entre as 7h30m e as
18h30m, com prolongamento de horario até as 19h para situacdes antecipadamente justificadas,
estando o prolongamento de horario condicionado a acordo com a Seguranca Social.

2. Os estabelecimentos de Ensino Pré-Escolar encerram em Agosto no ultimo dia util, para limpeza
geral do espaco fisico, em todos os feriados anuais, 24 de Dezembro, terca-feira de Carnaval,
segunda-feira de Pascoa, e quando instadas ao fecho por autoridades sanitarias ou outras, pela
tutela ou pela Mesa Administrativa.

Artigo 14°
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Frequéncia

A frequéncia dos estabelecimentos de Ensino Pré-Escolar decompde-se em componente
educativa, que funciona aos dias Uteis entre as 9h-12h e as 14h-16h, e componente de apoio a
familia, que funciona aos dias uteis entre as 7h30m-9h, 12h-14h e as 16h-18h30m.

A entrada de menores deve acontecer até as 9h e a saida até as 18h30m.

O incumprimento destes hordrios pode acarretar o impedimento de frequéncia do menor nesse
dia, caso o desrespeito se verifique na entrada, ou a aplicacdo de penalidades, caso o desrespeito
se verifique no horario determinado para saida.

As penalidades sdo multas de valor a determinar pela Mesa Administrativa, podendo somar a
imputacdo dos encargos com trabalho extraordinario gerado pela guarda do menor.

Somente se considera incumprimento o desrespeito de horarios de entrada e saida sem prévia
comunicacado, apresentacdo de motivo razoavel ou justificativo.

Artigo 15°
Saida das Instalagoes
1. A saida dos menores das instalacGes exige que estes estejam acompanhados dos respectivos
encarregados de educagdo ou por pessoas expressamente autorizadas por estes.

2. Nao serd permitida a recolha de criangcas por menores de 18 anos sem que previamente seja
assinado um termo de responsabilidade pelos encarregados de educacgao.

3. A Misericérdia reserva-se o direito de pedir sempre que necessario identificacdo da pessoa
autorizada a recolher a crianca.

Artigo 16°
Faltas e Desisténcias
A nao frequéncia de utentes deve ser justificada, determinando-se que faltas nado justificadas e
consecutivas superiores a trinta dias podem implicar o cancelamento da matricula.

N3do ha limite de faltas para casos justificados embora a recorréncia de faltas possa ser avaliada
pela Mesa Administrativa que, no limite, poderd considerar injustificadas as faltas.

As criancgas faltosas por doenca prolongada ou contagiosa deverdo apresentar, no regresso,
documento comprovativo do restabelecimento, assegurando a inexisténcia de risco de contagio.

A desisténcia de um menor deve ser comunicada com 30 dias de antecedéncia minima.

Artigo 17°
Comparticipagéo Mensal
A frequéncia da resposta social Ensino Pré-Escolar tem por contrapartida uma comparticipacao
mensal devida pelos respectivos encarregados de educacdo e calculada nos termos da Circular de
Orientacdo Técnica n.24/2014, de 14 de Dezembro, da Direcdo Geral de Seguranca Social.



RI 06.01 Estabelecimento de Ensino Pré-Escolar

A comparticipagdao mensal ndo regulariza encargos gerados com atividades extracurriculares nas
guais os encarregados de educacdo, facultativa e voluntariamente, inscrevam os seus educandos
nem encargos com passeios, atividades recreativas, vestudrio, entre outros.

O montante da comparticipacdo mensal sera atualizado anualmente ou, extraordinariamente,
sempre que se altere a legislacdo e protocolos em vigor ou as condi¢cdes econdmicas referidas no
processo de admissdo se alterem.

Artigo 182
Dedugobes e Redugoes
Sempre que suceda a frequéncia de irmaos no mesmo equipamento social, haverd lugar a uma
deducgdo de 10% na comparticipagao mensal de um dos irmaos.

Sempre que ocorra um periodo de auséncia justificada que exceda os 15 (quinze) dias ndo
interpolados, no mesmo més, havera lugar a uma redug¢do de 12,5% na comparticipagdo mensal.

Sempre que ocorra um periodo de auséncia justificada que coincida com um més completo do
calenddrio, havera lugar a uma redugao de 25% na comparticipagdo mensal.

As criangas faltosas por doenga que clinicamente se estime prolongar-se além de trinta dias,
poderdo beneficiar de uma redugao da comparticipagdo mensal de utente entre 25% a 100%,
mediante requerimento a Mesa Administrativa, que se pronunciara caso a caso.

Artigo 19.2
Rendimentos
1. Para determinacdo do montante de rendimento do agregado familiar (RAF), consideram-se os
seguintes rendimentos:

Do trabalho dependente,

Do trabalho independente - rendimentos empresariais e profissionais,

De Pensdes,

De PrestacOes sociais (RSI, CSI, Subsidio de Desemprego) - exceto as atribuidas por
encargos familiares e por deficiéncia,

e. Bolsas de estudo e formacdo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusdo, até ao
grau de licenciatura),
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f. Prediais,
g. De capitais,
h. Outras fontes de rendimento (exceto apoios decretados para menores pelo Tribunal, no

ambito das medidas de promocdo em meio natural de vida).

2. Consideram-se rendimentos prediais os rendimentos definidos no artigo 8.2 do Cédigo do IRS,
designadamente:

a. Rendas dos prédios rusticos, urbanos e mistos, pagas ou colocadas a disposicdo dos
respetivos titulares;

b. Importancias relativas a cedéncia do uso do prédio ou de parte dele e aos servigos
relacionados com aquela cedéncia;
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c. Diferenca auferida pelo sublocador entre a renda recebida do subarrendatdrio e a paga
ao senhorio;

d. Cedéncia do uso, total ou parcial, de bens imdveis e a cedéncia de uso de partes comuns
de prédios.

Sempre que dos bens imodveis ndao resultem rendas, ou destas resulte um valor inferior ao
determinado nos termos do presente numero, deve ser considerado como rendimento o
montante igual a 5 % do valor mais elevado que conste da caderneta predial atualizada ou de
certiddo de teor matricial.

O disposto no ponto anterior ndo se aplica ao imdvel destinado a habitacdo permanente do
requerente e do respetivo agregado familiar e dos descendentes de 12 grau da linha reta ou de
guem se encontre a prestacao de alimentos, salvo se o seu valor patrimonial for superior a 390
vezes o valor da Retribuicdo Minima Mensal Garantida (RMMG), situacdo em que é considerado
como rendimento o montante igual a 5 % do valor que exceda aquele limite

Consideram-se os rendimentos de capitais os rendimentos definidos no artigo 5.2 do Cédigo do
IRS, designadamente os juros de depdsitos bancdrios, dividendos de a¢des ou rendimentos de
outros ativos financeiros.

Sempre que os rendimentos referidos no ponto anterior sejam inferiores a 5 % do valor dos
créditos depositados em contas bancarias e de outros valores mobiliarios, de que o requerente
ou qualquer elemento do seu agregado familiar e dos descendentes de 12 Grau da linha reta ou
de quem se encontre a prestacdao de alimentos sejam titulares em 31 de Dezembro do ano
relevante, considera-se como rendimento o montante resultante da aplicacdo daquela
percentagem.

Para apuramento do montante do rendimento do agregado familiar consideram-se os
rendimentos anuais ou anualizados.

Artigo 20.2
Despesas
Consideram-se despesas mensais fixas do agregado familiar:

a. O valor das taxas e impostos necessarios a formacdo do rendimento liquido,
Renda de casa ou prestacdo devida pela aquisicdo de habitacdo propria e permanente,

c. Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona de
residéncia,

d. Despesa com saude e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de
doenca cronica,

e. As despesas mensais fixas, a que se refere a alinea b), ¢) e d) tém como limite maximo o
montante da retribuicdo minima mensal garantida.

Artigo 21.°
Determinagdo das comparticipagoes
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1. A comparticipagdo dos utentes/familias devida pela utilizagdo da resposta social Ensino Pré-
Escolar é calculada a partir da determinacdo do escaldo correspondente ao rendimento per
capita do agregado familiar da crianca, escalGes por sua vez indexados a RMMG, a saber:

EscalGes de rendimentos Percentagem a aplicar
1.2 Escaldo — até 30% da RMMG 15%
2.2 Escalao — > 31% até 50% da RMMG 22,5%
3.2 Escalao — > 51% até 70% da RMMG 27,5%
4.2 Escaldo — > 71% até 100% da RMMG 30%
5.2 Escaldo — > 101% até 150% da RMMG 32,5%
6.2 Escaldo — > 151% da RMMG 35%

2. A Mesa Administrativa pode definir um limiar minimo de cobranca de comparticipacdes
mensais no primeiro escaldo de rendimentos per capita, e um limite maximo de cobranca no
derradeiro escaldo.

Artigo 222
Cdlculo do Rendimento Per Capita
1. O cdlculo do rendimento per capita do agregado familiar é realizado de acordo com a férmula:

RAF
~—-Dp
12

T

RC=

Sendo:
RC= Rendimento per capita mensal
RAF= Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D= Despesas mensais fixas
N= Numero de elementos do agregado familiar

Artigo 23.2
Prova dos rendimentos e despesas
1. A prova dos rendimentos do agregado familiar é feita mediante a apresentacdo da declaracao
de IRS, respetiva nota de liquidacdo e outros documentos comprovativos da real situacdo do
agregado.

2. A falta de entrega da declaracdo de IRS, respetiva nota de liquidacdo e outros documentos
comprovativos da real situacdo do agregado, no prazo concedido para o efeito, determina a
fixacdo da comparticipacdo familiar maxima.
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3.

4.

Sempre que haja duvidas sobre a veracidade das declaracdes de rendimento, e apds efetuarem
as diligéncias que considerem adequadas, pode a Misericérdia convencionar um montante de
comparticipagao familiar até ao limite da comparticipagao maxima.

A prova das despesas fixas, do agregado familiar, é efetuada mediante a apresentacdo dos
respetivos documentos comprovativos referentes aos trés meses anteriores a admissao.

Artigo 242

Pagamentos
O pagamento da comparticipacdo mensal e das atividades extracurriculares pode ser efetuado
por transferéncia bancdria, depdsito, débito direto, multibanco ou nos servigos administrativos
dos equipamentos sociais ou nos servigos centrais da Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da
Madeira, em dias Uteis, em hordrio afixado em lugar visivel nos equipamentos sociais.

O pagamento da comparticipacdao mensal e das atividades extracurriculares deve ser realizado
até ao dia 8 (oito) do més correspondente, sendo que, caso o dia 8 (oito) coincida com dia de
fim-de-semana ou feriado, o prazo de pagamento estende-se até ao primeiro dia util seguinte.

Em caso de incumprimento deste prazo, acrescera a comparticipagdo mensal uma multa, de
montante a definir pela Mesa Administrativa, constante em contrato de prestacao de servigos.

Se a comparticipacdao mensal se mantiver em débito por dois ou mais meses, a matricula pode
ser cancelada, impedindo-se a frequéncia da resposta social.

O pagamento da comparticipacdo referente ao més de Agosto é fracionado pelos restantes
meses, acrescendo a comparticipacdo mensal.

Em caso de desisténcia é devido o pagamento da mensalidade do més seguinte ao do abandono
em caso de incumprimento do clausulado no n.24 do art.162 deste regulamento.

Artigo 252
Seguro de Acidentes Pessoais Escolar e Outros Encargos
No inicio de cada ano lectivo havera lugar ao pagamento de um prémio de seguro de acidentes
pessoais escolar, cobrindo riscos de permanéncia dos utentes nas instalacdes e nas actividades
pedagdgicas ou recreativas que sucedam no exterior, no ambito do programa pedagégico.

No inicio de cada ano lectivo havera ainda lugar ao pagamento de custos administrativos de
inscricdo ou de renovacgao da matricula.

Artigo 26.2
Acidentes
As despesas referentes a acidentes serao cobertas pelo Seguro Escolar.

No caso de ocorrer qualquer tipo de acidente, o equipamento prestard os primeiros socorros,
devendo, sempre que a gravidade da situagdo o exija, a crianga ser conduzida a unidade de
saude mais proxima.

11
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Sempre que a crianga tenha de ser transportada a unidade de salde, por razdes nao cobertas
pelo seguro, sera transportada pelos Bombeiros ou INEM, sendo, em qualquer caso, os custos
imputados ao encarregado de educacao.

Sempre que ocorra qualquer acidente, a familia sera informada logo que possivel.

Artigo 27°
Doengas e Administragdo Medicamentosa
As doencas infantis que representam risco de infecciosidade e contagiosidade constam do
Decreto Regulamentar n.2 3/95, de 27 de Janeiro, do Ministério da Saidem que regulamenta os
periodos e as condi¢des de eviccdo (afastamento) do equipamento, para as criangas que o
frequentam e sao de notificacdo obrigatdria.

Revelando-se a doenga aquando da frequéncia da Creche, os encarregados de educacgdo serao
de imediato contactados para retirarem o respetivo educando, que somente poderd regressar
nos termos do n.23 do decreto regulamentar n.23/95 de 27 de Janeiro, do Ministério da Saude.

Igualmente em caso de manifestacdo de conjuntivite, gastroenterite, diarreia, estomatite
afetosa, doenca de mados, pés e boca, e pediculose (piolhos, |éndeas), a crianca deve
interromper a frequéncia da resposta social enquanto durar o tratamento.

Sempre que a criangca manifeste temperatura igual ou superior a 382 C, deverd ser retirada da
resposta social, no mais curto periodo de tempo possivel.

Na admissdo, em caso de duvida fundada, a direccdo técnica da resposta social pode
condicionar a frequéncia a entrega de um atestado médico declarativo do ndo padecimento
pelo utente de qualquer doenca infecto-contagiosa, ou da inexisténcia de risco de contagio.

Se houver necessidade de administracdo de medicacdo, os encarregados de educacdo deverao
entregar a responsavel da sala, ou a quem a substitua, uma cdpia da prescricdio médica onde
conste o nome da crianga, nome do medicamento, posologia e periodicidade da toma, desde
gue aquela ndo seja da exclusiva responsabilidade dos técnicos de saude.

Artigo 28.2

Alimentacgéo
O estabelecimento de Ensino Pré-Escolar assegura o fornecimento de refeicGes adequadas a
idade das criangas.

As refeicdes a considerar para os lactentes sdao de acordo com o regime proprio para a sua idade
ou com o estabelecido pelo médico assistente (Centro de Saude) devendo para esse efeito serem
portadoras de leite em pd ou farinhas aconselhadas

As ementas sdo elaboradas por um nutricionista tendo sempre em atengao o publico-alvo.
A ementa semanal serd afixada em local bem visivel.

Os encarregados de educagdo deverao indicar situagdes de alergia ou necessidades dietéticas
especiais das criancas, as quais serdo tidas em conta na alimentacdo daquelas.
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6. As dietas especificas terdo de ser medicamente prescritas, elucidando-se o periodo durante o
qual devem ser observadas, incumbindo aos encarregados de educacdo fornecer os alimentos
prescritos, designadamente no caso dos doentes celiacos.

Artigo 29.2
Vestudrio
1. O estabelecimento de Ensino Pré-Escolar possui modelo de bata de uso obrigatdrio cujo custo é
afixado anualmente, devendo esta ser adquirida no inicio de cada ano letivo.

2. Acriancga deve ter sempre no estabelecimento de Ensino Pré-Escolar:

=  Duas mudas de roupa,
= Chapéu,
= Bata.

3. O estabelecimento de Ensino Pré-Escolar fornece a roupa necessdria para camas e refei¢des.

4. O estabelecimento de Ensino Pré-Escolar ndo se responsabiliza pelo extravio de roupa das
criangas.

Artigo 30.2
Deveres da Misericordia
A Misericdrdia obriga-se a:
a. Prestar os cuidados constantes deste regulamento interno, tendo em vista o
desenvolvimento da crianca,
Garantir a qualidade dos servicos prestados,
Manter atualizados os processos individuais,
d. Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos.

o

Artigo 31.2
Direitos da Misericordia
Sao direitos da Misericérdia:
a. Exigir dos utentes o cumprimento do presente Regulamento Interno.
b. Rescindir contrato com o utente nos termos do art.352 do presente Regulamento.

Artigo 32.2
Deveres dos Encarregados de Educagédo
Sao deveres dos Encarregados de Educacao:
a. Desenvolver diversas iniciativas que beneficiem as a¢des educativas e servir de elo de
ligacdo facilitador de inser¢ao do equipamento na comunidade;
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Participar em regime de voluntariado, sob a orientacdo da direcdo técnica da resposta
social, em atividades educativas de animacao.

Participar em todas as reunides para as quais tenham sido convocados

Observar o cumprimento deste regulamento e outras determinacbes em vigor na
instituicao.

Comparticipar mensalmente nos termos acordados.

Entregar, sempre que solicitado pela Mesa Administrativa os documentos necessarios
para atualizagdo do processo.

Comunicar por escrito a Mesa Administrativa, com 30 dias de antecedéncia, quando
pretende cessar os servigos.

Respeitar a instituicdo e aceitar as suas deliberagdes e indicagdes.

Artigo 33.2
Direitos dos Encarregados de Educagdo

Sao direitos dos Encarregados de Educagao:

a.

® oo

A prestacado dos servigos solicitados e contratados,

Ter acesso a ementa semanal,

Reclamar verbalmente ou por escrito,

Que |Ihe sejam prestadas todas as informacées sobre o respetivo educando,

Ser recebido pela direcdo técnica, mediante marcacdo prévia, sempre que o solicite e
seja justificado, e a participar nas reunides de encarregados de educacao,

A participar nas atividades da Ensino Pré-Escolar.

Artigo 34.2
Sancgdes e Procedimentos

1. O desrespeito deste regulamento interno e das demais determinacbes vigentes na resposta
social, sujeita os responsaveis a sancoes.

2. As sanc0Oes serdo aplicadas pela Mesa Administrativa aos responsaveis infratores, conforme a
gravidade das faltas:

a.

Adverténcia

b. Exclusdo da resposta social

3. A pratica de injurias e agressdes a funciondrios ou outras faltas graves podem ser consideradas
incompativeis com a frequéncia da Ensino Pré-Escolar.

4. Os procedimentos muitos graves poderdo dar origem a procedimento judicial

Artigo 35.2
Cessacgdo da Prestagdo de Servigos
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1. O contrato de prestacdo de servicos podera cessar por:

Acordo das partes ou ndo renovacao,
Caducidade (idade limite),
Revogacao,

Incumprimento,

Inadaptagdo da crianca.

© oo oo

2. Caso o encarregado de educacgdo pretenda cessar o contrato, tera de o comunicar por escrito a
sua decisdo a instituicdo com trinta dias de antecedéncia.

3. A ndo comunicacdo naquele prazo implicara o pagamento da comparticipacdio mensal
correspondente ao prazo de aviso em falta.

4. Qualquer dos Outorgantes podera fazer cessar, por escrito, com justa causa, o presente
contrato por incumprimento do outro outorgante.

5. Poderd ainda o contrato ser cessado nos primeiros trinta dias da sua vigéncia por inadaptacao
da crianga, sendo neste caso, devida da comparticipacao daquele més e respetivas despesas.

6. N3do obstante o previsto nos numeros anteriores, caso o encarregado de educagdo cesse o
contrato antes ou nos primeiros trinta dias contados do inicio do ano letivo, sera devido a titulo
de cldusula penal, a comparticipacao referente ao més de Setembro e respetivas despesas,
assim como todas as importancias ja liquidadas.

7. Considerar-se-a, nomeadamente, justa causa:

Quebra de confianca do encarregado de educacdo ou da Misericérdia.

Existam dividas a Misericérdia,

Desrespeito pelas regras da Ensino Pré-Escolar, equipa técnica ou demais funcionarios

Incumprimento pelo encarregado de educacdo das responsabilidades assumidas pela

assinatura do contrato de prestacdo de servicos.

8. No caso de a Misericordia cessar o contrato com justa causa, aquela terd efeitos imediatos,
pelo que a crianca ndo podera frequentar a resposta social.

o o0 oTow

Artigo 36°
Quadro de Pessoal

1. O quadro de pessoal serd estabelecido de modo a garantir a qualidade do desempenho e
eficacia dos servicos, tendo por base os indicadores que, com essa intencdo, sejam definidos
por legislacdo atinente e pela Mesa Administrativa, encontrando-se afixado em local visivel,
contendo a indicacdo do numero de recursos humanos (direcao técnica, equipa técnica, pessoal
auxiliar e voluntarios), formagdo e contetdo funcional, definido de acordo com a legislagdo /
normativos em vigor.

2. Do quadro de pessoal devera constar o lugar de diretor (a) técnico (a), a preencher por um (a)
técnico (a) com curso superior cujo nome, formacdo e contetudo funcional se encontra afixado
em lugar visivel.
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3. Aselecdo e recrutamento do pessoal serdo da responsabilidade da Mesa Administrativa com o
parecer do (a) diretor (a) técnico (a).

4. Deverad ser afixado organigrama do equipamento.

Artigo 372
Atendimento e Reunides
A resposta social dispord permanentemente de um responsavel disponivel para atender os
encarregados de educag¢do que o desejem, identificado em mapa afixado publicamente,
estreitando a colaboragado de todos no processo educativo da crianga.

Artigo 382
Extravio de Bens
A Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira ndo se responsabiliza pelo extravio ou roubo
de bens pecuniarios ou de objetos de valor.

Artigo 39.2
Livro de Reclamagoes
Nos termos da legislacdo em vigor, esta Misericordia possui livro de reclamacgdes, que poderd
ser solicitado junto da dire¢do técnica sempre que desejado.

Artigo 402
Vigéncia e Divulgagdo
O presente regulamento substitui integralmente o documento congénere aprovado em 3 de
Dezembro de 2012, vigorando a partir da sua aprovagao pela Mesa Administrativa da Santa Casa
da Misericérdia de S. Jodo da Madeira.

A sua divulgacdo sucederd pela afixacdo de um exemplar no atrio de entrada de cada um dos
equipamentos sociais onde tem ambito, e pela distribuicdo aos encarregados de educacdo, no
processo de admissdo ou quando solicitado.

S. Jodo da Madeira, 13 de Abril de 2015

Ratificado por unanimidade em Assembleia-geral extraordindria da Santa Casa da Misericérdia de
S. Jodo da Madeira, de 16 de Julho de 2015
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