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RELATORIO DE ATIVIDADES & CONTAS DE 2021



MENSAGEM DO PROVEDOR

0 ano de 2021 vai ficar na historia da Santa Casa da Misericdrdia de S#o Jodo da Madeira
essencialmente marcado por ser o ano do Centenarfo da instituigo. Foi rico pelos acontecimentos
relacionados com esta efeméride, mas também por muitas realizagées que os nossos técnicos a
seguir vos dardo conhecimento, se o Sr. Presidente da Mesa da Assembleia Geral autorizar.
Hoje, vou abordar um assunto muito ligado & apresentago de contas e ao equilibrio econdmico-
financeiro que anualmente perseguimos. Sabemos que 0s “Irméos” anseiam por ter noticias de
algum superavit, mas as circunstancias da nossa Misericordia, aliadas as politicas dos nossos
governantes em Lisboa, ndo o permitem,

Recentemente li no jornal da Unido das Misericardias, uma entrevista onde o Padre Victor Melicias
dizia que alguns provedores frequentemente afirmavam que as suas Misericordias se estavam a
substituir ao Estado, prestando um servigo que era obrigacdo deste e, como tal, deveriam ser
integralmente ressarcidas de todos os custos inerentes aos servigos gue prestavam.

Victor Melicias considerava esta ideia errada e argumentava que todos os individuos e a sociedade
civil tém responsabilidades para com os seus semethantes. A consagrada frilogia da Declaragiio
Universal dos Direitos Humanos, liberdade, igualdade e fraternidade aponta, nesta sua terceira
assergao, para uma coresponsabilizagio geral de todos nos.

Viver numa sociedade organizada permite-nos usufruir de uma quakidade de vida que seria
impossivel se fosse cada um a olhar s6 por si. O individualismo, levado ao seu extremo, significaria
um refrocesso civilizacional quase impensavel. Pagar os impostos que nos sio devidos ndo nos
exime da obrigago de estar atento e disponivel para contribuir de outras formas para o bem-
estar comum. Ninguém conscientemente se pode sentir bem, se tiver ao seu lado seres humanos
marginalizados e a sofrer. Se ndo houver solidariedade, sabemos que irremediavelmente os
problemas se agravarfio, e muitos individuos ficarfio marginalizados e descontrolados, podendo
criar turbuléncia e o caos nas sociedades.

Conscientes desta mesma realidade os individuos e as sociedades foram-se organizando e criando
infraestruturas que pudessem ajudar a minorar os problemas. Em Portugal encontramos alguns
exemplos fogo nos finais do século XV, com a criago das Misericordias. Desde essa época que
os fundadores das Misericordias se consciencializaram que néo se pode atirar para cima do Estado
toda a responsabilidade, e, como pessoas civilizadas e sentido da fraternidade, devemos mobilizar-
nos para ajudar a resolver os constrangimentos da sociedade. As chamadas Obras de Misericordia
explicitam bem qual o caminho que devemaos prosseguir.

Nos, “Irm&os” na Santa Casa em S#o Jodo da Madeira, temos denodadamente dado exemplos

desta fraternidade ao pugnarmos por responder as muitas caréncias da sociedade sanjoanense.




F a nossa fraternidade tem-se estendido também as populagdes de freguesias vizinhaskstou
plenamente de acordo com o pensamento de Victor Melicias. Todos, individualmente ou
organizados, temos responsabilidades sociais de que ndo devemos escusar-nos.

E estou de acordo, porque Victor Melicias, depois de mostrar o lado da responsabilidade dos
individuos e da sociedade civil, chama também & atenco do Estado para as suas obrigagGes. Em
Portugal s6 o Estado tem poder de langar impostos sobre os cidados, e esses impostos, enfre
outras funcées, destinam-se a encontrar solugdes para os problemas e caréncias da sociedade.
Conscientes desta realidade portuguesa, ha 25 anos, foi celebrado um Pacto Social entre os
nossos governantes e as instituigbes de caracter social. Entre as varias constatagbes, ficou
reconhecida a importancia e imprescindibilidade de todos, na assungio de realizagdes destinadas
a minorar as caréncias da sociedade.

As instituigBes comprometeram-se em organizarem-se para prestar servigas de proximidade e
qualidade as populagdes, e os governantes comprometeram o Estado no pagamento de 50% das
despesas que esses servigos acarretavam.

Pode-se dizer que todos estiveram muito bem. O Estado consequia solugbes para muitas das
caréncias da sociedade com um custe muito reduzido, e as instituigbes, com a habitual
generosidade da sociedade civil e uma parca contribuigdo estatal, conseguiam prestar aqueles
servicos sem desequilibrar as suas finangas.

Infelizmente, os nossos governantes, nos Ultimos 25 anos, ndo souberam honrar os seus
compromissos, e a contribuicio financeira do Estado veio gradualmente a diminuir, sendo, neste
momenta, correspondente a 38% das despesas das institui¢des. Este diferencial, no caso da nossa
Misericordia, representa uma perda de cerca de seiscentos mil euros. Este Pacto foi revisto e
voltou a ser assinado no final do ano passado. Esperamos que esta nova assungdo o comece a
tonar paulatinamente uma realidade dentro de um prazo razoavel. O Padre Vitor Melicias com o
seu otimismo habitual terminava a entrevista com as seguintes palavras: que tudo isto que
acabamos de refletir ndo caia em saco roto. Certamente que a evolugdo da sociedade, com as
suas crises, poderé exigir mais empenhamento de qualquer uma das partes. O futuro a Deus
pertence, mas o homem tem uma responsabilidade na sua construgo.

NGs, “Irmios”, comprometemo-nos a fazer a nossa parte, conscientes que podera néo ser
suficiente para colmatar muitas das caréneias que a nossa sociedade espera da Santa Casa da
Misericordia de S. Jodio da Madeira. Mas, realmente, o futuro a Deus pertence, e queremos

acreditar que ele poderd ser um pouco mais desanuviado.

0 Provedor, José Anténio de Aratjo Pais Vieira




SOBRE A INSTITUICAD

Fundada em 1921, com sede na Rua Manuel Luis Leite J(nior n.* 777, 3700-183 Sio Jodo da

Madeira, a Santa Casa da Misericordia de Sdo Jodo da Madeira tem declarado o estatuto de

Instituigdo Particular de Solidariedade Social, estando registada, a titulo definitivo, na diregio-geral

de Segurancga Social, desde 26 de fevereiro de 1987, no Livro 2 das Irmandades de Misericordia,

sob o n.° 2, a fls.67. A irmandade (a associagio que lhe subjaz) tem 444 sdcios ativos.

Orgdos Sociais

Empossados em 4 de janeiro de 2021, na sequéncia da eleigio em 4 de dezembro de 2020, sio

titulares dos Orgéos Sociais para o quadriénio 2021-2024:

Mesa da Assembleia-Geral:

Presidente:
Vice-Presidente:
Secretario:

Mesa Administrativa:

Provedor:
Vice-Provedor:
Secretario:
Tesoureiro:
Mesarios:

Suplentes:

Definitdrio ou Conselho Fiscal:

Presidente:
Vice-presidente:
Secretario:
Suplentes:

Manuel Castro Almeida
José Duarte da Costa
Daniel César Regalado Gomes Neto

José Antdnio de Araljo Pais Vieira

Francisco Nelson Pereira Lopes

Carlos Henrique da Silva Reis

Manuef Anténio Pereira Pinho

Joaquim Manuel Gongalves Milheiro

Jodo Carlos Costa Ferreira da Silva

José Carlos Silva Gomes

Alvaro Fernando Nobre Gouveia

Maria de Fatima Pereira Moreira dos Santos Rolddo
Jorge Daniel Guimaries Valverde

Susana Lindeman Teixeira Pinto Henrigues da Silva

Danigl Bastos da Silva

Nuno Alexandre Ferreira Fernandes
César Augusto Bastos Santos
Manuel Vaz da Silva

Manuel Costa Lima

Manuel Adriano da Silva




RELATORIO DE ATIVIDADES DE 2021

0 ANO DO SECULO

a)

Participagdo na celebragdo do “Dia da Divina Misericordia” pela Paréquia de Sdo Jodo da
Madeira, em 11 de abril de 2021, a convite do Padre Alvaro Rocha, que incluiu uma entrevista
do Provedor difundida na pagina paroquial do FACEBOOK, e a doaco de um crucifixo, da

autoria do escultor Bruno Marques, pelo Padre Alvaro Rocha.

Missa Solene presidida pelo senhor Bispo do Porto, D. Manuel Linda, na Igreja Matriz de S&o
Jodo da Madeira, em 20 de outubro de 2021, por ocasido do 108.° aniversario do falecimento
do benemérito instituidor, Francisco José Luiz Ribeiro, & em sua memoria e de todos os
Irmdos falecidos. O Provedor fez uma intervencgio de abertura na Eucaristia. O programa
completou-se pela deposigdo de uma coroa de flores no jazigo da Misericordia, béngho da

cozinha centralizada, assinatura do Livro de Honra da Misericordia.

Apresentagio do 3.° volume de “Subsidios para a Historia da Santa Casa da Misericordia de
S#o Jodo da Madeira”, da autoria de José Anténio de Aratjo Pais Vieira. O livro secunda os
dois volumes da autoria de Manuel Pais Vieira Janior, cobrindo o periodo de 1999 a 2010. A
sessdo decorret no Saldo Nobre e foi muito participada, estimando-se que mais de 80
pessoas fenham assistido & apresentagdo do livro, incumbida a Carlos Ribas e Victor

Gongalves. No final houve um momento de autdgrafos e um Porto de Honra.

INVESTIMENTOS

Instalagdo de cozinha sénior centralizada, incluindo apetrechamento, aquisigio de veiculo de
transporte, recuperagio das fachadas e da cobertura do edificado da Casa de Repouso onde

consta implantada a cozinha.

Instalagio de infraestrutura de seguranca do edificio “Lar de Idesos Sio Manuel/ UCCI?, com

remodelacdo da central de bombagem.
Instalacio de Posto de Transformagéo de Eletricidade.

Aprovagdo das trés candidaturas apresentadas em dez-2019 ao “Aviso n.® NORTE-03-2019-

38", prevendo medidas de eficiéncia energética no Abrigo Infantil das Laranjeiras, Lar de




|dosos/ UCCH e Casa de Repouso. O investimento estimado é de € 687.413, a contribuigio
FEDER de € 295.121,

e} Instalacdo de sistema de aquecimento por Ar Condicionado no Abrigo Infantil das Laranjeiras.

f) Aprovagdo da candidatura ao Aviso n.° 01/C03-i01/2021 - Mabilidade Verde Social - Aquisigio
de Veiculos Elétricos (Plano de Recuperacédo e Resiliéncia), para aquisicdo de veiculo ligeiro

de mercadorias para o Servigo de Apoio Domicilidrio com apoio de € 25.000.

g) Maturagio de conversagbes com a “Cleanwatts/ VPS” na drea da Eficiéncia Energética, para

instalagéo de (mais) 75 kWp de painéis fotovoltaicos nos equipamentos da Misericordia.

h) Desenvolvimento de conversagtes com a Camara Municipal de Sdo Jodo da Madeira, para
instalagdo de nova Unidade de Cuidados Continuados Integrados, acoplando as tipologias de
Média e Longa Duragdo. Convencionou-se ser o terreno-logradouro do hospital de Sdo Jo#o
da Madeira a localizagdo preferencial, langando-se um Concurso de Ideias para uma futura
adjudicacdo dos projetos de arquitetura e de especialidades, no caso de sair vencedora uma

eventual candidatura ao Plano de Recuperacgio e Resiliéncia.

i) Notificagdo do indeferimento das duas candidaturas submetidas a 3. edigo do PARES,
emitidas pelo Conselho Diretivo do Instituto de Seguranga Social IP, candidaturas que
visavam o alargamento da capacidade de internamento do Lar de |dosos Dra. Leonilda Matos
e do Lar Residencial do Pisdo. O fundamento do indeferimento repete-se em ambas as
candidaturas: ndo enguadramento da candidatura na dotagdo orcamenial ora prevista em
aviso de abertura de candidaturas, considerando que a dotagdo orcamental apenas assegurou
a comparticipacio das candidaturas enquadradas nas prioridades 1 e 2. Ambas as prioridades
remetem para o estado de maturidade do projeto de investimento: a emissio, pela autarquia,
de licenga / autorizagdo de consfrucio, a data da formalizagdo da candidatura, ou
comprovativo do pagamento de taxas do processo de licenca de obras, nos termos RJUE

{Regime Juridico de Urbanizagio e Edificagio).

PATRIMONIO

a) Venda dos artigos matriciais rusticos 502 e 506, sitos em Fajbes, correspondente a terrenos
de cuitivo, com a area somada de 840mZ2. Foi comprador Alcino Jorge Almeida Oliveira, sendo

arrecadados € 2.555.




b)

Outorga de contrate de comodato, em 22 de setembro de 2021, entre a "Habitar S#o Jodo”
e esta Misericordia, pelo qual a primeira cede duas lojas, sitas na Praga da Republica (Fundo

de Vila), por 220 dias (renovaveis} para instalagdo da equipa técnica do Protocolo de RSI.

FINANCIAMENTOS

a)

Outorga de dois contratos de financiamento pela Linha de Crédito + Impacto Social, atraves
do Banco Montepio, no valor total de € 1.000.000, a 15 anos, com 90% da garantia de capital
prestada pelo Fundo Furopeu de Investimento (FEI) ao abrigo do Programa “Employment and

Social Innovation” (EaSl), e sem garantias patrimoniais da Misericordia.

LITIGANCIA

a)

Audiéncia de julgamento {determinada pelo Tribunal da Relagdo do Porto), sobre o processo
de reconhecimento de contrato de trabalho subordinado da enfermeira Joana Raquel Amaral
Borges. A audiéncia restringiu-se ao procedimento das faltas/ auséncias ao servio da
enfermeira, registo de tempos de servigo e a publicagdo de horérios/ escalas de trabalho. A

decis#o, desfavoravel & Misericordia, foi recorrida.

Inquirigdo pela Autoridade para as CondigGes de Trabalho (ACT), das testemunhas arroladas
pela Misericordia no ambito da contestagdo aos processos de contraordenacionais que foram
ohjeto de Autos de Noticia em 6 de novembro de 2020; e deciséio sobre esta contestacéo,
em 9 de dezembro de 2021, improcedente face ac contestado. Esta deciséo foi impugnada

judiciaimente pela Misericordia.

Visita inspetiva da Autoridade para as Condiges do Trabatho (ACT), em 3 de dezembro de
2021, ao Lar de Idosos Dra. Leonilda Matos, em Fajdes. A ACT emitiu uma notificagio com
duas adverténcias: a ndo afixacdo, em local apropriado, de informagéo sobre os direitos e
deveres do trabalhador em matéria de igualdade de género e ndo discriminagéo, e a néo
publicagdo dos horérios de trabalho com tedos os dados estabelecidos na legislagdo.
Pediram, ainda, o cédigo de boa conduta e a entrega de elementos de alguns trabalhadores,

como registos de trabalho suplementar, alteragdo de horéarios, retribuigfes e assiduidade.

ATIVIDADE ASSOCIATIVA




d)

)

9)

Publicagdo da Lei n.° 36/2021, de 14 de junho, e da Portaria n.* 138-A/2021, de 30 de junho,
que aprova e regulamenta (respetivamente) a Lei-Quadro do Estatuto de Utilidade Publica,
reconhecendo as Misericordias este estatuto sem necessidade de qualquer procedimento
administrativo. Enquanto pessoas coletivas com estatuto de utilidade pablica, as
Misericordias gozam dos direitos e beneficios previstos na legislagfo referida, entre os quais
isenghes tributarias diversas e tarifas e tarifarios especiais, estando (também) sujeitas a
deveres, entre os quais os de comunicagdo anual das contas do exercicio e de apresentagio
de um relatorio das atividades realizadas, a Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de
Ministros, e de informagdo das aiteragBes ao Compromisso ou aos Regulamentos Internos,

até trés meses apos a sua alteragéo.

Admissio de 10 novos Irmdos: Celeste Paiva Silva, Raul José Fernandes Henrigues Castro,
Deolinda Isabel Santos Nunes, Miguel Nunes Rodrigues Pereira, Ana Cristina Nunes
Rodrigues Pereira, Guilherme Moreira Simdes Gongalves, Joaquim Guerra Rom3o, André

Manuel Costa Pinho, Alvaro Manuel Moreira da Rocha e Paulo Jorge Barreira Marques.

Realizagdo de duas assembleias-gerais da Irmandade, em 19 de junho de 2021 e 29 de
novembro de 2021, de aprovacio do Relatorio & Contas de 2020 e do Plano de Atividades &
Orcamento de 2022. Foram, ainda, ratificados os contratos de financiamento com o Banco

Montepio.

Funcionamento regular dos Orgdos Sociais, reunindo-se a Mesa Administrativa em 24

sessdes, e o Conselho Fiscai em 5 sessdes,

Participagdo na reunio do Secretariade Regional do Distrito de Aveiro da Unido das
Misericordias Portuguesas, realizadas via ZOOM, em 25 de fevereire de 2021 e em 07 de
dezembro de 2021, na reunido dos Secretariados Regionais do Norte da Unido das
Misericordias Portuguesas, em Braga, em 19 de junho de 2021; e nas assembleias-gerais da

Unido das Misericordias Portuguesas, de 22 de maio de 2021 e 11 de dezembro de 2021.

Visita do Presidente da Camara Municipal de Sdo Jodo da Madeira e da Vereadora da Agio
Social, em 10 de maio de 2021, aos locais onde decorriam os investimentos de centralizacdo

de cozinhas e de gualificagio do Lar de Idosos Sdo Manuel.

Visitas a equipamentos da Misericordia dos candidatos do “Nés Cidaddos”, Partido Socialista,
CDU e da coligagdo PSD-CDS-IL & Camara Municipal de Sdo Jodo da Madeira, e dos

candidatos do Partido Social Democrata & Camara Municipal de Oliveira de Azemaéis.

Presenca na apresentagio das obras de remodslaciio da tgreja da Misericordia da Feira, que

decorreram durante os Gltimos dois anos, evento que teve lugar em 25 de julho de 2021. As




obras restituiram a funcionalidade de culto a Igreja, recuperando-se fachadas, coberturas,

arranjos exteriores, arte sacra e paramentos litirgicos.

Presenca no evento inaugurativo da requalificagdo da sede da Banda de Musica de Fajoes,
que teve lugar em 5 de dezembro de 2021, seguida de almogo de confraternizagdo, na Quinta

da Arrochada, em Chave, Arouca.

ATIVIDADE SOCIAL

a)

Substituigdo do “técnico gestor/ de acompanhamento” desta instituigio pelo Centro Distrital
de Aveiro do Instituto de Seguranga Social IP, saindo a Dra. Fatima Lancha e entrando a Dra.

Dina Calado.

Impacto agressivo da pandemia COVID-19 nas respostas sociais, com surtos infeciosos em
todos os seis equipamentos residenciais. O nimero de residentes infetados ascendeu a 158,
enquanto o nimero de trabalhadores com diagnéstico positivo a SARS CoV-2 foi de 93. As
respostas sociais ndo-residenciais tiveram diversos casos positivos, o que levou ao
encerramento de safas nos equipamentos infantojuvenis, por isolamento profilatico, e &
suspensio da atividade durante 8 semanas, sendo os trabalhadores colocados em “lay-off”.
Na declaragdo de surtos foi contratada a assessoria de um médico especialista em infegao,
para avaliacdo e adequagio dos procedimentos. Oufras duas dimenstes decorrentes da
pandemia foram os sistematicos rastreios, realizados a utentes e profissionais (superou os
1.000 testes PCR e de antigénio), e a vacinagdo, sendo inoculados 209 utentes e 222

profissionais de equipamentos residenciais.

Extensiio da atividade social por celebragio de acordo de cooperagdo com o Centro Distrital
de Aveiro do Instituto de Seguranca Social IP, instalando uma equipa gestora do “Protocolo
do RSI”. Esta extensdo decorreu de um convite daguele organismo, apts denuncia da ACAIS
do acordo vigente. A resposta social iniciou funcionamento em setembro de 2021 e atende

mais de 100 familias do concelho de Sdo Jodo da Madeira,

Prossecugdo do processo de assungdo das respostas sociais do Centro Social e Paroquial
de Nogueira do Cravo, com realizagio de diversas reunides com a Comissio Administrativa
do Centro Social, a assessoria juridica da Diocese do Porto, o Centro Distrital de Aveiro do
Instituto de Seguranga Social IP, a Cimara Municipal de Oliveira de Azeméis, e a Unidade de
Salide Pablica do ACES Aveiro Norte. Foram tramitadas e emitidas as licengas de utilizagao e

de funcionamento do edificio-sede, & Rua £ng.® Fernando Socares David, em Nogueira do




f)

Cravo, edificio onde terfo de ser criadas duas instalagfes sanitarias para pessoas portadoras
de deficiéncia. Definiu-se que o Servige de Apoio Domicilidrio sera apoiado por uma cozinha
da Misericordia ¢ determinou-se que o acordo de cooperagio do Servigo de Atendimento e
Acompanhamento Social (SAAS) ndo sera transmitido pela tutela, pois a resposta social ser4

transferida para autarquia oliveirense, no dmbito da descentralizacio de competéncias.

Diligéncias com vista a instalagdo do Apartamento de Autonomizagio feminino, para pessoas
em situagdo de “sem-abrigo/ sem-teto”, sendo o recurso social candidatado a acordo de
cooperagdo com o Centro Distrital de Aveiro do instituto de Seguranca Social IP, e aos
"Projetos inovadores de inclusdo social para resposta a pessoas em situacéo de sem-abrigo”,

do dmbito do “Aviso n.° NORTE-30-2020-92", sendo aprovado (projeto Novo Dia).

Extensdo da gratuidade por frequéncia em Creche a criangas cujos rendimentos do agregado
familiar se posicionem no 2.° escaldo definido na Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho. Neste
ambito o Instituto de Seguranga Social IP decidiu avaliar a implementagdo da medida, tendo
selecionado auditar a Creche de Fajdes. A auditoria decorreu em 9 de julho de 2021 e implicou

a avaliagfo de 23 processos.

Candidatura ¢ aprovago dos programas Adaptar Social + de apoio & aquisigio de

equipamentos de protegéo individual, e MAREESS, de reforgo de recursos humanos.

Celebragio de protocolo de parceria com o Centro Hospitalar de Entre Douro-e-Vouga
(CHEDV), em maio de 2021, no &mbito da prestagdo de servigos da Unidade de Hospitalizagio
Domiciliaria (UHD), estendendo-os aos equipamentos residenciais de idosos da Misericordia.
O modelo prevé a deslocagio da equipa da UHD diariamente (até trés vezes) ao domicilio,
acompanhando a administracdo medicamentosa e a monitorizagdo da condicdo de satide do
doente. O reingresso em hospital estd assegurado em caso de agudizagdo ou para realizagio
de exames complementares. O ingresso em UHD apenas ocorre caso o doente {e/ou da

familia) d& o seu consentimento.

Candidatura ao Sistema Integrado de Programas de Apoio Financeiro em Satide, e aprovagio,
da 4.% edi¢fio do projeto “Trapézio com Rede”. O projeto insere-se na atividade do Trilho e
visa a reinsergdo social de pessoas com comportamentos aditivos e dependéncias,
especificamente consumo de alcool e de substancias ilicitas. A candidatura prevé 24 meses

de duracdo, até dezembro de 2023, & um apoio de € 58.768.

Exposicio “Trilhos de Rua”, uma parceria entre Trilho, Samwell Martins, André Rocha,

Andreia Couto e Filomena Almeida, a partir de entrevistas e recolha fotografica com 6 pessoas

10




sem-abrigo. A exposicao foi inaugurada em 8 de novembro de 2021 e esteve patente até 1

de dezembro de 2021, na Torre da Oliva.

j) Acordo de Parceria com o Centro Qualifica Serafim Leite para realizagio de agfes de

Reconhecimento e Validagio e Certificagdo de Competéncias das ajudantes de agéo direta. A

certificagdo & feita pelo acompanhamento do desempenho profissional em contexto laboral.

k) Reunido com a FECAP (Federagio das Associagbes de Pais e Encarregados de Educagdo do
concelho) e com a diregio do “ATL Gente Milida”, de escalpelizagio do funcionamento dos
centros de ATL e das AEC (Atividades de Enriquecimento Curricular), designadamente quanto

a vagas e modelo de funcionamento.

[} Visita da diretora de relagdes externas da MERCADONA, Ana Caireto, e da gestora da loja de
S40 Jodo da Madeira, Claudia Oliveira, em 15 de julho de 2021, no dmbite do protocalo

firmado em margo de 2020 entre ambas as instituigbes.

m) Retoma da atribuigio do Prémio Leonilda Aurora da Silva Matos, pela autarquia oliveirense,
visando distinguir a inovagao, a qualidade, a eficacia e a eficiéncia na implementagao de agbes
/projetos inscritos no Plano de Desenvolvimento Social do Municipio de Oliveira de Azeméis.

A Misericordia integrou o jari do prémio.

ACORDOS E PROTOCOLOS

4 Filiagdo na Unido das Misericardias Portuguesas e Grupo Misericordias Satde.

4 Acordo de Empresa da Santa Casa da Misericordia de Abrantes e OQutras (Boletim de
Trabalho e Emprego n.° 47/2001, de 22 de dezembro) e Acordo Coletivo de Trabalho da
Santa Casa da Misericordia de Abrantes e Outras (Boletim de Trabalho e Emprego n.°

38/20186, de 15/10).

4 Contrato Misto Atipico de Gestéio ¢ Comodato com o Instituto de Seguranga Social LP.,

sobre o Centro Infantil de S. Jodo da Madeira.

4 Acordos de Cooperagdo com Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranga Social
[P, sobre dois estabelecimentos residenciais de pessoas idosas, dois centros de dia, um
servigo de apoio domiciliario (SAD), um centro de acolhimento temporario (CAT), quatro
creches e trés estabelecimentos de ensino pré-escolar, um centro de atividades de
tempos livres cléssico e cinco centros de atividades de tempos livres de prolongamento

de horario, uma equipa de intervengdo direta, um centro de atendimento e
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acompanhamento psicossocial de portadores de HIV+ e familias, um centro comunitario,
um lar residencial e um centro de atividades e competéncias para a inclusio, e um

protocolo de RS,

Acordos de Cooperagéo com o Centro Distrital de Aveiro do instituto de Seguranga Social
IP e a Diregdo Regional de Educagéo do Norte sobre trés estabelecimentos de ensino pré-

escolar nos equipamentos sociais Abrigo Infantil das Laranjeiras, Centro Infantil e Fajoes.

Acordo de Cooperagdo com o Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranga Social
I.P. & a Administracdo Regional de Saide do Norte, sobre a Unidade de Cuidados

Continuados (UCCI) de Longa Duragio e Manutengdo Sidonio de Pinho Alvares Pardal.

Contrato com SICAD para execugdio de projeto de integragdo socioprofissional de
consumidores de substancias em processo de recuperagio, de Sdo Jofo da Madeira e

Oliveira de Azeméis ~ Trapézio com Rede IV.
Programa de Emergéncia Alimentar - Cantina Social, para 48 refeigbes / dia.

Contrato de prestagdo de servigos com a Camara Municipal de S. Jodo da Madeira sobre

Atividades de Enriquecimento Curricular em cinco EB1 do concelho.

Protacolo de Colaboragéo no &mbito do “Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais

Carenciadas” (PO APMC) para distribuicio de alimentos secos a 260 pessoas.

Contratos de Comodato e Gestdo de Apartamento com Habitar E.M.

REPRESENTACOES

= & & ¢

= &

Comissdo Concelhia de Satde de S. Jodo da Madeira (SJM)

Consetho Municipal de Educacgio de SJM

Ntclteo Executivo da Rede Social de SJM

Comissdo Local de Agdo Social da Rede Social de SdM e Oliveira de Azeméis
Comissdo Local de Acompanhamento do Rendimento Social de Insergio

Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens em Perigo de SUM e Oliveira de Azeméis

Centro Municipal de Operagdes de Emergéncia de Protegdo Civit de S. Jodo da Madeira e

Oliveira de Azeméis
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ATIVIDADE SOCIAL, EDUCAGAO E SAUDE

TERCEIRA IDADE

1.1. LAR DE {DOSOS SAO MANUEL e CENTRO DE DIA

Descrigao

0O Lar de ldosos Sdo Manuel (ERPI) destina-se a residéncia permanente ou temporéaria de pessoas
idosas, em situagio de vulnerabilidade pessoal, social e econdmica, residentes no concelho de S.
Jodo da Madeira ou freguesias limitrofes. Presta servigos hoteleiros (alojamento, alimentagéo,
tratamento de roupas), incluindo cuidados pessoais, clinicos, medicamentasos e de enfermagem,
e vigilancia, Esta enquadrado por Acordo de Cooperagdo com o Centro Distrital de Aveiro do

Instituto de Seguranga Social IP e tem capacidade para 90 utentes.

0 Centro de Dia de Sdo Jodo da Madeira funciona nas instalagées do Lar de ldosos So Manuel,
partilhando espagos comuns, salas de atividades, de refeigies e culto. A resposta social destina-
se & ocupagdo ladico-recreativa e ao apoio social de pessoas idosas, de ambos os generos. Esta
enquadrado por Acordo de Cooperagdo com o Centro Distrital de Aveiro do [nstituto de Segurancga

Social [P e tem capacidade para 15 utentes.

Utentes

Em 2021 a frequéncia média foi de 89 utentes e foram registados:

e 19 falecimentos,
e 2 saidas por outras razbes,

e 22 admissBes.

A média de idades dos residentes & de 83 anos e a maioria dos utentes (75) situa-se entre 0s 75
e 0s 94 anos. 61 utentes sio senhoras e 30, homens. Em termos de autonemia e independéncia
para o desempenho de AVD, cerca de 39% dos utentes tinham dependéncia total ou severa. Do
total de utentes, cerca de 80% eram dependentes no hanho e higiene pessoal e 52% para vestir.
No que concerne a alimentagdo, 26% cram dependentes e 20% necessitavam de apoio e

supervisio na refeigao.
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Na locomogdo, apenas 38% dos residentes era independente. Esta situagdo gerou uma grande
sobrecarga para quem presta os cuidados pois torna necessario dispor de tempo para encaminhar

as pessoas para o refeitdrio, idas a casa de hanho, sala de convivio, atividades, visitas. ...

No que diz respeito as consultas clinicas, além das internas, realizadas duas vezes por semana,
os utentes acederam a 342 consultas externas, menos 20 do que em 2020. A diminuigdo do
namero de consultas pode relacionar-se com a pandemia COVID-19. Na fisioterapia, oito utentes
beneficiaram de fisioterapia inlernas e quatro no exterior, embora com periodos de auséncia por

efeitos dos isolamentos que foram surgindo no decorrer da pandemia.

Recursos Humanos

No que diz respeito ao pessoal, salienta-se ¢ elevado nimero de baixas médicas e isolamentos
por GOVID-19, com maior énfase no setor das ajudantes de lar, o que implicou um esforgo maior
da restante equipa para assequrar o servigo, especialmente durante o surto de COVID-19. Durante
o restante ano, houve um acréscimo de exigéncia e de tempo despendido no recrutamento,
selecéo e formacdo de novos colaboradores, tendo em conta também as saidas para situagio de

reforma e rescisio de contratos de trabalhos.

Atividades

As atividades desenvolvidas, e tendo em conta os constrangimentos originados pela pandemia,
pretenderam responder as necessidades e gostos dos utentes, contemplando os diferentes
dominios de intervengdo. O plano de atividades tinha por tema “A unido faz a forga ~ juntos pela
forca do Amor”. O ano de 2021 iniciou-se com um surto infecioso que se prolongou até ao mas
de fevereiro. Todos os esforgos pretenderam colmatar a dificuldade de gestdo dos recursos
humanos, mantendo utentes e familias préximos & informados. Privilegiou-se as videochamadas
para o familiar de referéncia e o contacto diario com a equipa técnica, para informagéo clinica.
Com os utentes néo-infetados e recuperados, mantiveram-se as videochamadas e a atividade de

estimulagio cognitiva através de um “desafio do dia”, realizado nos quartos.

No decurso do ano, e apds o surto, mantiveram-se algumas restrighes, nomeadamente a
suspensdo de atividades externas, a limitagio de entradas no edificio e a suspenséo de atividades
orientadas por monitores externos, como musica, ginastica, "Palhacos Visitadores”, a intervengio
assistida por animais e as atividades dinamizadas pelos voluntérios. Qutra das limitag@es impostas

foi a sujeigdo das visitas aos residentes por prévia marcacio e a preibicio de saidas ac exterior,
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limitagOes revistas a partir de maio. As visitas passaram a ser realizadas no jardim, e, apesar de
serem realizadas mediante marcagdo prévia, esta alteragdo retirou o limite de tempo as visitas e
permitiu um maior nimero de visitas por semana, inclusive, ao fim de semana. Posteriormente,

foram autorizadas as saidas para a comunidade. As visitas no interior do edificio, em sala propria

e com frequéncia semanal (de acordo com regras da DGS) mantiveram-se para os utentes mais
debilitados efou quando as condigBes climatéricas nio possibilitavam as visitas no exterior. A sua
gestio foi da responsabilidade da animagdo sociocultural, estando uma destas técnicas alocada a
esta tarefa permanentemente, o que limitou o namero e diversidade da realizagiio de atividades

com os demais residentes.

Apesar dos diferentes perfodos de isolamento vividos, procurou-se que as restantes atividades de
animacdo sociocultural se mantivessem nos moldes do ano precedente, com a realizagéo de
atividades de grupo em espagos arejados e privilegiando as atividades no exterior. Foram
comemoradas as diferentes épocas festivas e efemérides come o Natal e a Péscoa, os Santos
Populares, a desfolhada, entre outras. Foram realizados passeios de verdo, nomeadamente as
semanas da praia, em Esmoriz, o piguenique na praia da Torreira, o passeio ao Jardim da Cidade

e a l.a Salette bem como a peregrinagio a Fatima.

No que diz respeito ao servigo de Psicologia, foram realizados 175 atendimentos individuais e 28
avaliagbes neuropsicologicas de rastreio. De referir a permanente articulagio deste servico com
a diregiio técnica, enfermagem, consultas de especialidade (neurclogia), elaboragdo dos planos
individuais e bem-estar dos utentes, bem como com a equipa de animagdo sociocultural,
nomeadamente, em periodos de férias ou em atividades que exigem maior coordenagdo de

esforgos e recursos humanos.

1.2. CASA DE REPOUSO “MANUEL PAIS VIEIRA JUNIOR”

Descricdo

Um ano volvido, a pandemia pelo SARS CoV-2 volta a marcar o ano 2021. Apesar da crispagdo
em torno da doenca ter sido atenuada pela vinda das vacinas, a verdade é que todo o ano vivemos
sob a espada de Damocles, que nos foi condicionando as atividades e o regresso a normalidade.
A preocupagdo em prevenir o contagio dos nossos residentes e fu ncionarios manteve-se,
oscilando o nosso humor conforme as estatisticas relativas aos contagios divulgadas diariamente.

Todo este contexto teve impacto na atividade geral da Casa de Repouse, nomeadamente nas
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novas admissbes que, face as circunstincias, tardaram em fazer-se. O ano arrancou com um
surto, iniciado em dezembro de 2020, e que veio a prolongar-se até fevereiro de 2021. As perdas
em vidas humanas foram pesadas para a Casa, mormente para os residentes que, no regresso
sala de jantar depois do confinamento, se depararam com mesas vazias. A vacinagio iniciada em
margo seguida do paulatino alivio das medidas dissipou as nuvens negras da pandemia. A Casa

voltava a respirar...

Breve apresentagio da “Casa de Repouso Manuel Pais Vieira Jiinior”

A "Casa de Repouso Manue! Pais Vieira Janior” & uma Estrutura Residencial para Pessoas |dosas,
a funcionar desde outubro de 1991, em edificio proprio e auténomo. Acolhe idosos de ambos os
generos, oriundos de fodo ¢ pais e gue, embora economicamente solventes, estio vulneraveis
social efou fisicamente. A Casa tem uma capacidade maxima de 85 utentes, distribufdos por 55
fragBes residenciais (32 suites e 23 quartos), dispondo de diversos espagos comuns destinados

a alimentago, lazer e recreio.

Caracterizagdo do piiblico atendido

0O ano de 2021 foi atipico pelo contexto pandémico que veio condicionar ndo sé as admissdes na
Casa, como a procura. Receosos em colocar os seus famiiiares numa Estrutura Residencial pefas
multiplas noticias desfavoraveis veiculadas pelos meios de comunicagiio social, as inscrigdes
rarearam. No veréo, J4 com 2 doses de vacinas administradas, as pessoas comegaram a sentir-

se mais seguras e procuraram-nos para colocagio dos seus familiares.

Assim sendo, temos um ano muito forte em admissdes de curta duragio, para recobro (2) e para
descanso do cuidador (4). Tendo espagos vagos, também fizeram o isolamento seis pessoas
antes de serem admitidas no Lar de Idosos Séo Manuel. No total contabilizaram-se 25 entradas
das quais 12 foram estadias. Refira-se o facto de trés residentes terem vindo para a Casa de
Repouso em situagéo clinica grave, especificamente para conforto nos titimos dias de vida, vindo
a falecer em poucas semanas. Fechamos 2021 com 64 utentes, dos quais 16 ndo sdo residentes

permanentes.

A populagdo utente desta resposta social & maioritariamente do sexo feminino e particularmente
envelhecida, estando na faixa etéria entre os 90-99 anos, 31 utentes; na faixa etria anterior (80-

89 anos) encontramos o nlimero mais elevado de utentes: 43.

N.° de utentes Total J
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| Grupo etario |  Mulheres Homens
80-99 anos 20 11 31
80-89 anos 27 17 43
70-79 anos 8 5 13
60-69 anos 1 0 1
Tofal 56 3z 88

Pelo segundo ano consecutivo, ocorreu um nimero anormal de saidas por falecimento (19),
conseguéncia do surto anteriormente referenciado. Refira-se ainda a média de idades elevada e 0
facto de 3 residentes terem vindo para a Casa de Repouso em situagdo clinica grave,
especificamente para terem conforto nos ditimos dias de vida. A média de idades das entradas

gsteve entre os 84 e 88 anos.

Recursos Humanos

0 quadro de recursos humanos manteve-se estavel, sintetizado na tabela seguinte:

. Grupo Profissional . NS
Diretora {ecnica 1
Enfermeira 1
Animadora Socioculfural 1
Auxiliar de animagio 1
Nutricionista 1
Encarregada Geral 1
Ajudante de Enfermagem 1
Ajudantes de Lar* 17
Cozinheira 2

 Ajudante de Cozinha 2
Copeiras 4
Trabathadoras de Setvigos Gerais 5

* Destas, 3 estio de baixa prolongada, ndo tendo estado ao servigo durante o ano.

Atividades

Na continuidade do ano 2020, as atividades da Casa de Repouso acompanharam as exigéncias da
Diregdo Geral da Saide, que foram sendo aliviadas em algumas 4reas, nomeadamente guanto as

saidas dos utentes e atividades de grupo com distanciamento garantido. Desta forma foi possivel
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passear a beira-mar, festejar as datas mais importantes do calendario festivo, organizar uma

desfolhada, enfre outras atividades lidico-recreativas.

Investimos no proposito de personalizar os serviges, dinamizando atividades individuais de
estimulagéo cognitiva; caminhando com as pessoas mais dehilitadas nos jardins da Misericordia;
conversando com cada um no seu espago pessoal. A fisioterapia tem sido uma mais-valia, com
um namero crescente de pessoas a solicitar este servigo, com o objetivo principal de preservar a
capacidade funcional do idoso, mantendo-o ativo-funcional, pelo maior tempo possivel, gozando

a0 maximo a sua independéncia.

As visitas continuaram a decorrer na biblioteca por ter acesso ao exterior, sempre com superviséo,

mas ja sem o acrilico de permeio.

0 ano 2021 foi 0 ano em que se iniciaram e concluiram as obras da cozinha centralizada. Benzida
pelo Bispo do Porto, D. Manuel Linda, em outubro, a cozinha comegou a funcionar sé para a Casa
de Repouso. Instalada no piso -1, foi toda equipada de novo e marca uma melhoria significativa
nas condicdes de preparacdo das refeigBes, face a anterior, pequena e ja com poucas condicdes
materiais e fisicas. Com a cozinha também se criou no mesmo piso uma sala dedicada as refeictes

das funcionérias.

O espago que era da cozinha foi aproveitado para ampliagdo da copa, passando a existir dois
espacos fisicamente separados - copa limpa e copa dos sujos. Ainda foi possivel ampliar a sala
de jantar e remodelar todo o espago, para gaudio dos nossos residentes. Ficou maior, com um

chéo nove e paredes pintadas de fresco.

Finalmente, também foi feita uma intervengéo em trés das fachadas da Casa, ficando a tltima para
0 ano 2022.

Em guisa de conclusio

“Os lares s80 hoje residéncias de pessoas com muitos anos, duas ou mais doengas cronicas,
deterioraciio cognitiva e mesmo perda funcional grave, necessitadas de cuidados
interdisciplinares, cuidados de saide e, em determinada altura, de cuidados paliativos e sempre
biopsicossoaciais, de acordo com as suas necessidades ao longo do processo de envelhecimento”.
{Unido das Misericérdias, 2021)

Impde-se, por isto, refletir sobre o que devem ser os lares, articulando varidveis como a crescente
longevidade dos utentes e as questdes de salde a esta inerente; o perfit dos idosos que nos
chegam, mais exigentes no tipo de cuidados e servigos solicitados; o contexto externo de onde

podem advir outras pandemias ou cutros constrangimentos. A articulagdo entre a Salde e a
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Seguranca Social é um processo que continua negligenciado apesar de a pandemia a ter colocado

a descoberto,

Neste ano de 2021, manteve-se a tentagio de transformar as estruturas residenciais para idosos
em espagos hospitalares por parte da autoridade de saide. O equilibrio entre a salde fisica
(protegida por 3 doses de vacinas) e a saide mental a mercé de confinamentos e isolamentos
sem fim deve ser colocado na primeira fila das preocupagbes da Diregdo Geral da Satide, sob

pena de perdermos os nossos idosos para a doenga mental e imobilidade.

1.3. LAR DE |DOSOS DRA. LEONILDA MATOS

O Lar de Idosos Dra. Leonilda Matos é uma estrutura residencial de idosos gerida desde margo
de 2018 pela Misericordia. Situa-se em Fajoes, no concelho de Oliveira de Azemeis. E uma
resposta social desenvolvida em equipamento coletivo, onde s&o prestadas atividades de apoio
social de caracter permanente. O Acordo de Cooperago firmado com a Seguranga Social abrange
40 utentes, sendo que 9 sio “vagas sociais”, geridas pela Seguranga Social. O estabelecimento

funciona em regime permanente, 24 horas por dia, todo o ano.

Relativamente aos servicos prestados, sdo assegurados: Alojamento (temporério ou permanente);
(2) Alimentag#o adequada 4s necessidades dos utentes, respeitando as prescriges medicas; (3)
Cuidados de higiene pessoal; (4) Tratamento de roupa; (5) Conforto dos espagos; (6) Atividades
de animacdo socioculturais e lidico-recreativas; (7) Apoio no desempenho das atividades da vida
didria; (8) Cuidados de enfermagem incluindo administragdo de farmacos prescritos.
Relativamente aos recursos humanos, este lar tem uma equipa multidisciplinar com os seguintes

profissionais:

.
Diretoralfé{;nica | 1
P | o
e B

Aniradora Sociocuttural 1

Administrativa 1
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Encarregada 1

Auiliaros de Acdo Direta/Ajudante de Lar | 14
Trabalhadores Servios Gerais - Limpeza 4
%r‘abarlrhadores Ser\;rigl:f)é “Gerais - Copa - 2

Em termos de frequéncia de ulentes, em 2021 verificAmos o seguinte:

Capacidade Frequéncia Frequéncia Admissbdes  Saidas

Comparticipada  Méedia 2021

ERPI | 40 | 40 40 7 9 |

Em refagio & distribuigiio dos utentes verifica-se que a maioria da nossa populacio residente é
do sexo feminino, com a totalidade de 31 do sexo feminino e 9 do sexo masculine. Quanto a
idade, os utentes estéio concentrados nos escaldes etrios mais elevados, a partir dos 80 e mais
anos. Verifica-se que a maior parte os utentes estdo inseridos na faixa etria entre os 80 e os 94

anos, estando a média de idades entre os 79 e os 83 anos.

feminino 31 0 0 & 10 7 t 1 0 ] 1 0 83

3 1 2 2 i

masculing ¢ 0 Q 0 0 0 G 79

Relativamente ao topico da caracterizagio de autonomia, denota-se que houve uma evolugio no
nivel de dependéncia dos utentes face ao ano anterior. Acresce referir que o processo de
envelhecimento se fez sentir na generalidade dos utentes com a necessaria exigéncia de tempo
na prestagéo de cuidados. Verifica-se também uma grande percentagem de utentes com quadro
demencial, o que faz com que os cuidados tenham de ser mais especializados e individualizados.
Este agravamento do estado de autonomia dos utentes, prejudica a proximidade e partilha entre

todos os intervenientes, dificultando a promocéo do bem-estar.
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Afividades

N.D

Sessdes

N." Participantes

Internas

Externas

Online

Atelier Maos 4 Obra “Exprassio Plastica”

2 X por semana |

B

Atelier de Estimulagio Cognitiva

2X% por semana

16

Atelier de Costura

2% por més

40

= '\*@i

Atelier de Culinaria

2X por més

10

Atelier Expressdo Oral @ Escrita

ixsemana

TR0

Boccia

1 X semana

12

WMarcha/Sessdo Movimentos

CocAxsemana L

Programa CMOAZ
“P@e-te a Mexer”

Ginastica

Suspenso devide a
Pandemia

Durante todo Ano.

Apenas foram
realizadas em on-line
as atividades do Dia

Mundial

da Saiide e Dia
Mundial Afividade
Fisica

20

Hidroginastica

Suspenso devido A |
- Pandemia

. ._..-:D_ura_nte'tbdo_AhQ: SR

Aula de Musica

Realizado em periodo
experimentat durante
o més de margo- 3
aulas

25

Jogos de Mesa/Cartas/Domind

- Todososdias = | .

Religiosas {Tergo)

-Todos os dias

25

X

Missa

400 anos
Misericdrdia

X
(Missa de
Matal})

{omemoragdo de Datas Festivas:
Aniversarios, Carnaval, Pascoa, Dia do
Pai/Mae/ Avos/Mulher, S, Martinho (...)

Data correspondente |-

da festividade

TR a0
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“Plano de Atividades Intergeracionais do
Compiexo de Fajdes”

Suspenso devido a
Pardemia

Durante tedo Ano

Atividades interinstitucionais

(Rede de Animag#o Interinstifucional do
Concelho de OAZ)

+“Suspenso devido a

.-_j._-'.:_-._ij?a_ndemia I

:-:_ 30 P

“ApenasemJunho |

o "“QU?ZZ_ Tradlg(’jes"e i

- Dezembro "Partilha | .
de Natal".em On-line -

CEntregado [
o Amanjo
. Natalicio ™| -

Projete do Centro Ladico Ol Azeméis

“Aquihadanga”

“Yoga do Riso”

“Contos Terapéuticos”

1x por més

Exceto meses:
janfjun/

julfagoldez
Meses de abril 8 maio

2x Més

20

“Campecnato de Boceia” organizado pelo
Centro Ladico 0. Azeméis

-Suspenso devido .-
~o Pandemia

DumntefodoAro |

Programa Camara Municipal 0, Azeméis
“Azemeis Ativo”

(Torneios despertivos entre freguesias)

Suspense devido
Pandemia

Durante tode Ano

Passeios: Piqueniques; atividades balneares;
Passeios

~:Praia (1 semanaem | .o

- passeios (o, |

- agosto e dezembro. -

Visitas aos utentes em isolamento nos
quartos

Diariamente
Em pericdos de
Isolamento do Lar

Variavel

Supervisdo das visitas dos utentes/Video
Chamadas

Diariamente
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Desafios individuais do dia Diariamenie 6 X

Em pericdos de
tsolamento do Lar

1.4, CENTRO DE DIA FAJOES

0 Centro de Dia de Fajoes & uma resposta social, desenvolvida em equipamenta, que consiste na
prestagio de um conjunto de servigos em horério diurno que contribuem para a manutencéo dos

idosos no seu meio sociofamiliar.

0 Centro de Dia tem capacidade para 25 utentes. O estabelecimento funciona de segunda-feira a
sexta-feira das 08h00m as 18h00m, durante os dias Uteis, todo o ano. O Centro de Dia assegura

a prestacio dos seguintes servigos:

a) Alimentagio - fornecimento e apoio nas refeigbes, nos dias Gteis, respeitando as dietas

com prescrigdo médica,
b) Cuidados de Higiene Pessoal e de Imagem;
¢) Tratamento de Roupas — de uso pessoal do utente;

d) Apoio na Salide ~ que se traduz no acompanhamento do utente a consultas, exames e

tratamentos médicos;
e) Apoio na Administragio de Farmacos, quando prescritos;

f)  Atividades de Animagdo Sociocuitural, Ludico-Recreativa e Ocupacional - designadamente

animacdo, lazer e cultura;
g) Transporte;

Devido ao contexto pandémico, por instrugiio da Diregiio Geral de Salde o Centro de Dia voltou a
encerrar a 21 de janeiro de 2021, Nesse momento tivemos de adaptar os nossos servigos,
passando a prestar um servigo no domicific destes utentes para se dar continuidade ao apoio que
eles necessitam. Maior parte dos utentes desta resposta social pretendia o servigo de alimentacgo.

Para além deste servigo, a preparagio de medicagfo, cuidados de higiene pessoal e servigos de
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enfermagem, foram outros servigos que alguns utentes usufruiram. A populagio do Centro de
Dia, apesar de ser mais auténoma, grande parte dos utentes vivem sozinhos, o que faz com que
esta resposta seja um grande apoio para os mesmos. S6 reabrimos o Centro de Dia em 6 de abril
de 2021, com regras muito especificas e onde foi necessario alterar a rotina diaria para as mesmas

serem cumpridas.

Relativamente aos recursos humanos, o Centro de Dia tem uma equipa multidisciplinar:

NIO

Trabalhadores

e T
'Ahémadora SOCIOCU“UFBE o 1
Auxiliares de Acdo Direta/Ajudante de Lar | 2

‘Trabalhadores Servigos Gerais - Limpeza T

a) Os servigos de Cozinha e Manutengdo sdo partilhados pelas demais respostas do complexo

de Fajées.
Em termos de frequéncia de utentes, em 2021 verificdmos o seguinte:

Capacidade Frequéncia Frequéncia Admissties Saidas

Comparticipada Média 2021

“Centro Dia L ) B TR IO- T -

Em relagéo a distribuigdo dos utentes, a maioria da nossa populagio residente é do sexo feminino

(nove mulheres e seis homens).

Refativamente 4 média de idades, os utentes estio concentrados nos escales etérios abaixo dos
80 anos, apesar de termos 4 utentes com idades compreendidas entre os 85 e os 89 anos. Nota-

se que grande parte desfa populagdo estd entre os 69 e 77 anos.
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No que diz respeito ao grau de autonomia, metade dos utentes de Centro de Dia apresentam uma

dependéncia ligeira. Ha 5 utentes sao independentes e ndo necessitam de ajuda nas atividades de

vida diaria. Porém temos 2 utentes que apresentam uma dependéncia severa.

Tendo em conta o meio em que este Centro de Dia esta inserido, maior parte dos utentes vivem

sozinhos e esta resposta social acaba por combater a soliddo dos mesmos.
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Atividades Nr. Nr. Internas [ Externas [ Online
Sesstes Participantes
ier M#os & Obra "E E} ' I I
Atelie ac Za Xpressio 2 x por semana 95 x
Plastica T -
Atelier de Estimulagiio Cognitiva  © 2X por semana 15 X
Atelier de Costura faxpormés | s x
Atelier de Culindria 2% por més 10 X
Atalier Expressio Oral e Escrita A xsemana o g X
Boccia 1 X semana 10 X
Marcha/Sessio Movimentos i aysemana | s X
Programa Cémara Municipal de 1 x por semana
0, Azeméis "PBe-te a Mexer” (suspenso devido 3 25 X
Gindstica i pandemia)
Caras | Todospadims | i
Religiosas (Tergo) %
-Tados os dias {Missa de
15 X Natal)
Comemoragio de Datas Festivas: SR Dé.t'a':. S BRI S S
Aniversarios. Carnavai, Pascoa, Dia do o d -t._-'ﬁ ) ERRAEES :_-15'--. : x : RN SR
N . . orrespondentea |1 Sk X I )
lher, 5. M “ andentes . Rty K ;
Pai/Mae/ Avos/l\(ﬂu) er, artinho “cada festividade RS _ (dl.a.dp_s_ aves}_.
] . ' ey
Atavnclia‘des mtergeramon.als .Plano 1x por més ¥
de Atividades Intergeracionais do . .
Complexo de Faifies” {suspensc devido a 15 X X {dia do
P ! pandemia) idoso/Natal)
Atividades interinstitucicnais ©dx pormés :
{Rede de Animac8o i Exceto més ago Sl
Interinstitucional do Concelho de | - {suspenso devidod [ = -
0AZ) -2 pandermia) '
32 Edigdo do Projeto do Centro
Ladico O, Azeméis 1% por més 10 %
“Aquihddanca”
Passeios:Santudrio de Fatima, Praia;
Feira Medieval; Feira Colheitas R T . HEIEER I N ;
Arouca; Jardim do Buddha no S 'P;a!a e R T o g iy
Bombarral; Pigueniques; Sra. Satde  :.: Piqueniques : - Lo e : A
Castelies); '

1.5. SERVIGO DE APOIO DOMICILIARIO (SAD)

0 Servico de Apoio Domicilidrio (SAD) é uma resposta social que consiste na prestagio de
cuidados e servicos a familias e ou pessoas que se encontrem no seu domicilio, em situagio de
dependéncia fisica e/ou psiquica, que ndo possam assegurar, temporaria ou permanentemente, a
satisfacio das suas necessidades bésicas efou a realizacéo das atividades instrumentais da vida
didria, nem disponham de apoio familiar para o efeito. Estdo abrangidos 35 utentes pelo Acordo
de Cooperacdo estabelecido com a Seguranga Social. O SAD com sede em Fajdes presta servigo
em toda a freguesia e nas demais freguesias do concelho de Oliveira de Azeméis. Estendeu

também o seu servico até ao concelho de Séo Jodo da Madeira.
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Esta resposta social funciona de segunda-feira a sexta-feira das 08h00 as 18h00 e aos fins-de-

semana e feriados o periodo de funcionamento é das 08h00 as 16h30, durante todo o ano.

0 SAD presta os seguintes servigos:

a) Cuidados de higiene e conforto pessoal;

h) Higiene habitacional, estritamente necessaria a natureza dos cuidados prestados;

¢) Fornecimento e apoio nas refeigbes, respeitando as dietas com prescrigdo
médica;

d) Tratamento de roupa o uso pessoal do utente;

g) Atividades de animagéo, lazer e cultura;

0 quadro de pessoal é estabelecido de modo a garantir a qualidade e eficacia dos servigos e &

constituido por:

N.° Trabaihadores
Diretora Técnica 1
Administrativa a) - 1
T Y M o
Auxiliares de Acdo Direta/Ajﬂdante delar b 5
Trabalhadores Servigos Gerais - Limpeza 1

b) Os servigos de Cozinha, Manutengdo e os servicos administrativos séo partithados pelas

demais respostas do complexo de Fajées.

Em termos de frequéncia de utentes, em 2021 verificdmos o seguinte:

Capacidade Freguéncia Frequéncia Admissbes Saidas

Comparticipada Média 2021
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Em relagdo A distribuigdo dos utentes verifica-se, que num total de 35 utentes, 21 sdo do sexo
feminino e 14 sdo do sexo masculino. Relativamente as idades, a maioria utentes esta concentrada

nos escaldes etarios mais elevados, a partir dos 80 anos.

No que diz respeito ao grau de autonomia da populagdo desta resposta social, nota-se que uma
grande parte dos nossos utentes apresentam uma dependéncia ligeira. Do grafico descrito, 4
utentes apresentam dependéncia total nas atividades de vida diaria e por isso contratam mais
servigos. Existe uma parte dos utentes que sdo considerados independentes (11) que sdo pessoas
que vivem sozinhas e muitas delas néo tendo condigdes para cozinhar, contratam o nosso servico
de alimentagdo. Em 2021, ndo admitimos muitos utentes com dependéncia fotal, mas os que
contrataram 0s nossos servigos, j@ apresentavam dependéncia ligeira nomeadamente no
banho/higiene. Nota-se que os cuidadores informais apresentam-se em burnout e contratam os

servigos da Misericordia para aliviar um pouco o trabalho que tém com o seu familiar dependente.
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Nr. Nr.

Atividades o L
Sessbes Participantes
Todos as meses - L LT
~ . - i . -4 CAniversariantes
Comemoragio dos Aniversdrios {ultimo dia de cada - K A
IR, RN de cada més -+
més) R
Comemoragio de Datas Festivas:
Pdscoa, Dia do Pai/Mae/ Avds/Muther/ | Data correspondente a5

Avds, 5. Martinho {...) a cada festividade

Atividades intergeracionais “Plana de o . )
“Ax pormés ..

Atividades Intergeracionais do {suspenso devido 3
Complexo de Fajoes” '};aﬂdemia)
Programa Cimara Municipal O, 2% Bor més
Azeméis “Azeméis Ativo” "
. . Fase de Apuramento
{Torneios desportivos entre e final
freguesias -
g ) {suspenso devido a
pandemia)
Passeios: Santuario de Fatima, Praia; " Praia
Feira Medieval; Feira Colheitas Arouca; o Fatima
Jardim do Buddha no Bombarral; - Plqueniques
Piqueniques; Sra. Satide Casteldes); {N3o foram realizadas

devido as medidas do .
Plano de contingéncia
eovid-19) U

Il.  INFANCIA E JUVENTUDE

2.1.  ABRIGO INFANTIL DAS LARANJEIRAS

O Abrigo Infantil das Laranjeiras (AL} é uma valéncia da infancia e juventude pertencente & Santa
Casa da Misericordia de S3o Jodo da Madeira e funciona desde setembro de 1984, O AlL inclui
as respostas de Creche, e de Pré-escolar. O ensino Pré-Escolar estd integrado na rede nacional

de ensino pré-escolar.

0 equipamento esté situado na Rua Dr. Manuel Luis Leite Janior e funciona todos os dias dteis,
entre as 7h30m e as 18h e possui Acordos de Cooperagio com o CDSS de Aveiro, bem como,
Acordo de Cooperagio com a Dire¢iio Regional de Educagdo do Norte na drea de Educagdo Pré-

escolar,
Caracterizacio do publico atendido

- Em 31 de dezembro de 2021 frequentavam este equipamento:
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Frequéncia efefiva

comparticipada

Capacidade -

eq U'Pamento '

Creche

54

60

60

Pré-escolar

48 (+4)

60

80

- Na valéncia Pré-Escolar temos 4 utentes com NEE tendo apoio da Equipa de Intervengio Precoce

e de varias terapias realizadas no nosso equipamento. Estes utentes ocupam duas vagas, tendo

assim as turmas com redugdo de aiunos

Origem geogréafica dos utentes

Concelho

N Utentes

Oliveira de Azemais

13

Recursos Humanos

- N funcionarios

Educador de infincia

Ajudante de A¢fo Educativa

Auxiliar Servigos Gerais

N

funciondrios. .
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Educador de infancia 3

Ajudante de Agdo Educativa 3

Auxiliar Servigos Gerais 1

~ Nefunciondrios

Diretora Técnica | 1

Ajudante de cozinha 1

Atividades Extracurriculares

0 AL proporciona aos seus utentes varias atividades extracurriculares promovendo &

diversificando assim a qualidade dos seus servigos:

Atividade N.° Utentes

Midsica (comum) 32

Estas atividades s6 recomecaram em outubro quando foram aliviadas algumas medidas de

contengio por parte da DGS

Plano anual de atividades

No ano de 2021 s6 foram realizadas as agfes programadas no Plano Anual de Atividades, a partir

do més de margo, quando retomamos a nossa atividade.

As épocas festivas foram realizadas de uma forma mais individualizada, tendo cada grupo

celebrade isoladamente,
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t. Dia do_Pai (margo) - Realizagdo de uma prenda para oferecer ao Pai
2. Dia da Mée {maio) — Realizagdo de uma prenda para oferecer 3 Mie

3. Dia Mundial da Crianga (junho) - Festejamos este dia com um Picnic no jardim e de tarde, todas

as salas pintaram um mural alusivo ao dia.

4, Dia do Finalista (junho) - Festa realizada no Saldo Nobre, com a tradicional entrega de diplomas

e cartolas as criancas finalistas do Abrigo Infantil das Laranjeiras.

5. Desfolhada e Vindima (outubro) - Com estas atividades pretendemos reviver e manter vivas

tradicBes culturais, através da recriago, recorrendo as matérias-primas originarias como espigas

e cachos, da musica de folclore, da danga e do convivio entre pares da mesma sala.

6. Dia do Animal (outubro) — Com esta agdo queriamos transmitir, aos diferentes grupos
envolvidos, o conhecimento préximo de alguns animais, o respeito e a valorizagdo por todos,
sensibilizar para os cuidados que devemos ter com os animais e transmitir-lhes a ideia de gue

S80 NOsSsS0S amigos.

7._Semana da Alimentacéo (outubro) - Com esta agéo, vamos sensibilizando as criangas para uma
alimentago saudével, dando-thes a conhecer os diferentes tipos de alimentos, distinguindo os
mais dos menos saudaveis. Estas e outras atividades foram realizadas em contexto de sala. Em

grande grupo, confeciondmos uma sopa saudavel.

8. Dia das bruxas (outubro} - Pretendemos sensibilizar e comemorar uma tradigio estrangeira,
este ano 2 utentes do Lar S. Manuel vieram & porta do AlL oferecer os tio esperados doces,

promovendo assim o contato intergeracional entre utentes das duas valéncias.

8. S. Martinho (novembro) - Planificamos para este dia atividades que representassem e
promovessem esta tradigdo, assim como permitissem o convivio entre pares ao redor da

tradicional fogueira, onde as castanhas foram assadas.

10. Dia e Festa do Pijama {novembro) — Esta atividade tern como objetivo principal sensibilizar as

criangas e respetiva familia para a importancia das famitias.

11. Festa de Natal {dezembro) - Realizamos uma festa de Natal para as criancas e funcionarias da

instituicdo com a tdo esperada chegada do Pai Natal
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2.2.  CENTRO INFANTIL

0 Relatorio de Atividades de 2021 do Centro Infantil esté estruturado de forma a apresentar as
principais atividades realizadas pelas respostas sociais Creche e Pré-escolar. Este relatorio visa
efetuar uma apresentagéo e reflexdo do Plano Anual de Atividades 2021, o seu grau de execugio,

as atividades desenvolvidas e o envolvimento dos varios agentes.

Breve descrigdo da resposta social

Este equipamento passou & administragdo da Misericordia por Acordo de Gestdo firmado em jutho
de 1990. Este protocolo foi substituido por um Acordo Misto de Gestdo e Comodato em 26 de
dezembro de 2013 dando azo, subsequentemente, a outorga de Acordos de Cooperagdo nas

respostas sociais Creche e Ensino Pré-Escolar.

Caracterizagdo do piblico atendido

0 Centro Infantil divide-se em duas valéncias: Creche e Jardim de Infancia. A Creche tem acordo
com a Seguranga Social para 80 criangas e em dezembro de 2021 tivemos frequéncia de 83
criangas [1 com NEE]. O pré-escolar tem acordo para 100 criangas e tivemaos frequéncia de 88
criancas [4 com NEE].

0 Centro Infantil tem como principal objetivo dar uma resposta de gualidade no &mbito
socioeducativo, proporcionando as criangas condigBes adequadas a um crescimento saudavel e
oferecendo aos Encarregados de Educagio/pais e familiares a tranquilidade de saberem que os
sels educandos estdo num ambiente seguro, controlado, estimulante e promotor de um

desenvolvimento harmonionso.

CRECHE

A fase inicial da vida de uma crianga corresponde a uma importante fase do seu crescimento

onde, através dos seus sentidos, ela inicia o conhecimento, adaptagéo e exploragio do mundo
exterior. Assim sendo, é pertinente compreender e respeitar as carateristicas de cada etapa que

a crianga vai atingindo, ac mesmo tempo gue se proporciona apoio & compreenséo.
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Objetivo Principal: O principal objetivo desta resposta prendeu-se em promover o
desenvolvimento integral da crianga, proporcionando-the um ambiente educativo que lhe permitiu

partir numa aventura de descoberta através dos sentidos.

PRE-ESCOLAR

O Jardim de Infancia abrange as criangas da faixa etaria dos 3 aos 6 anos, e corresponde ac
periodo da edicagdo pré-escolar.

Com um horério letivo e ndo letivo, o pré-escolar proporcionou atividades promotoras ao hom
desenvolvimento das criangas. A atividade educativafletiva proporcionou tempos estruturados e
flexiveis que ajudaram a crianga a desenvolver-se num clima de confianga. De acordo com as
orientagbes e com as metas de aprendizagem definidas pelo Ministério da Educacio, o Centro
Infantil procedeu a elaboragdo do seu Plano Anual de Atividades, onde esteve contemplado o
desenvolvimento de projetos e o desenvolvimento global e harmonioso de todas as criangas, com
objetivos e estratégias bem delineados. Existiu uma estreita colaboragio com outros técnicos
ligados a Infancia que no contexto de trabatho de equipa colaboraram na ajuda de colmatar lacunas
e défices que surgiram [por ex. psicOlogos; terapeutas da fala; terapeutas ocupacionais;
assistentes sociais; educadoras de intervencdo precoce (ELI) e outros]. Para além da componente
letiva existiu a componente de apoio a familia marcada por um processo educativo informal, onde
a crianga escolhe o que deseja fazer numa perspetiva de brincar, jogar e divertir-se ocupando

assim o seu tempo de uma forma diferente, com caracter néo obrigatério.

Objetivo Principal: O principal objetivo desta resposta prendeu-se com o harmonioso

desenvolvimento pessoal e social da crianga, para consigo propria e com os oufros.

Frequéncia

Janeiro
[até

21.01.21]
e

T
]
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Margo
[de 100 80 88 100 100 79
15.03.21]

Setembro 100 80 79 160 100 92

Novembro | 100 80 84 100 100 90

= Em dezembro de 2021, a estratificagio etaria das criancas foi a seguinte:

04-12 12-24 24-36
6 Anos
Meses Meses Meses 3 Anos 4 Anos 5 Anos
18 2 38 (1 NEE} | 34 (1 NEE) 27 25 (2 NEE) 3 (1 NEE)

s Em 2021 n3o foi registada qualquer reclamacéo no “Livro de Reclamag@es”.

Atividades

0 ano 2021 continuou a ser um ano de muitas dividas e incerteza devido ao COVID-19. A 22 de
Janeiro ocorreu o 2.° confinamento que perdurou até 14 de margo. A atividade do Centro Infantil
retomou a 15 de margo. Enquanto durou o 2° confinamento duas educadoras de infancia do Centro
Infantil realizaram sessGes online semanais com as criangas da Creche e do pré-escolar. A
participagdo das criangas foi livre, onde foram partilhadas dindmicas semanais via online e
atividades diarias para as criangas realizarem com o apoio dos pais/familiares. Todos os dias, a
Diretora Técnica partilhou por email com os encarregados de educagio uma pequena missdo para
as criangas realizarem durante o dia.... atividades simples, mas bastante Itdicas!

Esta iniciativa foi totalmente desafiante para a equipa do Centro Infantil. Saimos da habitual zona
de conforto pois a presenga fisica é algo importante para a criagdo de vinculos entre adulto e
crianga e esse contacto fisico presencial ndo era possivel. Porém, conseguimos colmatar esta
necessidade com a realizacio de sessfies online que superaram todas as expetativas, tanto para

a equipa como para os encarregados de educagdo. Durante este periodo comegamos a sentir uma
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enorme vontade de as criangas voltarem & sua rotina habitual. A necessidade de regressar ao
fantario era manifestada em quase todas as sessdes online. Estas sessoes ajudaram,
principalmente para o pré-escolar, para as criancas conversarem umas com as outras, uma vez
gue as saudades eram muitas!

0 ano 2021 continuou a ser um ano desafiante, mas comegadmos a replanear a nossa agdo com
menos receio e dividal Sempre com precaugao, mas em seguranga e com vontade de fazer mais
e melhor.

Com o arrangue do novo ano letivo (setembro de 2021), as medidas preventivas mantiveram-se
e, em novembro de 2021, com base na Orientaco da DGS reabrimos a Creche aos Encarregados
de Educagéo. Fizemo-lo de forma contida onde somente uma vez por semana os Encarregados
de Educagdo/familiares das criangas puderam levar e recolher as criangas & sala de atividades
correspondente,

Foi um ano contido a nivel de atividades coletivas pois o ajuntamento de grupos ainda néo era de
todo aconselhdvel, mas as atividades definidas no plano de atividades foram cumpridas e
executadas em contexto de sala ou entre os grupos de “bolha”.

No ano de 2021, o Centro Infantit concretizou as atividades que foram possiveis. O nosso maior
foco continuou a ser a seguranga e prote¢do das criangas. Também tivemos como premissa
tranquiizar os encarregados de educagdo e familiares das criangas pois o facto de eles ndo
entrarem nas instalagBes criava alguma inseguranga.

Quanto ao funcionamento do Centro [nfantil no més de agosto de 2021 a frequéncia de utentes
fol muito similar aos anos anteriores. O decréscimo na 42 semana esteve relacionado com a
existéneia de casos COVID,

Relativamente as atividades de enriquecimento curricular, retomamos a pratica das mesmas em

setembro/21, porém limitadas a 3 atividades (Ginastica. Musica e Danga)
No triénio 2021_2024 as valéncias da Area da Infancia e Juventude desenvolveram e dinamizaram
o projeto educativo comum intitulado: “Brinco, Descubro e Aprendo com Inteligéncia

Emocional”. Para o ano letivo de 2021/2022 o tema abordado foi “Da histéria 8 EMOGAQ”

Conclusdes Finais: Ao encerrarmos este ano, podemos referir, gue, tal como aconteceu no ano

2020, apesar de ftodo o medo e inseguranga conseguimos crescer/evoluir ainda mais
profissionalmente. Continuou a ser um ano desafiante, mas conseguimos fazer as criancas felizes
€ 03 pais continuaram a acreditar no nosso trabalho.

F bom sabermos que AQUI, no Centro Infantil as “nossas” criangas foram e s#o felizes. E esta

continua a ser a nossa principal misséo!
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2.3. CRECHE ALBERTO PACHECO

A “Creche Alberto Pacheco”, foi inaugurada a 17 de maio de 2008 e abriu ao publico a 2 de
setembro do mesmo ano. E um equipamento de natureza socioeducativa, vocacionado para o
apoio & crianga e familia, acolhendo criangas de ambos os sexos, com idades compreendidas

entre 0s 4 meses e o ingresso no ensino pre-escolar.

A Creche Alberto Pacheco tem como objetivo de intervencéo:

A resposta social Creche, em articulagio permanente com as Familias, contempla a promogao do
desenvolvimento integral da crianga, dos 4 meses aos 3 anos, proporcionando um clima de
seguranga afetivo e fisico, acompanhando e estimulando o seu processo evolutivo, através de
praticas adequadas para cada faixa etaria. Na Creche Alberto Pacheco adotamos um conjunto de
principios pedagégicos que, de uma forma flexivel, se adequam a cada grupo e a cada crianga,
respeitando as suas caracteristicas, niveis de desenvolvimento, capacidades e competéncias a
desenvelver. A Educadora é vista como madelo e mediadora de todo o processe educativo, a
quem compete educar com afeto, com respeito pela individualidade, pela verdade, pela autonomia
e pela liberdade, criando oportunidades para que a crianga realize aprendizagens verdadeiramente
significativas. A adogio de estratégias e métodos variados facilita a aprendizagem, tornando-a
mais motivadora e interessante, permitindo ir ao encontro de cada crianga, sendo a relagio afetiva

a base de toda a aprendizagem.

Utentes
No ano de 2021, a Creche Alberto Pacheco, teve uma frequéncia de 85 utentes entre janeiro e

julho e 74 entre setembro e dezembro conforme seguintes guadros:

n® utentes Frequéncia Efetiva
Frequéncia
Capacidade
comparticipada Jan/21 a Juli21 Set/21 a Dezf21
Acordo
60 84 60 85 74
Atividades
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No ano de 2021, e devido & pandemia Covid19, as atividades sociais que envolviam a Comunidade
ndo foram realizadas. As atividades de dias festivos, foram apenas elaboradas nas respetivas salas

pelo grupo de Colaboradoras e criangas daquela sala. De realgar as seguintes atividades:

Participagio das
33 Criangas

FESTA DE FiNALISTAS Jun-2021

4 Celaboradoras

criangas e
colaboradoras na

idealizacio da festa

Participagio no Participago das
concurso promovide criangas &
74 Criangas
pelo Lar S&o Manuel da colaboradoras na
Dez-2021 o
Sta, Casa com idealizagdo e confegiio
. 18 Colaboradoras
confecéo de Presépio do presépio de Natal
de Natal para concurso

Envolvimento das

criangas &
74 Criangas

Festa de Natal 20-dez-2021

colaboradoras na

realizacio de atividades
18 Colaboradoras
llidico pedagogicas e

festa de Nataf

Recursos Humanos
A Creche Alberto Pacheco conta com um quadro de pessoal adequado as necessidades, sendo
constituido por uma Diretora Técnica/ Educadora, trés Educadoras de Infancia, uma Ajudante de

Cozinha, duas Auxiliares de Servigos Gerais, 11 Ajudantes de Acéo Educativa.

2.4.  CRECHE E PRE-ESCOLAR DE FAJOES

0O Relatério de Atividades 2021 do Complexo de Fajdes estd estruturado de forma a apresentar as

principais atividades realizadas pelas respostas socigis Creche e Pré-escolar

Utentes

0 Complexo Social de Fajfes divide~-se em duas valéncias na area da Infancia: Creche e Jardim
de Infancia. A Creche tem acorde com a Seguranga Social para 23 griangas e em dezembro 2021

tivemos frequéncia de 26 criangas. O pré-escolar tem acordo para 25 criangas e tivemos
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frequéncia de 15 criangas. Em 2021 as criangas eram na sua maioria de Fajdes, Cesar, Carregosa
e Vale de Cambra. No decorrer do ano continuamos com o apoio, ja existente, da equipa de apoio
as criangas com necessidades educativa especiais, e do “Divertimento Infinito”, que prestam apoio

as criangas referenciadas.

Esta resposta tem como principal objetivo proporcionar as criangas condiges adequadas a um
crescimento saudavel e oferecendo aos Encarregados de Educagdo/pais e familiares, a
tranquilidade de saberem que os seus educandos estdo num ambiente seguro, controlado,

estimulante e promotor de um desenvolvimento harmenioso.

0 ano de 2021, continuou a ser um ano atipico devido a pandemia do Coronavirus, o gue fez com
que fossem tomadas medidas adicionais e por indicagies da DGS foi restringido o contato entre
as pessoas por forma a se combater esse virus. Assim os convivios que existiam com os idosos
e com os utentes do CACI foram pontuais. Mesmo assim para além das datas festivas de

calendario é de realgar as seguintes atividades:

Alividades Participantes Datas Observagio
Pinturas faciais,
visualizagdo de um filme

Dia da Crianga Criangas 1 junho com pipocas e oferta de

uma lembranga para
cada crianga.

Dia do |doso Criangas, idosos e | 1de outubro Largada de balGes e
utentes do CACI apresentagio de uma
cangdo para os idosos
no exterior do centro de
dia

Desfalhada Criangas 15 de outubro Desfolhada no parque
exterior da Creche &
fanche convivio

Convivio no cenfro de
dia com os idosos e
Criangas 11 de novembro utentes do CAO. lanche

convivio e castanhas

S0 Martinho
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Criangas Educadoras e | 19 de novembro Festa do Pijama com

auxiliares e idosos feitura de historias e

Comemoragdo do Dia baile convivio com os
Nacional do Pijama idosos do centro de dia.
Criangas 22 de dezembro Convivio  enfre  as

criangas, almoga,

Festa de Natal apresentagies de

cancfies e chegada do
pai-natal com 0s
presentes.

Recursos Humanos
Auxiliares de Agdo Educativa - 4
Auxiliares de Servigos Gerais-1 (Presta apoio 4 infancia e ao Centro de Dia)

Fducadoras de Infdncia -2

Atividades de enriquecimento curricular

Devido as normas da DSG foram canceladas as atividades de enriquecimento curricular, sendo

retomadas em outubro de 2021

2.5. CENTRO DE ACOLHIMENTOTEMPORARIO OLIVEIRA JUNIOR

iz % ‘gﬁ centro de acolhimento tempaordrio
R R R R P ML LRI AR RS KR

Breve descrigdo da resposta social
O Centro de Acolhimento Temporério “Oliveira Janior” da Santa Casa da Misericordia de 8. Jodo

da Madeira € uma resposta social gue funciona desde 6 de fevereiro de 1992 e cuja fungdo € o
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acolhimento de criangasfjovens de ambos os sexos, com idades compreendidas entre os 6 & 0s

14 anos, oriundas de meios familiares disfuncionais e em risco psicossocial. Esta resposta social

resulta de um acordo celebrado com o Instituto da Seguranga Social - Centro Distrital de Aveiro

para 30 criangasfjovens, competindo a esta entidade a gestéo de vagas.

Caracterizagao do publico atendido

Capacidade

Frequéncia Frequéncia Media

Comparticipada

Idades

< 6 anos 6-10 anos 11-14 anos >14 anos

Origem geografica

Agueda | VCB | Aveiro | Estarreja | Mealhada flhavo | Vagos

Nivel de ensino

Grau de escolaridade

Pré-escolar 1.2 Ciclo 2.2 Ciclo 3.° Ciclo

Atividades Extracurriculares (tipo/Frequéncia)

Futehol

Ginastica Danga Natagdo

Atividades

Durante o ano de 2021, o Centro de Acolhimento Temporario “Oliveira Junior” viu a sua atividade

condicionada pela pandemia provocada pela COVID-19.

Foi um ano marcado pelos varios casos positivos a COVID-19, tanto de utentes, como

colaboradores ou seus familiares, ou colegas de escola das criangas acolhidas, levando a

sucessivos isolamentos e constantes alterages das rotinas e dindmicas de funcionamento da

Casa de Acolhimento.

&
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Manteve-se a tendéncia, ja iniciada em 2020, de distanctamento social, levando 4 diminuigdo das
atividades na comunidade. As atividades extracurriculares sé recomegaram no final do ano de
2021, mas ainda de forma muifo controlada.

Como aspeto positivo realga-se o facto de as criangasfjovens voltarem a ter visitas dos seus
familiares e algumas terem mesmo reiniciado os fins-de-semana ¢ férias em casa. Também as
consultas da especialidade voltaram a ser presenciais e as criangas voltaram a usufruir das suas
terapias (Psicologia, Terapia da Fala e Terapia Ocupacional), bem como se terem realizado alguns
passeios e atividades no exterior, que foram muito positivas para o desenvolvimento e sentimento
de bem-estar das criangas e jovens.

0O projeto pedagogico do Centro de Acolhimento para o ano 2021 denominou-se “Nos no Planeta”
e tinha como objetivo a consciencializagdo para a adogdo de um estilo de vida mais ecoldgico e
sustentavel aplicado as praticas didrias. Apesar deste tema ter sido abordado com as criangas,
em termos tedricos, ao longo deste ano, a pratica mostrou o aumento da pegada ecologica de
cada um, desde logo a partir da necessidade da utilizagdo do "descartavel” (mascaras, pratos,
copos, talheres), levando a que este tema tenha que ser novamente reintroduzido num contexto

pés-pandemia, para que possa ser mais bem assimilado.

Designacéo da Atividade Média de Periodicidade

Participanies

estas: teméticas 24 calandario festivo

Atelier de artes manuais, expressbes plasticas e 24 Semanal

culinaria

 Atividades no exterior: bicicletas, skates, patins Fins-de-semana e férias

Piscina no Complexo Desportive da Camara Municipal 20 Més de agosto

de S, Jodo Madeira

Dia Mundial da Crianga 24 Anual

Escola de Equitacic “Equi S. Jodo” 24 Més de agosto (1 ida)

Summer Party ' 18 Anual
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Espetaculos de cultura nos Pagos da'(iultura

2 sessoes

SPA cassiro

Concluséo

0 ano de 2021, tal como ja tinha acontecido no ano 2020, ficou marcado pela Pandemia da COVID-
19, que levou a constantes alterages nas dindmicas e rotinas da Casa de Acolhimento. Testaram
positivo 12 criangas e quatro colaboradoras.

Os constantes isolamentos levaram a constantes alteragBes fisicas dos guartos, a horarios
desfasados de refeiges, a circuitos de circulagdo de pessoas e servigos, confribuindo
negativamente para o equilibrio das criangas/jovens acolhidos. As aulas foram interrompidas
intimeras vezes, hem como tiveram que ser suspensas, algumas vezes, as visitas com familiares.
Em 2021 tivemos 6 novos acolhimentos e sairam 8 criangasfjovens, 2 jovens tiveram como projeto
de vida a reunificagdo familiar (apoio junto da mée) e 6 foram transferidos para outras Casas de
Acolhimento.

Das 21 criangas gue se mantdém acolhidas, 4 tém como de medida de promogao e protegao, o
Acolhimento Familiar, mas mantém-se em Acolhimento Residencial por falta de familias
disponiveis, tanto no distrito de Aveiro, como a nivel nacional, que permitam operacionalizar esta
medida.

Fm 2021 foi observavel um aumento das criangas com problemas associados a satde mental,
nomeadamente problemas de comportamento, ansiedade e depressdo, gue se traduziu num
aumento do acompanhamento nas especialidades de Pedopsiquiatria e Pediatria do
Desenvolvimento, bem como nas consultas externas de Psicologia. Tiveram acompanhamento em
Pedopsiquiatria 9 criangasfovens, 8 em Pediatria do Desenvolvimento e usufruiram de
acompanhamento psicolégico externo 13 criangas. Tomaram medicagdo para perturbagtes da
impulsividade e défice de atengdo 15 criangas/jovens.

Para além das especialidades ja referidas, 8 criangas usufruiram de terapia da fala e 4 de terapia
ocupacional.

Ainda ao nive) da salde, foram realizadas, em contexto de CAR, 75 consultas de Medicina Geral.
No ambito do acompanhamento familiar foram realizadas 429 visitas com a familia em contexto
residencial, 25 visitas em contexto familiar, 5 visitas domiciliarias e 7 reunides de

acompanhamento familiar.
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No ambito da definicdo dos projetos de vida das criangas foram realizadas 18 reunides com
gestores de processo, tendo sido elaborados 23 relatdrios sociais e remetidos as entidades
decisoras da medida de promogéo e protegio.

Foram realizadas 7 reunites de acompanhamento da qualidade do acolhimento com o Nigcleo de
Infancia e Juventude do 1SS-Aveiro,

Ao nivel da educagéo, a Casa de Acothimento Residencial beneficiou do protocolo CASA {protocolo
celebrado entre o Ministério da Educagdo e o Ministério da Solidariedade e Seguranga Social),
tendo tido apoio de uma docente do grupo 230 (Matematica/Ciéncias Naturais do 2° ciclo) durante
14 horas semanais de janeiro a julho e de 15 horas semanais de setembro a dezembro.

Ainda durante o ano de 2021, ao abrigo de uma parceria informal com a Camara Municipal de S.
Jodo da Madeira, todas as criangas estiveram integradas no Campo de Férias da JuvenCamp
durante o més de julho, & excegdo das criangas do pré-escolar e das 2 jovens com mobilidade
reduzida e todas frequentar as piscinas municipais durante o més de agosto.

A Casa de Acolhimento participou na 5% edigdo do Concurso de Presépios da Misericordia, obtendo

o 1.° prémio da categoria inféncia e juventude.

2.6.  REDE DE CATL “ARTES & TRAQUINICES”

A Rede de CATL "Artes e Traquinices” organiza-se em 5 espagos distintos, atendendo criangas do
1° g 2° ciclos do concelho de S4o Jodo da Madeira. Respondemos concretamente as necessidades
de criangas e jovens das E.B.1 de Carquejido, Casaldelo, Conde Dias Garcia, Espadanal e
Fontainhas, e ainda das criangas e jovens do 2° ciclo do Ensino Basico das Escolas Basicas e

Secundérias Joao da Silva Correia, Oliveira Jinior, Serafim Leite e EB23 de S. Jodo da Madeira.

Para esta resposta social foram celebrados 5 Acordos de Cooperacdo com o Instituto de
Seguranca Social, |.P., abrangendo um total de 170 utentes distribuidos da seguinte forma:

e ATL de Casaldelo - 30

e ATl dos Condes/Carquejido — 35

e ATL do Espadanal - 50

e ATL das Fontainhas - 25

e ATl 2°Ciclo — Ludoteca “Pd de Giz" - 30
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Utentes

No ano de 2021 a rede ATL “Artes e Traquinices” teve uma frequéncia de 246 utentes distribuidos

pelos diferentes equipamentos:

CATL CO::S;T’::: " Capacidade | Inscritos Fr:?:t?::ia
Casaldelo 30 30 60 30
Condes 50 50 64 50
Espadanal 50 60 42 50
Fontainhas 25 60 38 29
Ludoteca 30 40 42 38

Recursos Humanos

A Rede de CATL contou com um quadro de pessoal adequado as necessidades, constituido por

uma Diretora Técnica e 17 técnicos de CATL, afetos a cada CATL da seguinte forma:

a CATL de Casaldelo — 4 técnicos
e CATL dos Condes — 3 técnicos

e CATL do Espadanal - 3 técnicos

e CATL de Fontainhas ~ 3 técnicos
e CATL EB2/ Ludoteca — 3 técnicos

Atividades lidico-pedagdgicas, sociais e recreativas

Sem prejuizo das especificidades de cada CATL, realizam-se ao longo do ano atividades |udicas e

recreativas transversais aos diferentes espacos.

Em 2021, foram materializadas atividades de caracter pedagogico — enfatiza-se nestas o apoio
escolar (consideradas como prioridade dos encarregados de educagdo), cuftural e recreativo, no
entanto, com a COVID-19, as atividades estiveram limitadas ao regime de bolhas dentro dos
proprios CATL. De salientar a suspens8o da atividade nos perfodos compreendidos entre 22 de
janeiro e 12 de margo (1°ciclo) / 2 de abril {2°ciclo) e posteriormente de dia 27 a 31 de dezembro.

Tendo em conta as exigéncias de distanciamento e de divisdo por bolhas, as comemaorag@es foram

adapfadas e todas as atividades, no exterior, suspensas.

Mtividades de Enriguecimento Curricular
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Introduzidas pelo Despacho n® 12 591/2006 (2* série), de 16 de junho, as atividades de
enriquecimento curricular no 1.° Ciclo do Ensino Basico decorrem entre as 16:00 e as 17:00 e
pretendem diversificar o curriculo das criangas que frequentam este ciclo de ensino. A
dinamizagdo das Atividades de Expressdes Plastica e de Arte em Movimento ficaram a cargo da
Santa Casa nas escolas do 1° ciclo do ensino basico onde esta ja se encontra presente com os

CATL, através de uma parceria renovada com a Camara Municipal de Sdo Jodo da Madeira.

As AEC de Expressoes Plasticas e Arte em Movimento sdo lecionadas em cinco EB1:

Escolas N.° de Turmas N.? de Alunos
EB1 Casaldelo 7 120
EB1 Carguejido 5 67
EBT Conde Dias Garcia 4 57
EB Espadanal 7 96
EB1 Fontainhas 4 68
Total 27 405

No total sdo 15 téenicos, sedo que 3 lecionam em mais do que uma escola. As 27 turmas

correspondem a 67h/ semana de Atividades de Expresstes Plasticas e Arte em Movimento,

Avaliagio

As atividades |Gdico-pedagbgicas, apesar de limitadas, foram concluidas com sucesso, sendo
adaptadas a nova realidade. No que toca ao dia-a-dia dos CATL, continuamos muito pressionados
pelos pais e encarregados de educagdo para o apoio escolar, havendo até alguma resisténcia por
parte destes para aceitar a realizagdo de cutras atividades de carater mais [idico. Mantemos a
perspetiva de equilibrar as duas vertentes educativa e lidica, embora seja muito dificil como o
prova a falta de vontade dos encarregados de educagiio para colaborarem financeiramente,
sempre que se propbe alguma atividade extraordindria. Esta dificuldade é transversat a toda a
Rede de CATL e & importante referir todo o trabalho e empenho dos profissionais na melhoria

continua dos servigos prestados.
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2.7. ATL ABC - “APRENDER, BRINCAR e CRESCER”

O ATL “Aprender, Brincar e Crescer” da Santa Casa da Misericdrdia de Sdo Jodo da Madeira é
uma resposta social que funciona desde 6 janeiro de 1992, cuja fungo & promover ¢ desenvolver
a formagdo integral das criangas, com grande relevo para 0 acompanhamento e orientacdo escolar

das criangas/jovens integrados no CAT.

0 ATL “Aprender, brincar e Crescer” é uma resposta social comparticipada para criangas a
frequentar o 1° ciclo de ensino. Muito embora, seja importante ressalvar, que estando o ATL
integrado na resposta CAT, esta resposta social dé também apoio aos restantes meninos

acolhidos, independentemente do ciclo de ensino que frequentem.

Esta resposta social prevé proporcionar atividades integradas num projeto sociopedagogico em
que as criangas, através de atividades individuais ou coletivas, consolidem conhecimento,
vivenciem experiéncias gratificantes, brinquem e interajam de uma forma positiva entre si e com

0 meio que as rodeia.

0 acordo do ATL ABC foi revisto com o Centro Distrital de Aveiro Instituto da Seguranga Social IP
a 29 de setembro de 2016, prevendo a frequéncia comparticipada de 30 criangas do 1.° ciclo do

Ensino Basico.

Utentes

Capacidade Frequéncia Comparticipada Frequéncia Média

Atividades

No ano de 2021, as atividades desenvolvidas tiveram como objetivo a promogéo de competéncias
pessoais e sociais, trabalhando os valores, a coesdo grupal e a integragdo. Assim, foram criadas
atividades que promoveram a reflex3o conjunta, a discussdo e o brincar como forma de
desenvolver competéncias, criar uma refagdo de confianca e solidariedade entre todas as criangas
e adultos educadores. Foi um ano marcado pelos varios casos positivos & COVID-19, fanto de
utentes, como colaboradores ou seus familiares, ou colegas de escola das criangas acolhidas,
levando a sucessivos isolamentos e constantes alteragfies das rotinas e dindmicas de

funcionamento do ATL.
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O ATL “Aprender, brincar e Crescer” teve, como projeto pedagtgico o tema “Nos nho Planeta”, que
tinha como objetivo a adogdo de um estilo de vida mais ecoldgico e sustentavel aplicado as
praticas diarias, Este projeto pedagodgico pretendia fomentar a consciéncia critica em relagio a
pegada ecolégica de cada um de nds no planeta, promovendo a alteragdo de comportamentos,
sem comprometer o fuiuro das proximas geragdes. Este tema foi abordado com as criangas, em
termos tedricos, mas a pratica mostrou o aumento da pegada ecoldgica de cada um, desde logo
a partir da necessidade da utilizagdo do “descartavel” (mascaras, pratos, copos, talheres), levando
a que este tema tenha que ser novamente reintroduzido num contexto pés-pandemia, para que

possa ser mais bem assimilado.

As atividades do ATL “ABC” foram comuns as atividades do Centro de Acolhimento “Oliveira
Junior”, pela particularidade desta resposta social estar inserida na estrutura do acolhimento

residencial, e de os utentes serem comuns,

Durante o ano de 2021, o ATL viu a sua atividade condicionada pela pandemia provocada pela
COVID-19. Houve suspenséo das aulas no inicio do més de janeiro e, durante este periodo, a

Equipa do ATL foi reforgada com o destacamento de dois monitores da Rede de ATL.
Todas as criangas do 1°, 2° e 3° ciclo estiveram integradas no Campo de Férias da APRQJ.

As atividades extracurriculares s6 recomegaram no final do ano de 2021, mas ainda de forma

muito confrolada.

FAMILIA E COMUNIDADE

3.1.  CENTRO COMUNITARIO PORTA ABERTA

Centra-se num trabaiho social integrado e sistémico, constituindo uma resposta social pofivalente
que visa o reforgo da capacidade de integracdo e participagio social dos individuos e familias,
combatendo trajetdrias de exclusdo. Apoia individuos e familias em situagio de disfungéo social,
estimulando a censciencializagdo dos seus proprios problemas com vista & promogio da
autonomia, da cidadania e a integracdo socioeconomica e familiar dos residentes do concetho de

Séo Jodo da Madeira.

SERVIGOS QUE PRESTAMOS:
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Servico de Atendimento - proceder & friagem de situagbes problematicas, acompanhando

os utentes para a resolugdo dos seus proprios problemas. Este servigo funciona duas

vezes por semana (2° e 4° feiras) e sempre que existam situagOes de emergéncia social, é

Gabinete de Acdo Social e Rendimento Social de Inser¢do - contribuir para a satisfacdo
das necessidades essenciais das pessoas mais desfavorecidas; articulagéo com outros
servigos e entidades (Centro de Sadde, Camara Municipal, Centro de Emprego, gte.) na
procura de solugBes para pedidos apresentados.

Banco de Recursos — apoio a individuos/familias multiprobleméticas em situagtes de
caréncia através de apoio direto, nomeadamente pagamento de medicamentos, consultas
médicas, rendas de casa, agua, luz, gas, alojamento, alimentos, deslocages,

mensalidades em estrutura de apoio entre outros.

Ainda neste dmbito, apoio e encaminhamento de “passantes” ou “sem-abrigo”, em situagdo de

emergéncia social.

Banco de Alimentos — aquisicio e distribuicio de alimentos basicos ofertados a fim de
proporcionar aos utentes do Centro Comunitario uma alimentagio basica. Angariagao de
alimentos através da participagdo na Campanha de solidariedade “Recotha de Alimentos”
—inserida na Rede Social, bem como através da participagio, como entidade mediadora
no FEAC (Fundo Europeu de Auxilio para Carenciados); e ainda parceria com o Banco
Alimentar de Luta Contra a Fome (Aveiro).

Medicagio - pagamento de medicamentos com a finalidade de apoiar utentes do CCPA
com problemas de sadde, nomeadamente a pessoas com doengas cronicas e criangas.
Servico de Rouparia/Calgado ~ donativos de vestudrio, calgado, atoalhados, cobertores,
ontre outros, para distribuir pelas familias mais carenciadas do concelho.

Servico de Lavandaria e BalnearioWC — tratamento de roupas (lavar e secar) e cuidados
de higiene corporal dos utentes do Centro Comunitario; de “passantes” ou sem abrigo,
dos imigrantes, e outros individuos encaminhados pelos servigos da comunidade. Apenas
o CCPA possui este servigo no concelho de Sdo Jodo da Madeira.

Fducagio Social ~ desenvolver atitudes e comportamentos atraves de transmisséo de
conhecimentos basicos com vista a uma melhor qualidade de vida.

Apoio no Domicilio — Apolar na organizagdo e higiene habitacional, gestdo doméstica dos

recursos, organizago do lar.
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e Cantina Social - Em junho de 2012, a Santa Casa assinou um protocolo de colaboragdo
com a Seguranca Social de Aveiro, para implementar a resposta de Cantina Social, ficando

o Centro Comunitario responsavel por gerir este recurso.

Caracterizagdo do Plblico Atendido

TNEUenies. T

. "N Processos . -

Ao Social -

Segundo os dados recolhidos, o nimero de pessoas acompanhadas pelo Centro Comunitario
aumentou. Em comparagéo com 2020, o Centro Comunitario Porta-Aberta acompanhou mais 126

pessoas, o que se traduz no acompanhamento de mais 50 processos.

Situagdes Problematicas

“Baixos rendimentos
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No gue respeita aos servigos de Lavandaria e Balnedrio Social 0s custos de manutengio, bem

como de higienizagio aumentaram.

Atendimentos/Visitas Domiciliarias

Devido a pandemia de COVID-19, os técnicos tiveram de criar estratégias nos atendimentos bem

como contato com os utentes. Os atendimentos efetuados por telefone e e-mail foram frequentes,

todos registados em plataforma ASIP. Porém ndo contabilizados como atendimentos sociais para

o presente relatério. Em familias com casos de isolamento por COVID-19 sem qualquer retaguarda

familiar, efetudmos entregas de géneros alimentares no domicilio das mesmas.

Formages Frequentadas

1e?2demargo - 7h

25 de margo e 8 de abril - 6h

15 de abril- 7h
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10,11 e 12 de maio — 14horas

olaborativas com pessoas e

amilias em situacéo de

winerabildade

18,19,25 e 26 de maio - 12h

4

Em suma... o ano de 2021 foi um ano de adaptagio, bem como de mudanga. Devido & pandemia

de COVID-19, parte da atividade econdmica nacional teve amilide suspensa com impacto no

crescimento do nimero de desempregados e na diminuigéo de rendimentos.

3.2.  TRILHO - UNIDADE APOIO A TOXICODEPENDENTES E SEROPOSITIVOS

0 Tritho aglutina as respostas sociais Equipa de Intervengéio Direta e Centro de Atendimento e

Acompanhamento Psicossacial - VIH, que visam intervir multidisciplinarmente nas problematicas

da toxicodependéncia e da seropositividade ao nivel da motivagdo para o tratamento, integracao

de consumidores de substancias em processos de recuperagio, tratamento e reinsergéo social,

atendimento, acompanhamento e ocupagdo em regime diurno (para pessoas infetadas efou

doentes de VIH e familias), e ainda na prevengdo priméria de comportamentos de risco junto da

comunidade em geral.

Utentes EID
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Servigo Sogial

Tratamento. =0 1 15% 7% 6%

Apoio Social | 35% 43% 44%

Apoio Psicologico - | 50% 50% 50%

Caraterizacdo da Populagio

Apoios Concedidos
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5 Apoios

31 Apoios

71.00€

279.27€ 1212,206 {apoio econdmico em

geral)

7 Apoios 4 Apoios

(Tratamento
3618.03€ 1512.30€

Estomatologico)

350.00€

66 Apocios

6136.76€
3875.35€

5 Apoios

800.00€

Afividades

Agdes de sensihilizagdo / formagao realizadas como Promotores ou Parceiros:

Candidatura Norte 20200 Projeto  de
Janeiro Trilho/Trapézio

Insercéio de Pessoas em Situagio de Sem- | 20 5 téenicas 2
2021 com Reds Ill

Abrigo
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Trilho/Trapézio

Proposta Apartamento de Autonomizagio

14 3 técnicas 1
com Rede i Feminino
Trilho/Trapézio | Admissdo de residente no Apartamento de ) 3 téonicas + 1 .
com Rede |l Autonomizagédo utente
1 instituigio
+ 2
integragio em Habitagdo Social de 2 empresas+
Tritho/Trapézio | residentes ne Apartamento de o 3 {écnicas + 2 | Junta de
com Rede 1li Autonomizacgdo e Recolha de Donativos para utentes Freguesia+
Equipamento da habitagfio Voluntarios
Senta.Com+
outros
Fevereiro
2021 Tritho Encontro Nacional ENIPSSA (online) 2 2 técnicas 1
. 3 técnicas +1
Trilho/Trapézio
Relatério Adenda COVID-19 TCR 7 responsavel | 1
com Rade HI
financeiro
TrilhofTrapézic | Entrega do Refatério de Atividades do Tritho | 14 3 técnicas 1
Margo com Rede Ilf | — SCMSJM 2020
2021
Trilho/Trapézio
“Trilhos Parentais — CPCJ” - 1? sessio 4 3 téchicas 2
com Rede Il
Trilho/Trapézio | Autonomizagio de 2  residentes do 4 3 técnicas + 2 .
com Rede (Il Apartamento de Autonomizagio utentes
Tritho/Trapézio
“Trilhos Parentais - CPCJ” - 2° sessdo 4 3 técnicas 3
com Rede Ml
Entrevista ac Labor — Autonomizagio dos
Trilho/Trapézio 3 técnicas + 2
Abril 2021 Residentes do Apartamento de | 4 2
com Rede i utentes
Autonomizagio
TrithofTrapézio | Admissfo de Residente no Apartamento de , 3 téenicas + 1 )

com Rede il

Autonomizagio

uiente
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2 técnicas +

Censos 2021 {populagido em situagio de Junfa de
Trilho 4 2
vulnerahilidade habitacional) Freguesia +
15 utentes
Encaminhamento e Participagdo para o
Projeto “Interferéncias” que procura através
Tritho/Trapézio | da Cultura e da Arle, reforgar a fligagdo dos ”0 1 técnica + 2 )
com Rede lli pspacgos culturais da cidade de S. Jodo da utentes
Madeira com as suas diferentes
Maio 2021 comunidadss.
Trilho/Trapézic
Sesso de Apresentagio de Resultados TCR | 4 4 tecnicas 1
com Rede [l
ArticulagBio com a “Oficina do Idoso” (Junta
Trilho 4 1 {écnica 2
de Freguesia SJM)
1 +
1 técnica +
Juntho Recolha de bens para equipamento de Voluntdrios
Tritho 7 pesspal  da
2021 apartamento de Habitagiio Social PSSA do
manutencio
“Senta.Com”
Tritho/Trapézio | Admisso de Residente no Apartamento de , 3 técnicas + 1 )
com Rede Il | Autonomizagio utente )
Frncontro de Trabalho com a professora
Trilho/Trapézio
Julho 2021 Joana Brinca (FPCEUC) e a Editora EdigBes | 2 4 técnicas 3
com Rede [l
Esgotadas
Trilho/Trapézio | 1 hilhete para espetdculo Casa da | 30 1 técnica + 1 ,
com Rede |l Criatividade min utente
Candidatura a celebragio de Protocolo para
o funcionamenio de projetos inovadores de 4 técnicas + 1
Tritho acfio social para a promogdo do acesso & | 35 responsavel 1
Agosto habitagdo para PSSA:  Apartamentos financeiro
2021 Partilhados
Triho/Trapézio | Autonomizagio  de  Residente  do , 2 técnicas + 1 1 T

com Rede |l|

Apartamento de Autonomizagéo

utente
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3 técnicas + 7

Trilho Mapeamento das PSSA 30
utentes
Setembro | Trilho/Trapézio
Preparagio da Exposicdo “Trilhos de Rua” | 20 4 técnicas
2021 com Rede HI
Entrevistas de Selegio de Técnico para o 2 téonicas + 2
Trilhe 3
Outubro projeto TCR entrevistados
2021 : p P —
Entrevistas de Selegio de Técnico para o 1 técnica + 2
Tritho . 2
projeto "Novo Dia” orfrovistados
4 técnicas + 2
TrilhofTrapézio | Montagem e Inauguragie da Exposigio
20 monitoras + 1
com Rede I} “Trithos de Rua”
fotografo
Acdo de Sensibitizagio para Agentes
4 técnicas +
Tritho/Trapézio | Sociais:  “Failar de  Comportamentos 1 15
com Rade |li Aditivos, para qué?” - Qliveira de Azeméis
participanies
(3 sessdes)
Novembro 4 técnicas + 1
2021 Trilho/Trapézio | Candidatura POR! (SICAD): “Trapézio com
35 responsavel
com Rede |lf Rede IV*
financeiro
4 bhilnetes para espefdculo Casa da | 30
Trilho 1 técnica
Criatividade min
Autonomizagio  de  Residente  do 2 técnicas + 1
Tritho 2
Apartamento de Autonomizagio utente
6
TrithofTrapézio | Construgio do presépio e participagdo no
4 Participantes
com Rede IV concurso de presépic do Lar de S. Manuel
+ 1 Monitor
9
Dezembro Decoragéo do espaco exterior do edificio do
Trilho/Trapézio Participantes
2021 Trilho e do espago dos ateliés com os | 14 )
com Rede IV + 1 Técnico+
trabalhos realizados alusivos ao Natal
3 Monitores
Trilho/Trapézio 2 técnicas + 1
Aula Aberta FPCEUC 3

com Rade IV

utente
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_— Admissio de Residente no Apartamento de . 3 técnicas + 1
ritho
Autonomizagio utente
Trilho Entrevistas 4 Volintarios “Senta.Com” 4 3 técnicas
Preparagio e Assinatura de Protocolo
Trilho 20 2 técnicas
NPISA SIM

Niicleo Planeamento Intervengdo Sem-Abrigo de Sao Jodo da Madeira

0 trabalho de interlocucdo para a Estratégia Nacional para a Integraco das Pessoas em Situagao
de Sem-Abrigo 2017-2023 (ENIPSSA 2017-2023), assumida pela equipa do Trilho em abril de

2019, viu aprovada a constituigio do Nucleo Planeamento Intervengio Sem-Abrigo Séo Jodo da

Madeira no CLAS da Rede Social de 3.12.2020,

Durante o ano 2021 foram varias as atividades desenvolvidas, nomeadamente:

e Construcio/implementagio de base de dados de monitorizagdo mensal

e Todas as PSSA tém um técnico de referéncia

s Mapeamento das PSSA em agosto de 2021

s Planeamento/Sensibilizagdo para a vacinagéo COVID-19 e Gripe

o Plano Concelhio para a Intervengdo com Pessoas em Situagdo de Sem Abrigo {Desenho

do Circuito de Encaminhamento)
e Reunifes NPISA (9)
» Formagio ISS/ENIPSSA (4 elementos do NPISA)
e Assinatura de Protocolo NPISA SJM de S. Jodo da Madeira no dia 29.12.2021.

Integragie no Apartamento de Autonomizagio 4
Acompanhamento Salde 15
integragio em Habitagiio Social 2
Inscrigdc em Habitagdo Social 1
Emigragao/EP/Regresso ao pais de origem 4
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Habitacfo 14

IEFP 1
RSI 2
Familia Nuclear 1

Aguarda admissio em Centro de Alojamento Temporario 2

Admissdo em Cenfro de Alojamento temporario 2

Recusa Encaminhamento/Intervencio 4

Representacao no Bance Local de Voluntariado

A representacdo no Banco Local de Voluntariado esteve a cargo da Assistente Social Branca
Correia, que esteve presente em 4 reunides do grupo de trabalho da Rede Social, 10 reunides
grupo de frabalho interno e de monitorizagdo da Metodologia CADEl. A SCMSJM estd a
implementar a Metodologia CADE! no ambito do projeto VOAHR municipios. Participou nas fases
da Capacitagfo, Diagnostico e envolvimento de toda a organizagio, através da construgiio e
preenchimento de gquestionario “Queremos envolver voluntarios na organizacio?”. Foi ainda
elaborado documento “Politica de Voluntariado” e Plano de Atividades 2021, ndo executado devido

a situagdo pandémica.

Colaborou na organizagéo das atividades de comemoragdo do Dia Internacional do Voluntariado —
realizado ho dia 7 de dezembro de 2021 no Auditorio do Museu da Chapelaria (Apresentagio do
Congurso de Video “Mudar o Mundo com o Voluntariade™ Cerimonia de Reconhecimento de
Pessoas Voluntarias; Entrega de cartdo personalizado com acesso a descontos atribuidos pelo
municipio a pessoas voluntérias que tenham realizado 25h em 2021; Entrega da fotografia

individual as pessoas voluntarias; Lanche convivio).

intervengéo no @mbito da CPCJ

No ambito da intervengdo na Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens de Oliveira de Azeméis,
é de salientar a representacdo das respostas sociais da Misericordia sem acolhimento, de Fajdes,
através da Psicologa do Trilho, Alexandra Mortagua, que iniciou fungdes em julho de 2021, Esteve

presente em 17 reunies da modalidade restrita, 2 reunies da modalidade alargada, e
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acompanhou 24 processos de promogio e protegdo. Foram realizados 41 atendimentos,

propostos 7 acordos de promogao e protegdo, e foram arquivados Z processos.

Projetos
Trapézio com Rede lll e IV

O “Trapézio com Rede” & um projeto de integragdo socioprofissional de cidaddos com
comportamentos aditivos e dependéncias (CAD) em processo de recuperagéo, da zona geografica
dos concelhos de Oliveira de Azeméis/Santa Maria da Feira/Sdo Jodo da Madeira, territorio
identificado como prioritario no diagndstico nacional, no &mbito do Programa de Respostas
Integradas (PRI). Este projeto intervém a trés niveis: ao nivel ocupacional, nomeadamente na
promocio de competéncias basicas de higiene, salide e reparametrizagéo de rotinas e valores
sociais; ao nivel pré-profissional, em que o principal objetivo € a promogdo de competéncias de
empregabilidade, permitindo uma integragdo bem-sucedida no mercado de trabalho; e ao nivel
dos agentes econdmicos e sociais [ocais, através da dinamizagdo de agbes de sensibilizagdo para
a inclusdo. Ao longo do processo existe um espago de acompanhamento psicossocial, assumido
pelos técnicos do territorio prioritdrio, individual e grupal que visa acompanhar os utentes e
familias. O “Trapézio com Rede III” teve um periodo de execugdo entre o dia 01 de abril de 2019
a 31 de maio de 2021, com prorrogagio até 30 de novembro de 2021. O “Trapézio com Rede IV

iniciou em 01 de dezembro de 2021 estando previsto que termine a 30 de novembro de 2023.

N.Y participantes: 29 Sessoes:

Desenvolvimento Pessoal - 32 sessdes

s Expressiio Artistica - 44 sessbes
e Fotografia — 35 sessies
s  Artes Plasticas - 58 sessfes

e Feltrando — 67 sesshes

1co Capacitar(te

)

N° 'ba'r.tici.pan't'es': 12 o T e Criago de CV's;
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Procura ativa de emprago.

Espagos Psicossociais

NS

participantes: 85 :

“Sensibilizagao a A

Entrega de presentes de Natal;

Associativos/desportivos locais  intituladas

Decoracies de Natal no exterior do edificio do
Tritho;

Participagiio no Concurso de Presépios do
Lar S, Manuel da SCMSJM:;

Conferéncia: "A intervengio pela arte e o
consumo de substincias psicoativas, 15 de
dezembro de 2021, no ambito de Contextos
Sociais de Desigualdades e Exclusio -

Licenciatura de Servico Social ~ FPCEUC

Exposicdo “Trilhos de Rua” — Torre da Oliva

de 8 de novembro a 1 de dezembro 2021;

Agdo  de Sensibilizagdo para  Agentes

“Falar de Comportamentos Aditivos, para
qué?” no territério de Oliveira de Azeméis,
nos dias 15, 22 e 29 de navembro de 2021;

Novembro 2021: Visita a Exposigio “Trilhos

de Rua” na Torre da Oliva;

Novembro 2021: Elaboragdo de Candidatura
ac PORI - Trapézio com Rede [V,

Outubro 2021 Reunidc SICAD + ARS +
Entidades gestoras projetos PORI;

Agosto 2021: Pichic Parque Nossa Senhora

dos Milagres;

Maio 2021 Visita performativa a0 Museu do

Calgado integrado no projete Interferéncias
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1.0 intitulada “Cada um sabe onde the aperta

0 seu sapato”;

o 31 de maio de 2021; Sessto de Apresentagio
de Resultados do projeto Trapézio com Rede
no perfodo compreendido entre 23 de Maio
de 2016 e 30 de Abril de 2021,

e Margo 2021: SessBes “Trilhos Parentais” -

CPCJ - Parceria Alargada,

e  Abril 2021: Decoragio do espago exterior do
edificio do Trilho sob o tema “Vestir-se de
Azul’, organizade pela CPCJ de SJM para

alertar para o tema dos maus-tratos infantis;

e Fevereiro 2021; Decoragdo do espago
exterior do edificio do Trilho de forma a

sensthilizar para o cancro pediatrico

e Realizagio de projefos individuais (frabalhos

em madeira);

e 0 Apartamento de Autonomizagio integrou

um total de 6 cidaddos com CAD.

Divulgacio Dinamizagfo da pagina do Facebook

Parceria restirita - 8; Avaliagio externa —~ 1; “Exposigéo
Trithos de Rua” ~ 5; Equipa - 12.

Reunibes

Reunides / Encontros de Trabalho

Projeto Trapézio com Rede Ml e IV: Eixo da Rainse.rc.;aa - Promovido | ReuniGes é parxéeria restri é., ﬁércerla a arg'ada,.e“‘autra‘s '

22 pelo Trilhe (Parceria Restrita, Monitores, Avaliagio Externa), | gue tem como objetivo a implementaggo e constante

Responsavel Financeiro SICAD - Dr. Manuel Cardaso avaltagiio do projeto

Reunides de monitorizagdo e avaliagdo com os utentes do

12 Equipas do Tritho e TCR Wl e IV ]
Apartamento de Autonomizagio
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SCMSJM (Trithe) + CMSJM+ CC Ecos Urbanos + CHCVPS i+ ACAIS+

Banco Local de Voluntariade (4) + Reunides com grupo de

14 Cerci SJM + Universidade Aberta + CHEDV + Respostas Sociais da
trabalho de SCMSJM/metadologia CADE| (10)
SCMSJIM
) Reunides de Nucleo Local de Agdo - Monitorizagio de
SCMSJM  (Tritho+CCPA+PRSH + CMSJIM+ CC Ecos Urbanos +
Programa Apoio a Familia; Discussio de casos;
2 CHCVPSJM+ ACAIS+ Seguranga Social + Habitar S&o JoZo + Cerci . .
SIM Apresentagiio do gabinete Aconselhamento de energia
(DECQ) - programa formacdo de censeiheiros de snergia
SCMSJM  (Tritho+CCPA+PRSH) + CMSJM+ CC Ecos Urbanos + | ReuniGes de Banco de Recursos. Listagem de cidaddos par
3 CHCVPSJM+ ACAISt+ Seguranga Social + Habitar SHo Jofio + Cerci | apoio alimentar, POAPMC, Recolha de alimentos banco
SIM alimentar, Cabazes de Natal
SCMSJIM (Frilho+CCPA) + CMSM + CC Ecos Urbanos + CHCVPSJM
) Micleo Planeamento e Intervengio Sem-Abrigo de SZo
g + Seguranga Social + ACES + PSP + CRI Porto Gentral/DICAD + CHEDY
Jodo da Madsira
+ APPV + DGRSP + |[EFP
3 Rede Sacial de S0 Jodo da Madeira CLAS - Rede Social SJM - Sesso Participativa
Candidatura Norte 2020 (Aviso n.° Norle-30-2020-92) -
6 Cémara Municipal de Sdo Jodo da Madeira Nove Dia: inser¢ao de pessoas em situagio de sem-abrigo;
recrutamento/selecio
( Reunifio com voluntarios Funcionamento do Senta.Com - refeitorio social
) Intervengio com: a populagdo em situagio sem-abrigo em
4 ENIPSSA: Gestores de Caso; DICAD; IEFP; Encontro Nacional UM
. intervengéio com cidaddos com comportamentos aditives e
3 APPY - Equipa de Rua In Loco . o
dependéncias ~ baixo fimiar
Preparagdo da aclo de sensibilizago Trilhos Parentais -
4 CPCJ 8JM .
dirigido & modalidade alargada
Espago Aberto - Fesfival de Teatro; ACES; CT; IS8SP, FPCEUC; CM
10 Cutras reunites

Gascais, Centro Qualifica; Synergie

Formagdo Equipa Técnica
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e

N

1

Formagdo em Historia e Cultura Cigana, organizado pela Camara municipal de Sdo Jodo da Madeira, Qk
2210172021, onfine (

7h
18 Conferéncia Nacional Housing First ~ Disseminar o modelo Housing First, organizado pela Gimara 4
Municipat de Leiria 27/01/202, onling
Videoconferéncias SICAD 04/02/2021, 05/03/2021; 24/05/2021; 30/06/202, online 8h
Formagiio medida apoio Extraordindrio ao Rendimento dos Trabalhadores, organizado pelo 1SS, 1P, ah
9/G2/2021, online
Acio de Capacitagio “Prevengio de Riscos Psicossociais em Contextos Laboral”, organizado pela EAPN, 8
22 e 25/02/2021, online
Apresentagdo Relatorio Avaliagio Externa Plano Nacionai para a Reducio de Comportamentos Aditivos e an
Dependancias (2013-2020), organizado pelo SICAD 30/03/2021, online
Webinar “Testes para Sars-Cov2 em populagBes vulneréveis”, organizado pela ARS Norte/DICAD, on
07/04/2021, oniine
Acdo de Capacitagio “Vistas Domicilidrias: praticas colaborativas com pessoas e familias em situagio de 12h
vulnerabilidade”, organizado pela EAPN, 18, 19, 25 e 26/06/2021, via Aplicagdo TEAMS
Confergncia “Combaler a situagio de sem abrigo - uma prioridade da Europa Social”, organizado pefa i
Presidéncia Portuguesa do Conselho e Comissio Europeia, 21/06/2021, onfine
Curso “Prevencio, Intervengio e Suportes para a Resolugfio da Problematica das Pessoas em Situago de
Sem-Abrigo em Portugal” — ag&o n®. 1 e 2, organizado por Instituo da Seguranga Social, IP, via Aplicagéo 3%h

TEAMS

Recursos Humanos

- 1 Psicologa (EID)

- 1 Psicologa (CAAP)

- 1 Técnica de Servigo Social (EID)

- 1 Técnica de Educagio Social — Trapézio com Rede I/l (até 30/09/2021)

- 1 Técnico de Servigo Social - trapézio com Rede IH/1V (desde 18/10/2021)

- 1 Auxiliar Ajudante Familiar — Senta.Com/Cantina Social/ Apartamento de Autonomizagéo

- 1 Auxiliar de Servigos Gerais (6H/semana)
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Analise
POTENCIALIDADES

Acompanhamento a consultas, levantamento e gestao de medicagio, exames, gestdo de consultas
- instrumentos gue permitem uma maior adesio as estruturas de tratamento

Servigo de proximidade, com elevado nimero de acompanhamentos/atendimentos

0 acompanhamento préximo do individuo permite uma avaliagdo das diferentes 4reas da sua vida
{(pessoal, profissional, habitacional, social e comunitaria), possibilitando uma intervengéo halistica.
Elevado grau de adaptacio a mudanca do fendmeno societal, perfil dos utentes e situagio
pandémica.

Experimentagdo de metodologias inovadoras com centralidade na pessoa.

CONSTRANGIMENTOS
A comorbilidade dos individuos e a auséncia de rede de suporte da salide mental

Situagdo pandémica suspendeu agbes de servigos, alterou a forma de acompanhamento das
situacbes e tipologia dos atendimentos (menos presenciais e mais telefénicos), mais articulagdes

com servicos e mais pagamento de despesas dos utentes, evitando a deslocacio destes

Perda de autonomia da equipa para gestio de processos familiares de RSI e Agdo Social

PROPOSTAS
1. Interveng&o com jovens com probiemas de consumo de substdncias e comportamento.

2. Implementagdo do projeto "Novo Dia” — inser¢do de pessoas em situagido de sem-abrigo —
Norte 2020.

3. Protocolo Apartamentos Partithados com 1SS, IP.

BOAS PRATICAS EM 2021
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1. Apartamento de Autonomizagio ~ Reunites de monitorizagdo, Monitorizagdo dos PIl, Apoio

4 gestdo da organizagdo doméstica, promover a cidadania e empowerment dos residentes;

2. Implementagio do NPISA SJM - Monitorizagdo do fenomeno e acompanhamento das
pessoas em situagio de sem-abrigo; candidaturas para alargamento de recursos na area do

fenémenc sem-abrigo;

3. Os novos desafios da intervengdo nesta problematica prendem-se, atualmente: 1) com as
problematicas  associadas ao envelhecimenfo dos cidaddos consumidores em
acompanhamento/ seguimento; 2) com o aumento de cidaddos isolados e/ou sem-abrigos;

3) com um aumento do nimero de jovens que consomem substancias licitas e ilicitas.

4. A reestruturagdo de algumas atividades para o formato on-line, contrariando as limitagbes

impostas pela situagdo pandémica atual.

IV.  DEFICIENCIA

4.1.  LAR RESIDENCIAL DO PISAOD

O Lar Residencial do Pisdo & um estabelecimento residencial destinado a acolher pessoas,
temporaria ou permanentemente, que apresentem deficiéncias ou incapacidades e de idade
superior a 16 anos. Tem capacidade para 24 utentes, sendo 5 vagas geridos pela Seguranga Social
& de salientar, que desde o inicio da sua inauguracdo, em 23 de margo de 2018, a ocupagdo

manter-se nos 100% e a procura continua a aumentar.

O Lar Residencial do Pisdo tem como objetivo promover o bem-estar e a segurangas dos seus
utentes, através de estratégias de reforgo da sua autoestima, passando pela interagdo com a sua
familia e comunidade. Sdo assegurados cuidados de higiene didries, cuidados de salde e 0
acompanhamento a consultas médicas efou cuidados de enfermagem, atividades lGdicas
recreativas, passeios ao ar livre, participagdo em atividades da comunidade, comemoragéo de

aniversarios e datas festivas.

Avaliagio
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0 cenario mundial de pandemia condicionou-nos e determinou que algumas alteractes fossem
feitas no nosso plano, ao longo do ano. Alterages formais e solugdes aque nos permitissem lidar
com a situaglo, tentando que o impacto nos nossos clientes fosse o menos invasivo possivel,
Sujeitos a periodos de confinamento, restrictes as visitas, cuidados rigorosos no contato pessoal
entre clientes, cliente e colaboradores, e vice-versa, e substituicdo de algumas atividades por
outras, porque o nova panorama assim o exigia. Redugdo nas saidas e passeios, menos visitas e
algumas atividades suspensas, como a ida & praia, ao shopping, aos parques pablicos, a casa de
familiares. Tentamos, no entanto, manter as familias presentes no Lar, com recurso a
videochamadas e telefonemas. E celebramos todas as datas festivas em grande animagio, e

sobretudo estivemos mais presentes que nunca.
Congretizou-se:

a) Alojamento (temporario ou permanente);

b} Apoio no desempenho das atividades de vida diaria

c) Alimentagéo adequada as necessidades dos residentes;

d) Cuidados de higiene pessoal, cuidados de conforto e cuidados de imagem;

e) Participacdo na organizagio e gestdo da vida diaria e na promog#o do exercicio da autonomia;
) Cumprimento dos planos individuais de medicacio e cuidados de saide;

g) Animac&o sociocultural (celebragio das datas festivas).

h) Os utentes do Lar Residencial do Pisdo continuaram a beneficiar das atividades do Centro de

Atividades Ocupacionais.

Utentes

N.° dé Ufentes

Estrato etario

.-Género. | Utel

Fernining

Masculino 13 1 0 3 6 3 0
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TOTAL|z4l2‘0]713‘e‘1l
Patologias
Patologias N°
Atraso mental grave 17
Atraso mental ligeiro/ moderado 7
24

Origem geografica

N.°

Concelho Utentes
S. Jodo da Madeira 2
Oliveira de Azeméis 3
Aveiro 3

Santa Maria da Feira 6

Vale de Cambra 1

Vila Nova de Gaia 2
Agueda 1
Estarreja 2
Albergaria a Vetha 3

Ovar 1

Total 24

Admissoes: Ao longo de 2021 houve duas admissdes

Recursos Humanos
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0 quadro de pessoal esté determinado em Acordo de Cooperagdo com o Centro Distrital de

veiro do Instituto de Seguranga Social IP.

4.2.  CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITAGAO PARA A INCLUSAO

0O Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI) da Santa Casa da Misericordia de S.
Jodo da Madeira iniciou atividade em julho de 2019, como uma resposta social destinada a
cidaddos portadores de deficiéncia intelectual, com idade igual ou superior a 18 anos, de ambos

08 SeX08S.

0 CACI tem como objetivo criar condiges que permitam o desenvolvimento e manutengio de
competéncias da pessoa com deficiéncia no dmbito socioemacional, psicoldgico, cognitivo e
social, maximizando a sua autonomia e procurando o seu bem-estar, desenvolvimento pessoal e
inclusdo social. Trata-se de uma resposta dindmica e funcional capaz de proporcionar 4 pessoa
com deficiéncia o exercicio de fungdes socialmente Uteis (na perspetiva de uma eventual
integragdo, se possivel, no regime do emprego protegide) e estritamente ocupacionais, por forma
a manter os clientes ativos e interessados, favorecendo o seu equilibrio biopsicossocial. As
atividades s8o apresentadas de forma personalizada, adequadas as carateristicas, capacidades,

potengcialidades e projeto de vida individual do cliente.

A resposta social CACI funcionara ao longo do ano, com uma interrupgio de 15 dias no més de

agosto para manutengdo do espago e tem capacidade para abranger 30 clientes.

Caraterizagdo dos Clientes

0 grupo é constituido por 30 clientes, 13 do sexo feminino e 17 do sexa masculino, com idades
compreendidas entre os 20 e 67 anos, com diferentes quadros de diagnéstico de deficiéncia

intelectual e multideficiéncias.
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Média = 46 anos =~ 44 anos

Média geral £ 45 anos

No ano de 2021, deram entrada no CACI trés clientes, um deles com entrada simultdnea no Lar
Residencial do Pisdo (no més de junho) e os restantes dois, deram entrada somente no GAC,
como clientes externos (nos meses de novembro e dezembro). As entradas destes novos clientes
surgiram apés o falecimento de dois clientes que frequentavam simultaneamente o CACl e o Lar

Residencial do Pisdo, nos meses de jangiro e maio.

Atividades

Este relatorio de atividades é referente ao periodo de janeiro a dezembro de 2021. De referir que
dada a situagio pandémica de covid-19, no més de janeiro, apenas os clientes externos
frequentaram o CACI, devido a um surto de covid-19 no Lar Residencial do Piséo. No més de
fevereiro, o CACI encerrou as atividades devido as medidas preventivas governamentais de
combate & pandemia, voltando a abrir atividade dia 6 de abril, no entanto, a equipa do CAC! foi
executar as suas fungBes no Lar Residencial do Pisdo. Esta medida preventiva tamhém foi aplicada
posteriormente ao Natal, estando o CAC! encerrado de 27 a 31 de dezembro de 2021, estendendo-

se ainda para o ano de 2022.

OADORES |

.Deséhvolver atwidédés de desenv&lwmento N.° de .'eiﬁ.vé.d.ades deﬂ 'Trei.r:fo 'dé. Atividadeé de.‘v."id“.a Diéria— diarianﬁehie

pessoal no sentide do reforgo de | desenvolvimento Atividades que promovam a autonomia na higiene
competdncias que permitam a autonomia | pessoal realizadas pessoal e imagem- diariaments
pessoal Treino de Alimentagdo- diariamente

Atividades qgue promovam a autonomia- diariamente

Realizar atividades de desenvelvimento | N° de atividades de | Estimulagio e Reabilitagdo Cognitiva individual-

pessoal e social no sentido de reforgar | desenvolvimento diariamente
competéncias pessoais e sociais pessoal & social Treino de Atividades de Vida Didria Instrumentais-
Promover ¢ funcionamento cognitive N de  sessfes  de | diariamente

Estimutagio Cognitiva
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Desenvolver  atividades  socioculturais
reforgando competéncias de inclusic social

e aguisicio de conhecimenios

N.° de atividades
socioculturais

realizadas

Comemoragio de datas festivas:

- Dia Mundial do Puzzle

Intercdmbios:

- Intergeracional com lar de idosos Dra. Leonilda e
Creche de Fajdes-Dia de Reis;

- Cercifz- Jjogos Aguaticos

Comemoragio dos aniversérios dos clientes- 2x

Dasenvolver atividades l0dico-terap@uticas

gue garantam o desehvalvimento de

competéncias motoras, cognitivas,

sensoriais, comunicagio/interagio & a

aprendizagem da pratica desportiva,

N.° de atividades l0dico-

terapéuticas realizadas

Danga- 4x

Cinema- 3x

Hora do conto- 3x

Sesstes individuais de motricidade- 3x
Ginastica de manutencgio- 4x

Caminhadas- 2x

Desenvolver atividades estritamente
ocupacionais que assegurem 0

desenvolvimenio de competéncias

cognitivas e motoras

NP de atividades
estritamente

ocupacionais realizadas

Ateligs de trabathos manuais, téxteis, expressio plastica,
pintura, culindria, cabeleireiro e estética- semanalmente
Ativa ‘Mente- semanalmente

Sessdes de Movimento

Jogos adapfados- 2x

V. SAUDE

5.1.

UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS DE LONGA DURAGAO E

MANUTENGAO “SIDONIO DE PINHO ALVARES PARDAL” (UCCH)

A Unidade de Cuidados Continuados Integrados da Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da

Madeira (UCCl) é um estabelecimento integrado na Rede Nacional de Cuidados Continuados

Infegrados e exerce a sua atividade em articulagdo com os outros servigos, sectores e organismos

que integram a Rede. A UCCI presta cuidados continuados de saGde a pesscas que,

independentemente da idade, se enconirem em situagiio de dependéncia femporaria ou

permanente.

A UCC tem como objetivo fundamental contribuir, numa perspetiva integrada para o processo

ativo e continuo de recuperagdo e manutengio global dos seus utentes, prestando cuidades de

salide, em tempo til, com humanidade e huma perspetiva de solidariedade social, de harmonia

com o espirito tradicional e constante do Compromisso da Misericérdia.
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Tem capacidade para 31 utentes e conta com cerca de 40 trabalhadores. A equipa desta ULDM
conta com 3 médicos, 14 enfermeiros, 1 fisioterapeuta, 1 terapeuta ocupacional, 1 assistente
social, 1 animador sociocultural, 1 psicélogo, 1 nutricionista, 1 administrativa, 14 ajudantes de lar

e 2 trabalhadores de servigos gerais.

UTENTES

A Unidade de Longa Duragio e Manutencéo “Sidénio de Pinho Alvares Pardal” tem capacidade
para 31 camas, das quais, 29 estdo integradas na Rede Nacional de Cuidados Continuados e duas

a funcionar em regime privado.

Em termos de frequéncia de utentes, nos Oltimos 4 anos verificamos o seguinte:

2018 2019 2020 2021

Taxa Ocupagdo 89% 99% 98% 97%
N.® Admissdes 20 21 21 1.7
N.? Saidas 20 22 21 17

Ao analisarmos os dados da tabela acima, verificamos gue a taxa de ocupagado se mantém
constante e proxima dos 100% ao longo do tempo. Em termos de saidas e admissdes, verifica-se
uma relativa constancia nos dados, com um nimero médio anual de 20 saidas e respetivas
admissBes por ano. Verificamos que cerca de 57% das saidas se deveram a falecimentos
ocorridos em 2021, enquanto as restantes (42% das saidas), se deveram a aitas programadas,

por cumprimentos dos objetivos do internamento.

Metive total
Falecimento 12
Domicitio 3
Saida para outra resposta 6
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Quanto a idade dos utentes, verificamos uma média total dos utentes internados durante o ano

de 2021 foi de 73 anos e meio, sendo que mais de metade dos utenies se situa nas idades

compreendidas entre os 74 e os 84 anos, com maior percentagem de mulheres. No entanto, ha

a destacar a presenga de 13 pessonas com menos de 64 anos, representando cerca de 26% das

pessoas infernadas em 2021, demonstrativo de um perfil de utente que, independentemente da

idade, se caracteriza por uma situagdo de satde que implica a necessidade de cuidados médicos

e de enfermagem permanentes.

género utentes | 95-99 | 90-94 | 85-89 | 80-84 | 75-79 ;| 70-74 | 65-69 | 60-64 | 50-52 | média
feminino | 30 1 0 8 5 4 1 3 4 pd 76
masculino |9 0 2 1 4 1 3 1 4 3 71

Por se tratar de uma resposta dirigida a pessoas que se encontram em situagio de dependéncia

temporéaria ou permanente, os utentes da UCCI sdo quase na sua totalidade {mais de 90%),

dependentes nas atividades de vida diaria, mantendo-se esta percentagem muito estavel ao longo

do tempo.

aa

Jan

Dependéncia nas Actividades de Vida Diaria

k|
H om

Fev

i’ Dep. total

11 ] ERC ]
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Mai  Jun
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Devido & Pandemia Covid-19, as atividades de animag&o social foram muito condicionadas pelas
medidas de distanciamento fisico que levou, também, a um distanciamento social e isolamento
dos utentes face aos seus familiares, devido as restri¢tes impostas pelas autoridades de satde

plblica. Esta contingéncia obrigou a uma reformulagio das atividades sociais, priorizando-se a

supervisdo das visitas e o compromisso de assegurar o contacto familiar com os utentes, com

recurso as novas tecnologias de comunicagio, designadamente, através de videochamadas.

Assim, em 2021 as atividades desenvolvidas na UCCI foram as constantes na tabela seguinte:

tipo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Ladico-recreativas 0 2 5 3 5 0 4 10 5 4 0 14
- Pinturas 0 3 3 5 4 2 3 4 5 4 4 3
- Trabalhos manuais 0 5 4 5 4 4 2 5 0 0 4 0
Estimulagdo Cognitiva/ Dindmicas

de Grupo ¢ 0 0 0 0 0 0 0O 0 2z 0 0
- Estimufagfo cognitiva em grupo | G 3 3 6 4 168 6 6 7 8 7 4
- Estimutagio cognitiva individual | 1 2 1 1 1 3 3 2 5 2 3 4
- Musicoterapia ¢ 6 7 10 7 7 5 6 6 6 6 0
Sociais ¢ 0 0 0 0 0 0 w0 0 0 0 0
- Aniversarios G 0 1 5 4 0 2 1 0 1 2 0
- Comemoragdo de festividades G 0 0 0 0 0 0 0 0 12 0 29
Desportivas t 0 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0
- Boceia b 0 0 0 ] 13 0 12 0 G 0 0
Outras 17 3 4 4 3 4 5 6 5 4 5 4

Verificamos que as atividades com maior expressio foram as atividades de estimulagéo cognitiva

individuais e em grupo. Com uma expresséo diaria, temos ainda, as atividades lidicas, onde se

incluem o bingo, a realizagdo de trabalhos manuais, entre outras. Com o afastamento das familias,
em grande medida, forcado pelas medidas de satde publica de combate & pandemia, as visitas
supervisionadas e a realizagio de videochamadas, assumiram uma relevancia significativa nas

atividades diarias realizadas na Unidade.
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A Mesa Administrativa

José Antonio de Aradjo Pais Vieira, Provedor

Francisco Nelson Pereira Lopes, Vice-Provedor

Carlos Henrique da Silva Reis, Secretario

Manuel Antonio Pereira Pinho, Tesoureiro

Joaquim Manuel Gongalves Milheiro, Mesario

Joo Carlos Costa Ferreira Silva, Meséario

José Carlos Silva Gomes, Mesario

Alvaro Fernando Nobre Gouveia, suplente

Maria de Fatima Pereira Moreira dos Santos Rold3o, suplente
Jorge Daniel Guimardes Valverde, suplente

Susana Lindeman Teixeira Pinto Henriques da Silva, suplente
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RELATORIO DE GESTAO DE 2021

DESTAQUES DO ANO

+

Continuag#o do contexto pandémico, de impacto estendido a totalidade do ano, com periodos
de suspensdo da atividade das respostas ndo-residenciais, declarago de surtos infeciosos e

outros constrangimentos a atividade regular dos equipamentos residenciais.

Acentuado esforgo de investimento com execugdo de cozinha sénior centralizada, Posto de
Transformagdo de eletricidade (PT), melhoria das condigbes de seguranga do edificio “"ERPY

JUCCI”, e substituigio do sistema de aguecimento do Abrigo Infantil das Laranjeiras.

Aprovagcio de candidaturas pelo P. 0. Norte 2020 de investimentos em Eficiéncia Energeética,

intervindo no Abrigo Infantil das Laranjeiras, Lar de Idosos Sdo Manuel e Casa de Repouso.
Adjudicagio de estudo prévio de arquitetura para uma nova UCCI.

Extensdo da atividade social com a instalagio de uma equipa gestora do “Protocolo de RSI”,
sab acordo de cooperagdo com o Centro Distrital de Aveiro do Instituo de Seguranga Social

(P.

Continuidade da gestdo das respostas sociais do Centro Social e Paroquial de Nogueira do

Cravo.

Agravamento do Resultado Liquido do Exercicio (RLE), com incumprimento do orgamento &

recuo homoélogo do EBITDA e do Cash-flow acima a 70%, apesar de persistirem positivos.
“Volume de negbcios” superior a € 7.110.000, o maior registo histérico.
Crescimento do Ativo, mas de valor absoluto idéntico ao agravamento do Passivo.

Crescimento das dividas financeiras exigiveis por terceiros, devendo-se 90% deste &

contratagiio de financiamentos sob a linha de crédito "+ Impacto Social”.
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ENQUADRAMENTO

< Principais indicadores da Demonstragdo de Resultados:

2021 2020 var abs var %
EBITDA © 0 . {00383€  C B71120€ - 261 737€ . -T05%
RLE o 437223€ - 172868€ - 264354€  152,9%
Cashflow = bagsee - 316830€ - 261BIIE. 827%
Volume de Negécios 7110362 € 6997 185€ 113178 € 16%
4 Principais indicadores do Balango:
2021 2020 var abs var %
Ativo o DB027086€  24336664€ - BADA22€ - 2.8%
Ativo Corrente 1145648€  737484€ 408 165€  553%
Afivo N&o Corrente -+ 23881438€ 23500 181€ ~ 282257€ . 1.2%
Passvo  6468667€  5782371€  686206€  119%
Passivo Corrente - 2750982€ . 2905533€ - 154551€  53%
Passivo Néo Corrente 3717685€  207683B€  B4084T€  292%
Dividas Financeiras ~ 5774937€ ~ 4950144€ - 815793€ = 15.5%

As demonstragtes econdmico-financeiras de 2021 expressam dois fatores maiores:

e 0 impacto da pandemia COVID-19 na atividade social, e

e 0 elevado investimento executado.

0 impacto da pandemia na Demonstragédo de Resultados tem multiplas expressdes:

o a0 prolongar-se por todo o ano, contrariamente ao sucedido em 2020, agravou os gastos

com hens e servigos profildticos;

e g0 emergirem surtos infeciosos em todos os equipamentos residenciais geraram-se

gastos com bens e servigos contentores da infegio (assessoria, trabalho suplementar e

extraordinario, materiais e equipamentos, produtos consumiveis);

e ap suspender-se a admissdo de utentes por existéncia de surtos infeciosos nos
equipamentos residenciais de idosos, e ao aplicar-se um periodo de isolamento profilatico

de 14 dias em cada admisséo; recuou a frequéncia média e a receita da prestagio de

Servigos;
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e ao suspender-se a atividade nfo-residencial (infancia, deficiéncia e 3.% Idade) de 22 de

janeiro a 15 de margo de 2021, e de 27 a 31 de dezembro de 2021 (os Centros de Diaé{

estiveram suspensos até junho ou outubro de 2021, dependendo se funcionavam

isoladamente):

o recuou a frequéncia em SAD pois os cuidadores informais estavam domiciliados,

o reduziram-se as matriculas e inscrigfes; e

o agravaram-se o0s gastos com trabalho suplementar e extraordinario nos
equipamentos residenciais, para substituir profissionais de baixa por assisténcia

a filhos menores.

Quanto ao impacto do elevado esforgo de investimento é notério, sobretudo, no Balango pela
contratagao de financiamentos de longo-prazo, no valor de € 1.000.000,00, para assegurar o fundo
de maneio e o esforgo proprio da instituigio nesses investimentos. O impacto do investimento
(em curso) &, ainda, visivel nos fluxos de tesouraria, tendo sido pagos créditos de € 720.712 a

fornecedores de imobilizade.

Os principais investimentos dividiram-se em trés linhas de agdo: a criagio e equipamento de uma
cozinha sénior centralizada; a instalacdo de um PT; e a adequagéo do edificio “ERPi /UCCI" as

normas de seguranga requeridas pela ANEPC para a sua certificagéo.

As duas primeiras linhas de investimento visaram ganhos de eficiéncia operacional, ainda nao
vertidas na Demonstragio de Resultados pois o processo de centralizagdo das cozinhas sénior

apenas se iniciou em margo de 2022 & o PT apenas serd ligado a rede em junho de 2022.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADGS

0 exercicio de 2021 encerrou com um RLE negativo de € 437,223, agravando-se uma vez e meia
acima de 2020 e quase quatro vezes mais do que a estimativa orgamental. O EBITDA e o Cash-
flow, identicamente, pioram, embora persistam ambos positivos. Apenas o volume de negocios

melhora, 1,6%, com um registo histérico, todavia aguém da expectativa orgamental, em € 55.233.
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Demonstracdo de Resultados comparativa entre 2021 e 2020

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS et
021 : 2020 var abs var %

Prestagéio de Serviges 3159431¢ 13493 € 0,4%
Subsidios, doagdes e legados & exploragio 3487 747 € 143 436 € 4,1%
CMVMC - - £ - € n.a.
FSE - 2161238 € 49 583 & 2,3%
Gasltos com o pessoal - 4448 208 € 248 762 € 5,6%
Outros rendimentos e ganhos +| 350 006 € |- 43762 €| -12,5%
Outros gastos e perdas - 16617 € 76 590€ | 454,9%
EBITDA, 371120 € |- 261737 €| -70,5%
Amertizagbes - 489698 € 2481€ 0,5%
Resuitado Operacional - 118 578 € |- 264 218 €| -71,0%
Juros e rendimentos similares obtidos + - £ - £ n.a,
Juros e gastos similares suportados B 54 291 € 136 € 0,3%
Resulfados antes de impostos - 172 B6B € |- 264 354 € 152,9%
Imposto sobre o rendimento do periodo - € - € na
Resulfado liquido do periodo i - 172 BB € |- 264 354 €| 152,9%

cas-flow] |7 T 540566 316 830 € |- 261873 € | -82,7%|

Demonstracéo de Resultados comparativa entre 2021 e Orgamento de 2021

RENDIMENTOS E GASTOS PERIODOS
: ; ORC 2021 var abs var %

Prestagdo de Servigos 3428727 € |- 255 803 € -7.5%
Subsidios, doagbes e legados a exploragic 3489061 € 132122¢ 3,8%
CMVMC - - £ - £ n.a.
FSE - 2129835 € 80967 € 3,8%
Gaslos com o pessoal - 4738016 € |- 40046 € -0,8%
Ouiros rendimentes e ganhos +| 237 807 € B8 447 € 28,8%
Oulros gastos e perdas - £ 92 207 € n.a.
EBITDA 287744 € |- 18B361€| -63,3%
Amortizagbes 349831 € 142 348 € 40,7%
Resultado Operacional - 52087 € |- 33709 €] -104,0%
Jures e rendimentos similares obtidos : - € - € n.a.
Jures e gastos similares suportados - 37400€ 17027 € 45,5%
Resultados antes de impostos - 89 487 £ |- 347736 €| 388,6%
Imposto sobre o rendimento do periodo =€ - € n.a.
Resuftado liguido do periodo - - 89487 € |- 347 736 €| 388,6%

cash-flow| 1. 260 344 € |- 2053p8€ ] -78,9%)|




Opta-se aqui pela apresentagio conjunta das comparagies homologa e orgamental, para methor C
se evidenciarem os desvios que justificam o agravamento do RLE em 2021, Se da abordagem
homdloga sobressai a execugdo de mais € 249.762 em “Gastos com Pessoal”, a leitura do
orgamento revela que este crescimento foi previsto (a execugdo até fica abaixo da estimativa),

remetendo a explicagio do agravar do RLE (sobretudo) para “Fornecimentos e Servigos Externos’

e “Prestagio de Servigos”. Vejamos:

Fornecimentos e Servigos Externos (FSE)

Agrava-se € 49.563 (+2,3%) face a 2020 e executa mais € 80.967 (+3,8%) por referéncia ao
orcamento. Considerando as rubricas que executam acima em ambos os referentes comparativos,

sobressai 0 agravamento de:

Designagdo Var. 2021/2020 Var. 2021/0rcamento
Trabhalhos Especializados / Honorarios € 25 409 € 94 031
Energia e outros fluidos € 43 053 € 48 188
Conservaclies ¢ Reparaches €6 871 € 15982
Seguros €6278 €12 420
Limpexza, Higiene e Conforio € 16 922 € 36 600
Total {(deste parciat} €98 533 €207 221

O desvio em “Trabalhos Especializados/ Honorarios” e “Limpeza, Higiene e Conforto” esta
associado ao contexto pandémico, quer por contratagdo de assessoria técnica e de horas de
enfermagem aquando da emergéncia de surtos, quer por aumento do consumo de produtos
profilaticos (principalmente antiviricos). Os demais desvios listados sdo estruturais, decorrentes

do aumento do edificado, sua revalorizagdo, e do agravamento de pregos ao consumidor.

Em FSE realga-se, ainda, o desvio orgamental de € 14.998 em “Encargos com Saldde de Utentes”,
conta onde se aglutina a rubrica "Equipamentos de Prote¢do Individual®, sobre consumos
associados a pandemia. Esta recua face a 2020, mas executa mais € 53.953 do que em 2018,
altimo ano ndo-COVID, constituinde um barémetro do impacto da pandemia nas contas da

instituicdo. Note-se a sua decomposicéo:
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ENCARGOS COMSAUDE DE UTENTES

2021 2020 2019
Medicacdo 79678 € 91873 € 80558 €
MCDT 4122 € 3275¢ 3C96 £
Oxigénio 11397 € 7032 € 12 446 £
Consumiveis 84505 € 91282¢€ 77782 €
Materiat incontinéncia 82047 € 85019 € 79039 €
Equipamentos Protecdo individual 53953 € 61755 € - £
total 316 103 € " 340237 € 253 822 €
var absoluta face a 2021 24134 € 62281 €
var % -7,1% 24,5%

O consumo de Oxigénio € influenciado pelo perfil dos doentes residentes, sendo que a variagdo

2021-2020 reflete a declaracio de surtos de COVID-19, schretudo de infegBes ocorridas antes da

vacinagdo (que muito mitigou a severidade da doenga). O quadro revela, finalmente, o impacto da

transferéncia para os novos utentes do Lar de Idosos Sdo Manuel das despesas com Medicagio,

levando esta rubrica a baixar a execugo em € 12.195 (-%13).

CONSERVAGOES E REPARAGOES 2021

RESPOSTAS SOCIAIS

Execugéo

Orgamento | Ndo-previstos

Execugdo 2020| Dif. 2021-2020

ERPI C. Dia SJM - Lar Idosos "5, Manuel"
ERPI Fajbes - Lar Id_osog Or.® Leonikla Matos
Casa_ de Rep_nusc) "Manuei Pais _Vieira \_IL‘m_iqr“
C. Dia_ Fajes S

C, DialSAAS Nogueiia Cravo

SAD Fajtes

SAD Nogueira Cravo

Abrigo Infanil das Laranjeiras

Centro Infand! _ _
Creche "Alberb Pacheco" / ATL EB2/ AEC
Infancia Fajr';_ea _ _ S
Centro de Acollimenty de Menores / ATL ABC

Cozinha Infancia

Rede ATL

Lar Resldencial Pisdo

GACI

CCPA
Trilhe

Unidade de Culdados Contnuades "Sidonio Pardal'

Adminisracio Socfal, Cozinhas e Lavandaria

TOTAL
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0 esforco na conservagio e reparagic de equipamentos sociais ascendeu a € 146,577, mais €
6.871 do que no periodo homalogo de 2020. Concorrem para este desempenho (sobretudo) o
crescimento dos custos com manutengio na Casa de Repouso, CAT e em Servigos Partilhados . (.

(cozinhas e lavandaria). Em sentido inverso, recuaram os gastos no Centro Infantil, CACl e UCCL.

0 namero de intervengtes incrementou cerca de 25%, algumas ndo previstas, no valor de €

28,918, mas descritas no quadro seguinte;

Conservacoes/Reparaches ndo previstas em orcamento

CONSERVAGOES/REPARAGOES NAO PREVISTASIOUTRAS - 2021
Casa Repouso i Edificios ; Dutras restauro suite wo 203, incluinde remogéo da banheira 1202 €
Construgbes
Crechs .:\Iberlo 1° Infra-estruturas repara¢ac {luminagéo exterior e rede de aquecimento 2189¢€
Pacheco
Acl. Patrimonial 1° infra-estnituras reparac¢io rede iluminagio arruamento de acesso ao CAT 1274 €
- P ——— o gy ol "
Centro Infant 50 Infra-os ruiuras rapa.rag;ao da infra-esitura elélrica e ligagéo a terra do quadro de sondas 1219€
do sislema de rega
Centro Infanti 29 Infra-estruiuras substiluigéio da bomba de abastecimento do sistama de rega 1823 €
Casa Repouso po Infie-asinaturas tnst'alagao ch? copa pfomsona na sala de eslar {para execugdo das obras da 1304 €
coznha no piso inferior)
Gasa Ropouso 0 Infra-estrisiuras execug:ai\o d.e reparacdes elétricas na iluminagao exierior & zona envolvente 915 &
{lago e jardim)
Edificios & Quiras reslaure do WG do quarto 11, incluindo a subsliluigide de banheira por base
0
Casa Repouso 2 Conslugdes e duche 1401 €
o § revisdo/substiluigao de lampadas led de iluminagée - sala de refeigdes,
Gasa Repouso 2 Infra-estmiuras hall de enlrada e sala de eslar 1351 €
. . o . raparagio da VW Transparier, incluindo a subslituigie da correia de
Act. Pairmonial 2 Veloulos ransmissio, kit de embraiagem o bomba de ravbes 1214€
Casa Repouso 30 Infra-astoluras (Epe.lr?q:ao cireuilos de Hluminacao de amergéncia - corredores e sala de 1140¢€
refeicdes
Laf ldosos/UCC 3° Infra-astrutsras reparagao de lubagem de abaslecimantc de AQS (junto acs resenvaldrios) 1237 €
CAT 3° Infra-esiruluras reparagio da rede do abastecimenlo de AQS / Solar Térmice 982 €
. . Desativagio cenlrat bombagem antiga + readaptacgio do coletor de
o o 1 =
Aet, Pairimonial 3 Infra-esiruluras distribuigdo de dgua da rede pibica 1236 €
. B ] revisde geral e reparacéio do veiculo Gpel Combo, incluindo subsliluigdo da -
Veiculos 3 Infra-estruiucas culaga, bloco de molor & kil de ambraiagem 3388 €
Casa Repouso 4° Infra-astruluras instalagia de nova rede de aquecimenio da sala de refeigdes 3101 €
Casa Repouso 4° Edificios 8 Qutras reparagfo pavimenlo biblicteca 1200 €
Conslrugdes
Lavandaria 42 Equipamsntos reparago MLR Fagor 1484 €
Ael. Pairimonial 40 Eguipamentos instalacio ecra prejegao Saldo Nobre 107G €

Prestacdo de Servicos

Na leitura comparativa das variagGes homoéioga e orgamental, a “Prestagéo de Servigos” assume-

se como outra das maiores explicagdes para o agravamento do RLE. Se face ao ano de 2020 a

“Prestagdo de Servigos” até execufou acima € 13.493 (+0,4%), face ao estimado em orgamento o

desvio da execugéo ¢ pronunciadamente negativo, de € 255.803 (-7,5%). Em detalhe:
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Designacéo Var. 2021/2020 Var. 2021/Orgcamento
Mensalidades Infancia €82 627 -€5787

Mensalidades Familia e Comunidade €3 882 €4 443
Mensalidades Deficiéncia €5045 -€12 584
Mensalidades 3.2 Idade -€ 158 919 - €284 039
Mensalidades UCCH €57 732 € 30949

Total (deste parcial) -€9633 - € 255 444

O quadro anterior reclama trés comentarios para contextualizagdo:

(O agquando da suspensdo da atividade em 2020, os utentes infantojuvenis foram isentos
de comparticipagdes familiares, o que nao se verificou na suspenséo da atividade em
2021, em que se aplicou um desconto de 40%;

(1 a aplicagdo do desconto de 40% gerou perdas de € 33.522, registadas em “Outros
Gastos e Perdas”, facto que corrige {em baixa) a arrecadacdo de mensalidades
infantojuvenis, para € 49.105 face a 2020, e para (€ 39.309) na comparagio
orgamental; e

(11 a UCCI corrigiu, em 2021, o nfio langamento no ano devido, de € 26.568 da faturagéo
de dezembro de 2020.

A primeira nota explica a expressiva melhoria homologa das mensalidades arrecadadas na area
da inféncia, explicagdo a gue se junta a melhoria da frequéncia verificada no ano letivo iniciado

em setembro de 2021,

Esta expressiva melhoria & corrigida pelo impacto da segunda nota pois & tesouraria ndo chegaram
os fluxos financeiros de € 33.522, referente ao desconto de 40% aplicado. A cobranga dos

remanescentes 60% justifica o desvio orgamental desta conta.

Finalmente, a terceira nota explica cerca de metade da melhoria homéloga na receita de
mensalidades da UCCI, sendo que constitui (de facto) uma receita do ano anterior. O demais da

melhoria procede da atualizagdo de pregos.

A contextualizagdo anteposta favorece a execuglo da “Prestacio de Servigos” em 2021.
Permitindo-lhe um crescimento residual face a 2020. E esconde o pronunciade recuo, homélogo
e orgamental, na arrecadagdo de mensalidades de utentes da area da 3.2 ldade, sobretudo dos

lares de idosos:
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MATRICULAS E MENSALIDADES ERPI ]

2021 2020 2019 )

lares 1218 967 1307 951 1280 853 7,”

Residéncias Pessoas idosas 183 635 245 772 207 204 (\ /

Contratos Prestacdo Servicos ERPI 14 907 20176 36 9578
total 1417 508 1573 899 1525035
var absoluta face a 2021 -156 391 -107 527
var % -9,9% -7,1%

A equivaléncia entre o recuo de mensalidades nas respostas sociais da 3.% dade e o recuo em
mensalidades arrecadadas apenas em Lares de Idosos denuncia terem as demais respostas (SAD
e Centros de Dia) mantido a arrecadagdo verificada em 2020. Mas os Lares de ldosos tiveram
receita abaixo (até) de 2019, em mais de € 100.000. A suspens#o da admisséo de utentes por
declaragdo de surtos; a prolongada dilacdo temporal na substituigio de utentes na Casa de
Repouso; e a exigéncia de um periodo de isolamento profilatico de 14 dias entre cada admissao;
provocou o ahaixamento da frequéncia média e, consequentemente, da recsita da prestacio de

Servigos.

Nas demais contas-razdo, cingimo-nos 8 comparagdo ao periodo homdlogo:

Gastos com Pessoal

Agravam-se € 249.762 (+5,6%) face a 2020, por:

e aumento de 5,5% da remuneragdo minima nacional, com impacto de 3,6% no total de
gastos com pessoal, cerca de € 155.000;

e contratagio de recursos humarnos pela MAREESS (Medida de Apoio ao Reforgo de
Emergéncia em Equipamentos Sociais e de Salde), com impacto de € 50.652, € 39.647

acima de 2020;
o instalagio de nova resposta social, o Protocolo de RSI, que executou € 15.287;
e alteracio das regras do lay-off, fazendo emergir cerca de € 100.000 de gastos

“escondidos” sob aguelas regras em 2020.

Outros Gastos e Perdas

Ainda na conjugagio entre a comparago homologa e orgamental, destaca-se o desvio em “Outros

Gastos e Perdas”, que executa € 75.590 acima de 2020, principalmente por descontos aplicados
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as comparticipacOes de utentes infantojuvenis, de € 33.522, e por regularizagbes de exercicios
anteriores, de € 51.885, sendo que o impacto destas é neutralizado pelo registado de € 59.036 de
regularizagtes a crédito (aqui constam langadas regularizagbes de c/c de utentes e de c/c de

fornecedores)

Subsidios, Doacdes e Legados a Exploragao

Crescem € 143.436 (+4,1%) face a 2020, sobretudo por aumento:

e das comparticipagtes plblicas transferidas sob Acordos de Cooperagéo pelo Instituto de
Seguranga Social IP, em € 175.231 (+5,5%), e
e das fransferéncias de Outras Entidades (sobretudo IEFP), em € 6.337 (+9,3%).

rSURBSIDIOS AEXPLORAGAD 0

2021 2020 var abs var %
Acordos de Cooperacdo iS5, [P 3365029 € 3189758 ¢ 175 231 € 55%
Lay-off simplficado 85736 € 95331€ - 9595 ¢ -10,1%
Subsidios de cutras entidades 74 497 € 68 160 £ 6337€ 9,3%
Municipio SIM 90 286 £ 89932 € 354 € 0,4%
total 3615548 € 3443221 € 172327 € 5,0%

As verbas arrecadas pelo “lay-off”, recuaram € ©.595, somando € 85.736.

Qutros Rendimenios e Ganhos

Recuam € 43.752, sendo expressiva a variacdo homologa dos Rendimento de imoveis, que
recuam € 83.352 por diminuigdo de mais-valias contabilisticas da alienagiio de patriménio; e a
variagdo em Donativos, que recuam € 34.054. Em contrapartida, em “corregbes relativas a
exercicios anteriores” foram langados mais € 55.839, por registo de subsidios ao investimento,

regularizages de c/c de utentes e de fornecedores.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR RESPOSTAS SOCIAIS

Apesar do agravamento do RLE consolidado, oihando sectorialmente constata-se que quase todas

as areas sociais melhoram os resuitados (a variagdo negativa verificada em Projetes é marginal).
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Apenas se agravam {expressivamente) as areas da Terceira [dade e da Irmandade (esta por recuo

dos resultados da atividade patrimonial);

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS - AREAS DE INTERVENGAO

2021 2020 Var Abs Var %
TERCEIRA IDADE -489 176 -186 685 -302 491 162,0%
INFANCIA E JUVENTUDE 1714 597 1117 187,0%
FAMILIA E COMUNIDADE 77 399 68 359 9040 13,2%
DEFICIENCIA 87 253 61913 25 339 40,9%
SAUDE -52 712 -119 301 66 589 -55,8%
IRMANDADE -68 323 -4 999 -63 324 1266,6%
PROGRAMAS/ PROJETOS 6§ 621 7 248 -625 -8,6%
-437 223 -172 868
Mapa-sintese das respostas sociais
DEMONSTRAGAQ DE RESULTADOS - RESPOSTAS SOCIAIS
2021 2020 Var Abs Var %
Lar de Idosos S. Manuel| - 121 462 € 54 636 € |- 66 826 € 122,3%
Centro de Dia| - 33553 € 19221 € |- 14 331 € 74,6%
Casa Repouso Manuel Pais Vieira Junior| - 242981 € 114 805€ |- 128176€ 111,6%
Abrigo Infantil das Laranjeiras - Creche 11132 € 10 153 € 979 € 9,6%
Abrigo Infantil das Laranjeiras - EEPE| - 24 440 € 32142 € 7702€ -24,0%
Centro Infantil - Creche 55172 € 53571 € 1600 € 3,0%
Centro Infantil - EEPE 14212 € 14 985 € i- 7713€ -5,2%
CAT Oliveira Jnior] - 120470 € 54 936 € i- 65534 € 119,3%
Creche Alberto Pacheco] - 45068 € 41680€ - 3368 € 8,1%
ATL Artes & Traquinices 78006 € 48 608 € 29399 € 60,5%
Centro Comunitario Porta Aberta 38674 € 32608€ 6066 € 18,6%
Trilho 29376 € 35751 € |- 6375€ -17,8%
UCCI| - 52712 € 119 301 € 66 689 € -55,8%
Irmandade| - BB 323 € 4999 € |- 63324 €| 1266,6%
Cantina Social 2154 € 5283 € |- 3129€ -59,2%
Trapézio com Rede IV 4 487 € 1963 € 2504 € 127,6%
Protocolo RS| 9350 € - £ 9350 € Nn.a.
Lar de ldosos Dra. Leonilda Matos| - M7 191 € 72 506 € |- 44 685 € 61,6%
Centro Dia Fajdes| - 44 452 € 7269 € |- 37193 € 512,4%
SAD 70463 € 81743 € |- 11279 € -13,8%
Creche Fajoes 28432 € 1677 € 26 755 €| 1595,5%
EEPE Fajdes 4728€ 37 € 4357 €| 1175,7%
CACH 44 767 € G7 196 € |- 22429 € -33,4%
l.ar Residencial Pisgo A2 486 € 5283 € A7 T769€ | -904,2%
Valor imputado (Administragiio Social)|- ~ 525944 € 605 509 € ©79565€ | 0 13,1%
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Em detalhe:

Na area da 3? [dade:

Casa de Repouso

RLE negativo de € 242.981, agravado em € 128.176 (+112%)
face a 2020. A Casa de Repousoc incorpora € 50.872 de
gastos com Servigos Partilhados. O agravamento do RLE
assenta no recuo da Prestagio de Servigos, de € 135.761. O
recuo da frequéncia media implicou um aumento do custo
médio mensal por utente, que se fixou em € 1.374.

Lar de ldosos Sdo Manuel

RLE negativo de € 121.462, agravado em € 66.826 (+122%)
face a 2020. O Lar de ldosos Sdo Manuel incorpora € 65.484
de gastos com Servigos Partithados. O agravamento do RLE
assenta no aumento de gastos em FSE, de € 57.913, e no
recuo da receita da Prestagio de Servicos, de € 19.053. O
custo médio mensal por utente é de € 1.199,

Centro de Dia de SJM

RLE negativo de € 33.553, agravado em € 14.304 (+74%) face
a 2020. O Centro de Dia de SUM incorpora € 2.199 de gastos
com Servigos Partilhados. O agravamento do RLE assenta no
aumento de Gastos com Pessoal, de € 22.804, e no recuo
generalizado da receita, sobretudo da Prestacdo de Servigos,
de € 4.687 (-54%).

Lar |dosos Dra. Leonilda Matos

RLE negativo de € 117.191, agravado em € 44,685 {+62%)
face a 2020, O Lar de ldosos Dra. Leonilda Matos incorpora
€ 36.906 de gastos com Servigos Partilhados e € 44.507 de
gastos com Cozinha e Servigos Administrativos de Fajdes. O
agravamenta do RLE assenta no aumento de Gastos com
Pessoal, de € 52.614, e no recuo da Prestagio de Servigos,
de € 7.934. O custo médio mensal por utente é de € 1.383.

Centro de Dia de Fajdes

RLE negativo de € 44.452, agravado em € 37.804 face a 2020.
0 Centro de Dia de Fajdes incorpora € 3.271 de gastos com
Servicos Partilhados e € 5.990 de gastos com a Cozinha e 0s
Servigos Administrativos de Fajtes. O agravamento do RLE
assenta no aumento de Gastos com Pessoal, de € 24.766

Servigo Apoio Domiciliario (SAD)

RLE positive de € 70.463, agravado em € 11.279 face a 2020.
0 SAD incorpora € 7.352 de gastos com Servigos Paitilhados
e € 8.869 de gastos com Cozinha e Servigos Administrativos
de Fajdes. A diminui¢do do RLE positivo assenta no aumento
de Gastos com Pessoal, de € 27.710. O custo médio mensal
por utente é de € 312,50.

»  Ma area da infancia e juventude:
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| Abrigo Infantil Laranjeiras (AlL)

RLE negativo de € 13.308, desagravado em € 8.681 (-6,6%)
face a 2020. A Creche teve RLE positivo de € 11.132
enquanto o Pré-escolar teve RLE negativo, de € 24.440. O
AIL incorpora € 34.472 de gastos com Servigos Partilhados.
A melhoria do RLE assenta no aumento da Prestacio de
Servigos, em € 35.664 (+42,5%), destacando-se a Creche,
com mais € 31.110 (+65%). O custo médio mensal de utente
em Creche é de € 421,65 e em Pré-escolar é de € 328,91.

Centro Infantil

RLE positivo de € 69.384, idéntico ao registo de 2020. A
Creche teve RLE positive de € 55.172 e o Pré-escolar um
RLE positivo de € 14.212. O Centro Infantil incorpora €
45.717 de gastos com Servigos Partilhados. O custo médio
mensal de utente em Creche é de € 365,18 enguanto em
Pré-escolar é de € 301,91,

Creche Alberto Pacheco

RLE negativo de € 45.058, desagravado em € 3.368 (-8%)
face a 2020. A Creche Alberto Pacheco incorpora € 23.195
de gastos com Servigos Partilhados. A melhoria do RLE
assenta no aumento dos ganhos, em € 17.823 (+5%),
metade em Prestagfo de Servigos e o demais em Subsidios
a Exploragdo. O custo médio mensal de utente fixa-se em €
419,79.

Centro Acolhimento Temporério
(CAT)

RLE negativo de € 120.470, agravado em € 65.534 (+120%)
face a 2020. O CAT incorpora € 28.089 de gastos com
Servigos Partilhados. O agravamento do RLE assenta no
aumento de Gastos com Pessoal, em € 71.316. O custo
médio mensal de utente é de € 1.228,41.

Rede ATL Artes & Traquinices

RLE positivo de € 78.006, melhorando € 29.399 (+61%) face
a 2020. Os ATL incorporam € 6.048 de gastos com Servigos
Partithados. A melhoria assenta na maior arrecadagio de
receita, em € 49.983, dos quais € 22.526 na Prestacio de
Servigos, Todos 0s centros de ATL melhoram o RLE. O custo
médio mensal por utente em ATL EB1 é de € 40,97, e em
ATL EB2 é de € 148,05.

Infantojuvenil Fajoes

RLE positivo de € 33.160, melhorando € 31.112 face a 2020,
A Creche teve RLE positivo de € 28.432 e o Pré-escolar teve
RLE positivo de € 4.728. O equipamento incorpora € 8.439
de gastos com Servigos Partilhados e € 10.173 de gastos
com Cozinha e Servigos Administrativos de Fajdes. A
melhoria do RLE assenta no aumento da Prestacdo de
Servigos, em € 10.536 (+33%), destacando-se a Creche,
com mais € 8.642 (+51%). O custo médio mensal de utente
em Creche é de € 348,37 e em Pre-escolar é de € 242,38,
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v« Na area da deficiéncia:

|.ar Residencial do Pisdo

RLE positivo de € 42.486, methorando € 47.769 face a 2020. ‘
O Lar Residencial do Pisdo incorpora € 22.712 de gastos
com Servigos Partithados & € 27.372 de gastos com Cozinha
e Servicos Administrativos de Fajées. A melhoria do RLE
assenta no recuo de Gastos com Pessoal, em € 27.813, e
na melhoria das comparticipagfes ptiblicas, em € 18.111. 0
custo medio mensal de utente é de € 1.320.

CAC! (antigo CAO)

RLE pagitivo de € 44.767, diminuindo € 22.429 face a 2020.
0 CACl incorpora € 8.398 de gastos em Servicos Partilhados
e €10.108 de gastos em Servigos Administrafivos e Cozinha
de Fajbes. A diminuigdo do RLE assenta no aumento dos
Gastos com Pessoal, em € 22.320. 0 cusfo médic mensal
de utente é de € 613,09

= Na area da familia e comunidade:

Trilho

RLE positivo de € 29.376, diminuindo € 6,375 face a 2020. O
Trilho incorpora € 3.464 de gastos em Servigos Partilhados.
A diminuicio do RLE assenta no aumento dos Gastos com
Pessoal, em € 13.697.

Centro Comunitario

RLE positivo de € 38.674, melhorando € 5.917 face a 2020.
O Centro Comunitario incorpora € 2.309 de gastos sobre
Servigos Partilhados. A melhoria do RLE assenta na
diminui¢io dos Gastos com Pessoal, em € 2.738.

Protocolo RSI

RLE positivo de € 9.350. A resposta social incorpora € 715
de gastos com Servigos Partilhados. Iniciou atividade em set-
2021.

#« Na area da salide:

UuCCl

RLE negativo de € 52.7 12, melhorando € 66.589 face a 2020.
A UCCI incorpora € 48.108 de gastos com Servigos
Partilhados. A melhoria do RLE assenta na melhoria da
Prestagio de Servigos, de € 58.026 (sendo metade relativa
a faturagdo de dez-2020). O custo médio diario por doente
& de € 76,67.

= Na area de projetos:
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Cantina Social RLE positivo de € 2,154, diminuindo € 3.129 face a 2020. A
Cantina Social incorpora € 1.979 de gastos sobre Servigos
Partilhados. A diminuigdo do RLE assenta no aumento dos
Gastos com Pessoal, em € 9,928,

Trapézio com Rede NIV RLE positivo de € 4.467, melhorando € 2,504 face a 2020.
0 Trapézio com Rede I/IV incorpora € 1.017 de gastos
sobre Servigos Partilhados. A diminuigdo do RLE assenta no
recuo generalizado de gastos, sobretudo € 7.721 em FSE.

Ja a execugdo de Servigos Partilhados (SP) recua, por distribuicdo de recursos humanos por
respostas sociais, replicando os quadros de pessoal definidos nos Acordos de Cooperagio
firmados com Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranga Social [P (a distribuigdo por

respostas sociais esta refletida nos resultados do Mapa sintese atras apresentado).

RESULTADOS LIQUIDOS HOMOLOGOS
2021 2020 var abs
701 953 € |- 44 200 €

SERVICOS ADMINISTRATIVOS|- 247 754 € |-
MANUTENCAO|- 27 147 € |- 34 647 € |- 7 800 €
LAVANDARIA|- 128 250 € |- 118 984 € 9266 €

SERVICOS ADMINISTRATIVOS FAJOES|- 15773 € |- 11661 € 4112€
COZINHA INFANTOJUVENIL |- 12301 € |- 63 991 € |- 51689 €

COZINHA FAJOES|- 94 719 € |- 84 274 € 10 445 €

525 944 € |- 605 509 € |- 79565 €

BALANGO

4 Principais indicadores do Balango:

2021 2020 var abs var %

Atvo o o50p7086€.  24336664€ 690422€  28%
AtivoCorrente__ L 1145648€ ____73_7_484_@ __4_08165€ 55,3%
Alivo N26 Corrente - - 238814386 23500 181€ . 2822576 - 12%
Pesivo  646B66TE  5782371€  GUG296E  119%
Passivo Corrente . 27500826 2905533€ - AB45BIE. . 53%
Passivo Néo Corrente  3717685€  2B76838C  B40B4TE  202%

Divides Financeiras ~ 5774937€  4959144€  B15793€

N



As alteractes, em valor absoluto, entre Ativo e Passive sdo marginais, crescendo o Ativo em €
690.422 (+2,8%) e agravando-se o Passivo em valor similar, € 686.296 (+11,9%). Todavia, porque
percentualmente a variagio é mais significativa, os principais indicadores financeiros de médio-
longo prazo reportados no Compromisso (Autonomia Financeira, Solvabilidade e Endividamento)

degradam-se face ao biénio 2020-2019, mas mantém-se em valores de baixo risco:

2021 2020 2019
Autonomia Financeira| 74,2% 76,2% 76,6%
Solvabilidade| 2,87 3,21 3,25
Endividamento| 25,8% 23,8% 23,5%

0O Ativo Corrente cresce € 408.165 (+55%), destacando-se no registo de € 1.145.648, o direito a:

o € 188.893 da Fabrica da lgreja Paroguial de Nogueira do Cravo;

e € 183.559 do Norte 2020 no &mbito do projeto de investimento da cozinha sénior
centralizada;

e € 113.863 do Norte 2020 no dmbito do investimento em Eficiéncia Energética;

e € 84.230 do Norte 2020 no ambito do projeto de investimento de qualificacdo das

condi¢bes de seguranga do edificio ERPI/UCCI.

0 Passivo Corrente diminui € 154.551 (-5,3%), agravando-se expressivamente o Passivo Ndo
Corrente, em € 840.847 (+29%).

O agravamento do Passivo total tem expressdo no aumento das dividas exigiveis por terceiros,
que & de € 815.793 (+16,6%), devendo-se 93,6% deste aumento ao registo de mais € 763.343,
em financiamentos obtidos, por contratagio da Linha de Crédito + Impacte Social, no valor de €
1.000.000. As dividas a fornecedores correntes recuam em € 4%.902 (-5%), enquanto as dividas
a fornecedores de imobilizado duplicam. As dividas ao Estado recuam € 19.224, pela paulatina

regularizagio de planos prestacionais.

DIVIDAS FINANCEIRAS - CORRENTES E NAO CORRENTES :
- 2021 2020 VAR ABS VAR %

fornecedores c/c 970816 € 1020719 € - 49902 HI%
estado 265 956 € 285180 € - 19224¢ B7%
financiamentos 3456 905 € 2 693 562 € 763343€ 28:3%
fornecedores imobilizaco 166 965 € 81210 € gs755€ 10°06%
outras contas a pagar 914 295 € 878473 € s5g02¢ 4%
total 5774937 € 4959144 € 815793 € | 16,5%
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INVESTIMENTOS

INVESTIMENTOS 2021
EQUIPAMENTOS Execugio Orgamento

ERPI C. Dia SdM - Lar ldosos *S. Manuel®
ERPI Fajbes - Lar Idosos Dr.? Leonida Matos
Casa de Repouse "Manuel Pais Vigla Junior”

C. Dia Fajses

Abrigo Infanfl das Laranjeiras

Lar Residencial Piséc

Unidade de Cukiados Confnuados

Cozinha cenfral

Administragio Social - instalagdc PT

Administragiio Social - redes abaskecimento agua

Adrrinistrag@o Sccial - Monumento ac Cenkendrio | o

TOTAL

0 quadro revela um esforgo de investimentos de € 619.695, assim divididos:

®

Qualificagdo Lar de ldosos/UCCI (NORTE-07-4842-FEDER-000460): execugdo da
infragstrutura de seguranca contra incéndio, escadas de emergéncia, instalagdo de
botoneiras de corte-geral de eletricidade, substituigAo de reservatorio de AQS/ vaso de
expansio/ rede de abastecimento de dgua quente (€ 148.111).

Cozinha Sénior (NORTE-07-4842-FEDER-000461): execugio da empreitada de construgio
civil, instalacdo de equipamento e do monta-pratos, aquisigio de veiculo de transporte de
refeicbes e protegdes dos compressores exteriores das camaras frigorificas (€ 288.683).
Abrigo Infantil das Laranjeiras (NORTE-03-1203-FEDER-000388): instalacdo de
equipamentos de ar condicionado (€ 20.245).

Casa de Repouso; instalagdo do sistema de detecdo de incéndio (avaria por descarga
elétrica de trovoada em 2020), e restauro da suite n.° 112 (€ 18.295).

Centro Dia Fajoes: execugdo de pavimento em vinilico em sala (€ 2.024).

UCCI: instalagdo de porta automatica de compartimentagdo da UCCIALar ldosos ao nivel
do piso 1 na escada de emergéncia interior, instalagio de botoneiras de corte geral de
eletricidade (€ 8.540);

Posto de Transformagdo: execucdo da empreitada de instalagdc de posto de

transformagdo de MT/BTE no complexo assistencial principal (€ 127.173);
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e Administracdo Social: alteragdo do ramal da rede de abastecimento de agua da rede
plblica no complexo assistencial principal, e respetivos coletores de distribuigio de dgua
para o ERPI /UCCI, AlL, CAT e Casa de Repouso (€ 6.624),

e Monumento ao Centenario: execugdo da instalagio elétrica e da estrutura metalica em

ago “corten” (execugao de € 7.856).

PROPOSTA DE APLICAGAD DE RESULTADOS

Propde-se que o Resultado Liguido negativo de 2021, de (€ 437.222,77), seja levado & conta de

Resultados Transitados

S. Jodo da Madeira, 9 de margo de 2022

A Mesa Administrativa

José Antonio de Araljo Pais Vieira, Provedor
Francisco Nelson Pereira Lopes, Vice-Pravedor
Carlos Henrigue da Silva Reis, Secretario

Manuel Antonio Pereira Pinho, Tesoureiro

Joaguim Manuel Gongalves Milheiro, Mesério

g i B Joda Carlos Costa Ferreira Silva, Meséario
W e José Carlos Silva Gomes, Mesario
Alvaro Fernando Nobre Gouveia, supiente

C)(}'Qy‘% Maria de Fatima Pereira Moreira dos Santos Roldéo, suplente

Jorge Daniel Guimardes Valverde, suplente

5&‘;&%&.‘\‘{7/[‘1‘-;/ do T Susana Lindeman Teixeira Pinto Henriques da Silva, suplente
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1. Introducdo

Em cumprimento das disposigdes legais e do disposto na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 31.° do
Compromisso da Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira (SCMSJM), o Conselho Fiscal
examinou o Relatério de Gestdo e Contas elaborado pela Mesa Administrativa relativo ao exercicio
de 2021, compreendendo estas (ltimas as demonstragdes financeiras, as quais incluem o Balango
em 31 de Dezembro de 2021 (que evidencia um total de 25.027.086,12 euros e um total do fundo
de capital de 18.558.418,98 euros, incluindo um resultado liquido negativo do periodo de
437.222,77 euros), a Demonstragdo dos Resultados por Naturezas, a Demonstragio dos
Resultados por Fungdes, a Demonstragdo das Alteragbes nos Fundos Patrimoniais, a

Demonstracdo dos Fluxos de Caixa e o Anexo.

2. Responsabilidades

E da competéncia da Mesa Administrativa a preparagio de demonstrages financeiras que
apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢do financeira da SCMSJM, o resultado das
suas operagdes, hem como a adogio de politicas contabilisticas adequadas e a manutengéo de

um sistema de controta interno apropriado.

E da responsabilidade do Conselho Fiscal a emissiio de parecer sobre o Relatério de Gestdo e
Contas preparado pela Mesa Administrativa, e, de um modo geral, na fisoaliza¢éo da sua atividade

administrativa.

3. Ambito

No decurso do exercicio em apreciagdo o Conselho Fiscal acomparhou, com a periodicidade e a
extensdo consideradas adequadas, a atividade desenvolvida pela SCMSJM, através da analise dos
relatorios de gestdo, das demonstragdes financeiras, da execugao or¢gamental por naturezas e por
fungBes e, ainda, através dos contactos estabelecidos com o Provedor e com o Director de

Servigos e Técnicos Superiores dos Servigos Administrativos, os quais, nos facultaram os
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elementos e esclarecimentos solicitados. A atividade fiscalizadora realizada teve por objetivo obter
um grau de seguranga aceitdvel sobre se as demonstragBes financeiras estdo isentas de
distorgbes materiaimente relevantes, apreciando as politicas e os principios contabilisticos que

lhes estio subjacentes.

4. Parecer

Considerando as analises e trabathos efetuados, é nossa convicgdo que o Relatdrio de Gestiio e
Contas da Mesa Administrativa de 2021 e as demonstragdes financeiras referidas apresentam de
forma verdadeira ¢ apropriada, em todos as aspetos materialmente relevantes, a posigio
financeira da SCMSJM em 31 de Dezembro de 2021, o resultado das suas operac@es e os fluxos
de caixa no exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos

estabelecidos no regime da normalizagio contahilistica para as entidades do sector nfo lucrativo.
Assim, somos de parecer gue merecem a aprovagio da Assembleia-Geral:

a) O Relatorio de Gestdo, o Balango e as Confas do exercicio finde em 31 de
dezembro de 2021

b) A proposta de aplicagfo de resultados apresentada pela Mesa Administrativa.

Sio Jodo da Madeira, 10 de margo de 2022

Daniel Bastos da Siiva, Presidente

_.Nuno Alexandre Ferreira Fernandes, Vice-Presidente

César Augusto Bastos dos Sanfos, Secretario
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DISPOSICOES FINAIS

Situagdo perante o Estado

A Santa Casa da Misericordia de Sdo Jofio da Madeira tem a situagio regularizada peranie o

Estado,

Principais Doadores

A Cunha & Graga

Atberto Manuel de Aguiar Pacheco
Anténio Cunha Oliveira

Camara Municipal de Oliveira de Azeméis
Camara Municipal de Séo Jodo da Madeira
Farmacia da Praga

Farméacia de Cesar

FERPINTA S.A.

IRMADONA SUPERMERCADOS S.A.

José Antonio de Aratjo Pais Vieira

José Lima da Silva

Luis Leal & Fithos S.A.

Microsoft

Otica DAVID

Unidio das Misericérdias Porfuguesas
Vieira Aradjo S.A.

Agradecimentos

Ao ilustre Presidente e demais membros da Mesa da Assembleia-geral,

Ao ilustre Presidente e demais membros do Conselho Fiscal;

A Camara Municipal de Sdo Jodo da Madeira, ao seu Presidente e demais Executivo Municipal;
A Camara Municipal de Oliveira de Azeméis, ao seu Presidente e demais Executivo Municipal;
Aos Presidentes das Juntas de Freguesia de Sfo Jodo da Madeira e de Fajdes,

A Sua Exceléncia, o Bispo do Porto, D. Manuel Linda,

Ao Reverendo Paroco Alvaro Rocha e aos Padres Missionarios de Cucujées;
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A Associagio Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de S. Jodo da Madeira, ao seu Presidente
e ao seu Comandante;

A Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntérios de Fajdes, ao seu Presidente e ao seu
Comandante;

A P.S.P. de S. Jodo da Madeira;

A Unido das Misericordias Portuguesas e ao Grupo Misericordias Satide

Ao Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranga Social IP, e ao seu diretor,

Aos ¢rgdos de comunicagio social locais;

Ao Revisor Oficial de Contas, Dr. Gongalo Malho,

As diregbes técnicas e pedagogicas, e demais prestadores de servigos do:

e Abrigo Infantil das Laranjeiras,

o ATL Artes & Traguinices,

e (Casa de Repouso Mantel Pais Vieira Jinior,

e Centro de Acolhimento Temporario Oliveira Janior,

e Centro de Alividades de Capacitagdo para a Incluséo,
¢ Cenfro Comunitario Porta Aberta,

e Centro de Dia de Sdo Jodo da Madeira,

e (Centro de Dia de Fajdes,

e  Centro Infantil,

o  (Creche Alherto Pacheco,

e Creche e Ensino Pré-Escolar de Fajdes,

e Larde |dosos Sdo Manuel,

e Lar de |dosos Dra. Leonilda Matos,

e |ar Residencial do Pisdo,

e Protocolo RSI

e Trilho — Unidade de Apoic a Toxicodependentes e Seropositivos,
e Servigo de Apoio Domicilidrio,

o UCCI Sidonio de Pinho Alvares Pardal,

e Servigos Centrais,

e a todos aqueles cuja solicitude e empenho muito contribuiu para o cumprimento da atividade

retratada; o fributo do nosso agradecimento.

S80 Jodo da Madeira, 10 de margo de 2022
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A Mesa Administrativa

‘José Antonio de Aratijo Pais Vieira, Provedor
rancisco Nelson Pereira Lopes, Vice-Provedor

Carlos Henrigue da Silva Reis, Secretario
' &*’ “ Manuel Anténio Pereira Pinho, Tesoureiro
| Joaguim Manuel Gongalves Miheiro, Mesario

Jodo Carlos Costa Ferreira Silva, Mesario

José Carlos Silva Gomes, Mesario

Alvaro Fernando Nobre Gouveia, suplente

%\@fég Maria de Fatima Pereira Moreira dos Santos Rolddo, suplente

Jorge Daniel Guimardes Valverde, suplente

SV N WHJ \:\Qq Susana Lindeman Teixeira Pinto Henrigues da Silva, suplente
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SAO JOAQ DA MADEIRA
BALANGO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

NIF: 500 846 693

Moeda: Valores em Euros

RUBRICAS NOTAS 31.12.2021 31.12.2020 variagio
ACTIVO P
Active ndo corrente 7 el
Activo nfio corrente _
Aclivos fixos tangiveis 7 18 085 067,32 18 425 805,67 34073775
Bens do patrimonio histérico e artistico e culiural 0,60 0,00 0,00
Propriedades de investimento 5 5007 569,74 5009 412,58 -1 842,84
Activos infangivels 528242 5 856,58 674,15
investimentos financeiros 30 441,83 26 183,46 3952,37
Activos fixos tangiveis em curso 753 376,44 4181596 711 559,48
23 881 437,75 23 599 180,65 262 257,10
Activo corrente
inventarios 9 0,00 0,00 0,00
Clientes e Utantes 14 356 199,12 329600,68 26 598,44
Adiantamenlos a fornesedoras 0,00 0,00 0,00
Estado e outros antes piblicos 18 4219367 24 201,24 17 902,43
Fundadoresibeneméritosipatrocinadoresidoadoresfassociadosimembros 0,00 0,00 0,00
Qutras conlas areceber 15 867 989,79 2268 346,04 439 643,75
Diferimenios 16 11 568,54 5167,80 6 400,74
Qutros activos financeiros 0,00 0,00 0,00
Caixa e depdsitos bancérios 4 67 697,25 150 077,99 -82 380,74
1145 648,37 737 483,75 408 164,62
Total do activo 25 027 186,12 24 336 664,40 690 421,72
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimonials
Fundos 20 977 006,66 977 006,66 0,00
Excedentes taonicos 0,00 0,00 0,00
Reservas 20 74 098,23 74098,23 0,00
Resultados transilados 20 -2 582 968,82 -2 410 108,39 -177 868,43
Excedentes de revalorizacgio 20 18 436 400,78 18 438 400,78 0,00
Outras variagSes nos fundos patrimoniais 20 2091 104,80 1649 756,25 441 348,65
18 995 644,75 18727 161,53 268 480,22
Resultade lquido do pericdo 437 222,77 -172 868,43 -264 354,34
Total do fundo de capital 18 556 418,98 18 554 283,10 4 125,88
Passivo
Passivo ndo corrente
Provistes 0,00 0,00 0,00
Estado e outros entes pablicos i@ 40 557,06 65 242,15 -24 685,09
Financiamentos obfidas 8 3 187 483,87 2182 025,59 1005 458,28
Diferimentos 16 488 643,85 §29 570,28 -139926,43
3717 684,78 2 876 838,02 840 846,76
Passivo corrente
Formnecedores 18 970 816,25 1020 718,69 -4% 902,44
Fornacedores de Investimentos 18 166 954,96 51180,94 85774,02
Estado e outros antes plblicos 19 225 388,58 219937,72 5 460,86
Fundadores/beneméritosfpatrocinadoresfdoadaresfassociadosimembros 0,00 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 8 269 421,43 511 536,73 242 115,30
Diferimentos 16 204 095,67 193 685,92 10 409,75
Qutras contas a pagar 17 914 295,47 878 473,28 35 822,19
Qutros passivos financeiros 0,00 0,00 0,00
2750982,36 2 805 533,28 -154 556,92
Total do passivo B 468 667,14 5782 371,30 686 295,84
25027 086,12 24 336 664,40 890 421,72

Total dos fundos patrimoniais e do passivo







ANEXO
EXERCICIO FINDO EM 31.12. 2021

1. IDENTIFICACAQ DA ENTIDADE

A SANTA CASA DA MISERICORDIA DE S. JOAO DA MADEIRA ¢é uma Instituigdo Particular de

Solidariedade Social (IPSS), com sede social na Rua Manuel Lufs Leite Janior n.° 777, fundada

em 7 de dezembro de 1921 e registada na Direcgdo Geral de Seguranga Social, no Livro das

Irmandades de Misericordia sob o n.° 7/87, desde 26 de fevereiro de 1987. O Compromisso

vigente foi aprovado pela Diocese do Porto em 2 de janeiro de 2020 e esta pendente de registo

na Direcio Geral de Seguranga Soctal.

A Instituicdo tem as seguintes respostas sociais:

e Lar de ldosos "S&o Manuel”

e Lar de |dosos Dra. Leonilda Matos

e Casa de Repouso “Manuel Pais Vieira Junior *

e Centro de Dia

e Centro de Dia de Fajdes

e Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

e Creche do Abrigo Infantil das Laranjeiras

e Creche do Centro Infantil

e Creche “Alberto Pacheco *

e Creche de Fajbes

e Estabelecimento de Ensino Pré-Escolar do Abrigo Infantil das lLaranjeiras
e Estabelecimento de Ensino Pré-Escolar do Centro Infantil
e Estabelecimento de Ensino Pré-Escolar de Fajfes

o Centro de Acolhimento Temporario “Oliveira Junior”

¢ Centro Comunitario “Porta Aberta "




e ATL — ABC (Centro de Acolhimento Temporario "Oliveira Junior™)

e ATL EB1 Casaldelo

e ATL EB1 Condes Dias Garcia

e ATL EB1 Fontainhas

e ATL EB1 Espadanal

e ATL EB2 "P6 de Giz "

e Actividades de Enriquecimento Curricular

e Equipa de Intervengio Directa — Trilho

e Centro de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial a Doentes de HIV + e Familias
e Unidade Cuidados Continuados Longa Duragdo Manutencéo “Sidénio Pinho Alvares Pardal”
e Cantina Social

e Lar Residencial do Pisao

e Centro de Atividades Ocupacionais

e [rmandade
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POPULAGAO UTENTE - 2021

Respostas Sociais Capacidade COTL%%%?;;‘: da Frgcf;gg::m
Lar idosos "S. Manuel" 90 80 86
Lar Dr.? Leonilda Matos 40 40 41
Ceniro de Dia — Fajbes 35 25 15
TERCEIRA IDADE | Ceniro Dia 15 15 2
S.AD 40 35 31
Casa de Repouso "Manuel Pais Vieira Janior" 84 n.a. 45
Total 3° idade 304 208 224
Abrigo das Laranjeiras — EEPE 60 60 48
Abrigo das Laranjeiras — Creche 60 80 55
Centro Acolhimento Tempordario “Cliveira Junior" 30 30 23
Centro Infantil - Creche 80 80 83
Cenftro Infantil - EEPE 100 100 a8
Creche Alberto Pacheco 84 60 73
Creche — Fajdes 23 23 24
INFANCIA E Pré-Escolar — Fajles 3z 32 18
JUVENTUDE AEC - Alividades Enriquecimento Gurricular na na 385
ATL - EB1Casaldelo 30 30 66
ATL - EB1 Conde Dias Garcia 35 35 62
ATL - EB1 Espadanal 50 50 40
ATL - EB1 Fentainhas 50 25 39
ATL — ABC 30 30 8
ATL EB2 40 30 30
Total Infancia e Juventude 704 645 1012
Cantina Sccial 48 48 70
FAMILIA E Centro Camunitério "Porta Aberta® na na 740
COMUNIDADE | Trilho - Equipa de Interveng#o Direta na na 188
Trilho - CAAP HiV+ na na 16
Total Familia e Comunidade 48 48 1014
. Unidade de Cuidados Continuados 31 29 30
SAUDE
Total Satde 31 29 30
. Lar Residencial do Pisdo 24 24 24
DEFICIENCIA Centro de Atividades Ocupacionais 30 30 28
Total Deficiéncia 54 54 52
TOTAL GERAL 1141 a81 2332
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2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAC DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

2.1 REFERENCIAL CONTABILISTICO

As presentes demonstragOes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacdes, a partir dos registos da instituicio e de acordo com as normas do Sistema de
Normalizacéo Contabilistica para o Sector ndo Lucrativo.

2.2 INDICACAO E JUSTIFICACACQ DAS DISPOSICOES DO SNC QUE, EM CASOS
EXCEPCIONAIS, TENHAM SIDO DERROGADAS

Nos periodos abrangidos pelas presentes demonstrages financeitas ndo foram derrogadas
quaisquer disposigdes do SNC que tenham produzido efeitos materialmente relevantes e que
pudessem colocar em causa a imagem verdadeira e apropriada gue devem transmitir aos
interessados pelas informacdes disponibilizadas.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas aplicadas ha elaboragdo das demonstractes financeiras sao
as que abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos os
periodos apresentados, salvo indicag8o contraria.

3.1 PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimento sfo imdveis (ferrenos, edificios ou partes de edificios) detidos
como  objetivo de obtengdo de rendas e estéo reconhecidas pelo modelo do justo valor. O justo
valor da propriedade de investimento reflete as condi¢des de mercado & data do balanco. O
critéric aplicado as avaliagdes das propriedades de rendimento é o método comparativo que
permite definir os precos unitarios de venda a data da avaliagio (valor de mercado) para imdéveis
comparaveis a cada imovel em estudo. Esses pregos sao utilizados nas avaliacdes através da
aplicagdo dos métodos de rendimento e do custo consoante a situagéo especifica dos imdveis.

Os ganhos ou perdas provenientes da retirada ou alienag&o de propriedades de investimento sao
determinados como a diferencga entre os proveitos liquidos da alienagdo e a quantia escriturada do
ativo e sdo reconhecidos em resultados.

No més de dezembro de 2019 a instituicio procedeu a reavaliacio das seguintes propriedades
de investimento: Hospital, Apartamento Rua Aldo de Morais, Habitag8o Rua Oliveira Junior. Para
mensuragio e registo foi adotado o Modelo do Justo Valor segundo a NCRF11

3.2 ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis adquiridos até 01 de aneiro de 2011 encontram-se registados ao seu
custo considerado, o qual corresponde ao custo de aquisigdo, ou ao custo de aquisicio
reavaliado de acordo com os principios geralmente aceites em Porfugal ate aquela data,
deduzido de depreciacdes acumuladas.
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Os activos fixos tangiveis adquitidos apés aquela data encontram-se registados ao custo de
aquisicio, deduzido de depreciagdes acumuladas.

O custo de aquisicio inclui o prego de compra do active, as despesas directamente imputaveis a
sua aquisicdo e os encargos suportados com a preparacéo do activo para que se encontre na
sua condigio de utilizag&o.

Os custos subsequentes incorridos com renavagdes e grandes reparagfes, que fagam aumentar
a vida til ou a capacidade produtiva dos activos, s&o reconhecidos no custo do activo.

Os encargos com reparagbes e manutencio de natureza corrente s&o reconhecidos como um
gasto do periodo em gue ocorrem.
As vidas Gteis estimadas para os activos fixos tangiveis mais significativos sdo conforime segue:

Anos
Edificios e outras constru¢bes 10 a 50
Equipamento basico 10a 20
Equipamento de transporte 4ab
Egquipamento administrativo 3a10
Qutros activos tangiveis 4-8

A amortizagdo dos activos fixos tangiveis tem inicio quando os mesmos se encontram
disponiveis para uso, sendo o calculo efectuado de uma forma consistente de periodo a periodo,
numa base de duodécimos.

Os ganhos ou perdas na alienagio dos activos séo determinados pela diferenga entre o valor de
realizacdo e o valor contabilistico do activo, sendo reconhecidos na demonstragdo dos
resultados.

No més de dezembro de 2019 a instituicdo procedeu a reavaliagio dos seguinfes AFT, Casa de
Repouso, Lar de Idosos/UCC, Abrigo Infanti das laranjeiras, Centro de Acolhimento
Temporario, Creche Alberto Pacheco/Ludoteca, Edificio Souto da Costa, Lar Dr.® Leonilda
Matos, Lar Residencial do Pis&o e Casa da Benemérita.

Para mensuragéo e registo foi adotado o Modelo da Revalorizagdo segundo a Norma 7 do
referencial contabilistico para o setor ndo lucrativo, bem como a NCRF11.

3.3 IMPARIDADE DE ACTIVOS

A Instituicdo avalia, a data de balango, se ha algum indicio de que um activo possa estar em
imparidade. Sempre gue a guantia escriturada pela qual o activo se encontra registado ¢
superior & sua quantia recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade, registada como
Gasto na rubrica "Imparidade de investimentos depreciaveis/famortizaveis”.

3.4 INVENTARIOS

As matérias-primas, subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas pelo custo ou valor
realizavel liquido, no caso de este ser inferior. E utilizado o “Custo Médio Ponderado” como
método de custeio.

3.5 CUSTO DE EMPRESTIMOS OBTIDOS

[}
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Os custos de juros e outros incorridos com empréstimos sdo reconhecidos como gastos de
acordo com o regime do acréscimo.

3.6 INSTRUMENTOS FINANCEIROS
3.6.1 Dividas de terceiros

As dividas de terceiros sfo registadas ao custo e apresentadas no balancgo, deduzidas de
eventuais perdas por imparidade, de forma a reflectir o0 seu valor realizavel liquido.

As perdas por imparidade séo registadas, sempre que exista evidéncia objectiva de que os
mesmos nao s&o recuperaveis, conforme os termos iniciais da transacgfo. As perdas por
imparidade identificadas s&o registadas na demonstragdo dos resultados, em “Imparidade de
dividas a receber’, sendo subsequentemente revertidas por resultados, caso os indicadores de
imparidade diminuam ou desaparecam.

3.6.2 Empréstimos

Os empréstimos s&o registados no passivo ao custo, sendo expressos no balancoe no passivo
corrente ou ndo corrente, dependendo de o seu vencimento ocorrer a menos ou mais de um
ano, respectivamente. O seu desreconhecimento sé ocorre quando cessarem as obrigagbes
decorrentes dos contrafos, designadamente quando tiver havide lugar a liquidagdo,
cancelamento ou expiragio.

3.6.3 Dividas a terceiros

As dividas a fornecedores ou a oufros terceiros que ndo vencem juros sdo registadas ao custo.
O seu desreconhecimento 6 ocorre quando cessarem as obrigagdes decorrentes dos contratos,
designadamente quando tiver havido lugar a liguidac&o, cancelamento ou expiracéo.

3.6.4 Passivos financeiros e instrumentos de capital préprio

Os passivos financeiros e os instrumentos de capital proprio sdo classificados de acordo cam a
substéncia contratual da transaccéo, independentemente da forma legal que assumem.

3.6.5 Caixa e depdsitos hancarios

Os montantes incluidos na rubrica "Caixa e depésitos bancarios” correspondem aos valores de
caixa, depositos a ordem e depdsitos a prazo que sejam imediatamente mobilizaveis sem risco
significativo de alteracéo de valor.

3.7 REGIME DE ACRESCIMO

Os gastos e rendimentos séo registados no periodo a gue se referem, independentemente do
selu pagamento ou recebimento, de acordo com o regime de acréscimo. As diferencas entre os
montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas sio registadas nas
rubricas "Outras contas a receber e a pagar” ou “Diferimentos”.

3.8 REDITO
O rédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber relativo a prestacio de

servicos no decurso normal da actividade da instituicio. O rédito é registado liquido de
quaisquer impostos e descontos comerciais,
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3.9 SUBSIDIOS DO GOVERNO T

Os subsidios governamentais s&o reconhecidos de acordo com o justo valor quando existe uma
garantia razoavel de que irdo ser recebidos e que a Instituicdo cumprird as condigbes exigidas
para a sua concessao.

Os subsidios ndo reembolsaveis relacionados com activos fixos tangiveis e intangiveis séo
inicialmente reconhecidos nos capitais préprios, sendo posteriormente reconhecidos na
demonstracdo dos resultados numa base sistemdtica durante os periodos contabilisticos
necessarios para balancea-los com os gastos relacionados.

3.10 EVENTOS SUBSEQUENTES

Os eventos subsequentes ocorridos apds a data do balango que proporcionem provas ou
informacdes adicionais sobre condigBes que existam a data do balanco (“acontecimentos que
d3o lugar a ajustamentos”) sdo reflectidos nas demonstracdes financeiras da Instituigéo. Os
eventos apds a data do balango que sejam indicativos de condigdes que surgiram apds a data
do balango (“acontecimentos que n&o ddo lugar a ajustamentos”), quando materiais, s&o
divulgados no anexo.

3.11 PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS RELATIVOS AO FUTURO

As demonstragbes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operagdes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Instituigdo, mantidos de acordo com
0s PCGA em Portugal. Os eventos ocorridos apds a data do balango que afectem o valor dos
activos e passivos existentes a data do balango sdo considerados na preparagéo das
demonstrages do periodo. Esses eventos, se significativos, s8o divulgados no anexo.
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4. FLUXOS DE CAIXA

4.1 DESAGREGACAO DOS VALORES INSCRITOS NA RUBRICA DE CAIXA E EM
DEPOSITOS BANCARIOS

31/12/2021 | 31/12/2020

Numerério
Caixa 10 908,33 19 568,41

Depésitos Bancérios
Depésitos & ordem b6 788,921 130 509,58
Depdsitos a prazo - -
Outros depositos - -

Sub total 56 788,92 130 509,58

Total de Caixa e seus Equivalentes 67 697,25 150077,99
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5. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

Durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2021 os movimentos registados em rubricas do -
activo fixo &

Qutros
ativos
Edificios e outras | Equipamento | Equipamento | Equipamento fixos
Terrenos construgdes basico de transperte | administrativo | {angiveis Total
1 de janeiro de 2021
Custe de aquisi¢io 257 405,20 32 390 037,76 0,00 0,00 0,00 0,00 32647 442,98
Depreciagdes acumuladas 0,00 -27 548 030,38 0,00 0,00 0,00 0,00 -27 548 030,38
Valor liquido 257 405,20 4 842 007,38 0,00 0,60 0,00 0,00 5099 412,58
31 de dezembro de 20211
Adiches 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias e abates 0,00 0,00 0,00 0,60 0,00 0,00 0,00
Depreciagbes - exercicio 0,00 -01 842 84 0,00 0,60 0,00 0,00 -91 842,84
Depreciagbes - alienagles 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
B '?nsferéncias & abates 0,00 0,00 0,00 0,60 0,00 0,00 0,00
Valor liquido 257 405,20 4 750 164 64 0,00 0,60 0,00 0,00 5007 569,74
31 de dezembro de 2021
Custe de aquisigBo 257 405,20 32 390 037,76 0,00 0,00 0,00 0,00i 32647 442,96
Depreciagdes acumuladas 0,60 -27 838 873,22 0,00 0,00 0,00 0,001 -27 639 873,22
Valor liquido 257 405,20 4 750 164,54 0,00 0,00 0,00 0,00 5 007 569,74
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6. ACTIVOS INTANGIVEIS

Durante o periodo finde em 31 de dezembro de 2021 os movimentos registados em rubricas do
activo fixo intangivel foram como segue:

Eguipamento Basico
Programas de computadores Total
01 de janeiro de 2021
Custo de aquisigac 11 074,94 | 11 074,94
Depreaciagdes acumuladas -5 118,36 -5118,36
| Valor liquida - 5058568 595858
Total Liquido 5956,58| 595658
31 de dezembro de 2021
Adicbes 0,00 0,00
Alienagdes 0,00 0,00
Transferéncias e abates 0,00 0,00
Depreciagbes - exercicio -874,16 -674,16
Depreciagbes - alienagdes 0,00 0,00
Transferéncias e abates 0,00 0,00
Valor liquido 5282421 528242
31 de dezembro de 2021
Custo de aquisicéo 11 074,94 11 074,94
Depreciacdes acumuladas -5 792,521 5782 52
Valor liquido 528242 528242
Total Liquido 5282 42| 5282 42
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7. ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS

Durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2021 os movimentos registados em rubricas do (

activo fixo tangivel foram como segue:

Edificios e outras

Equipamento

Equipamento

Equipamento
Adminisfrative e
Oulros ativos

Terrenos canstrucdes bésico de transporte fixos tangliveis Total
01 de janeiro de 2021
Custo de aquisi¢éo 2 460 561,37 33494 582,48 843 075,92 217 492,81 907 706,67 | 37 923 419,25
Depreciag@es acumuladas 0,00 -17 701 717,45 | -776 938,62 ~187 786,54 -831 171,687 | -19 497 614,18
Valor lfquido 2 460 561,37 15 792 865,03 66 137,30 29 706,27 76 535,10 | 18 425 806,07
AFT em curso 41 816,96 41 818,96
Total Liguido 2 460 561,37 15 834 681,99 66 137,30 29 706,27 76 535,10 | 18 467 622,03
31 de dezembro de 2021
Adictes 25 363,63 0,00 14 516,01 14 783,21 54 662,85
Transferéncias e abates 4 261,44
Depreciagies - exercicio -327 346,93 -25 132,68 -20 100,70 -27 081,73 -399 662,04
Depreciagfes de Reavaliaggo
Depreciacdes - alienagbes
Transferéncias e abates
Valor Hiquido 2 460 561,37 15 495 143,17 41 004,62 24 121,58 64 238,58 | 18 085 067,32
31 de dezembre de 2021
Custo de aquisigdo 2 460 561,37 33524 207,55 843075,92 232 008,82 022 489,881 37 982 343,54
Depreciagdes acumuladas Q,c0 -18 029 064,38 | -802 071,30 -207 887,24 -858 253,30 | 19 897 278,22
Valor liquido 2 460 561,37 15 495 143,17 41.004,62 24 121,58 64 236,683 18085 067,32
AFT em Curso 0,00 753 376,44 0,00 0,00 4,00 753 376,44
Total Liquido 2 480 561,37 16 248 519,61 41 004,62 24 121,58 64 236,58 | 18 838 443,76
N&o existem indicios de perdas por imparidade, pelo que ndo foram efectuados testes de
imparidade.
As depreciacbes dos activos fixos tangiveis estéo reconhecidas na rubrica "Depreciagdes do
exercicio” da demonstracéo dos resultados pela sua totalidade
Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira, Anexo - Exercicio de 2021
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8. EMPRESTIMOS OBTIDOS

O detathe dos financiamentos obtidos quanto ac prazo {(corrente e n&o corrente) e por natureza
de empreéstimo, no final do periodo e maturidade, e os juros suportados, é como que segue:

Nio Mao
Corrente Corrente Corrente | Corrente
{até 1 (mais de 1 Jures (até 1 {mais de 1
DESCGRIGAO ano) ano} Total suportados ano) ano) Total

Empréstimos
bancarios: 269421,43] 3187483,87| 345690530 54 426,91 511 536,73 | 2 182 025,59 2 693 562,32
Financiamentos
obtidos 26942143 3187 483,87 | 3 456 905,30 54 426,91 | 511 536,73 | 2 182 025,59 | 2693 562,32

Financiamentos contratados com Instituicbes de Crédito:

Contrato n.° Instituicdo de Crédito Valor inicial Maturidade
367-36-001134-3 C.E.M.G. 2.,400.000,00 JUNHO-2035
367-36-000685-1 C.EM.G. 300.000,00 JUNHO-2022
367-36-001246-5 C.EM.G. 500,000,000 CUTUBRO-2030
367-36-001305-9 C.EM.G. 500.000,00 MAIO-2031
367-36-001328~1 C.EM.G. 500.000,00 MAFO-2031

10. NATUREZA E EXTENSAO DOS SUBSIDIOS RECONHECIDOS NAS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS

A instituicdo reconheceu nas suas demonstracdes financeiras os seguintes subsidios:

SUBSIDIOS AO INVESTIMENTO 42,792,786
LAY-OFF 85.736,28
AUTARQUIAS 58.732,50
14, CLIENTES

Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020, a decomposi¢éo da rubrica de Clientes,
é como segue;

2021 2020
Clientes ¢f gerais nacianais 356 199,12 329600,98
Total Clientes 356 199,12 329 600,98
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15. OUTRAS CONTAS A RECEBER

Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020, a decomposigdo da conta “Outras
Contas a Receber’, é comao segue:

2021 2020
Devedores diversos 286 537,68 | 228 346,04
Norte-2020 381 452,11 -

Total Outras Contas a Receher 667 989,79 228 346,04

Para os periodos apresentados nfo existem diferengas entre os valores contabilisticos e o seu justo valor.

16. DIFERIMENTOS

Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020 a Instituicéo tem registado na rubrica de
diferimentos activos os seguintes saldos:

2021 2020
Ouiros diferimentos 11 568,54 5 167,80
Diferimentos Ativos 11 568,54 5 187,80
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Em 31 de dezembro de 2021 a Instituico tem registado na rubrica de Diferimentos (Rendimentos

a reconhecer) os seguintes saldos:

2021 2021 2021
passivo | PASSIVO
CORRENTE | noRpRENTE

Rendimeflto a reconhecer “Casa de 133 818,89 272 748,36 406 567,35
Repouso
Qutras valéncias 26 321,91 30 147,03 116 468,94
Lar de idesos “S. Manue!” 13 290,87 10 700,78 23 991,65
Qutros 30 663,91 116 047,67 146 711,58

Total 204 095,68 489 643,84 693 739,62

17. OUTRAS CONTAS A PAGAR

Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020, a decomposicdo da conta “Outras

Contas a Pagar”, é como segue:

2021 2020
Credores diversos 211 249,21 189 851,30
Clientes contas gerais 59 051,20 70 279,02
Credores p/acréscimo de gastos 841 676,24 615 464,89
Outras (Sindicatos, Retengdes Judiciais e Pessoal) 2318,82 2 878,07
Total Outras Contas a Pagar 914 295,47 §78 473,28

Para os periodos apresentados nda existem diferengas entre os valores contabilisticos e o seu justo valor.
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18. FORNECEDORES

Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020, os saldos de fornecedores dizem respeito a:

2021 2020
Fornecedores ¢f gerais nacionais 977 471,10 1015 787,29
Fornecedores ¢/ cheques - pré-datados 9 898,48 493140
Adiantamentos a fornecedores - 16 553,33 -
Total 970 816,25 1020 718,69

2021 2020
Fornecedores de investimentos gerais 166 954,96 81 180,84
Fornecedor de investimentos titulos a pagar - -
Total 166 954,96 81 180,94

Para os periodos apresentados ndo existem diferencas entre os valores contabilisticos e o seu justo valor.

19, ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

; Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020, os saldos com o Estado sdo os seguintes:

20214 2020
Bevedor Credor Devedor Credor
Imposto s/ rendimento - IRS - 36 725,24 - 36 257,51
Imposto s/ valar acrescentado - [VA 42 193,67 - 24 291,24 -
Cantribuictes p/ seguranga social - corrente - 188 673,34 - 183 680,21
Contribuigdes pf seguranga social - ndo corrente - 40 557,06 - 65 242,15
Total 42 193,67 265 955,64 24 291,24 285 179,87
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20. CAPITAL PROPRIO

Movimentos nas contas de capital proprio

DESCRICAQ Saldo Inicial Dabito Crédito Saldo Final
Fundo Social 977 006,66 - - 977 006,66
Qutros instrumentos de capital
Reservas:

Qutras reservas 74 098,23 - - 74 098,23
Resultados transitados - 2410100,39 - |- 17286843 |- 2582 968,82
Excedentes de revalorizagio de ativos fixos tangiveis 18 436 400,78 - - 18 436 400,78

SUBTOTAL | 17 077 405,28 - |- 172 868,43 16 904 536,85

Outras variages no capital proptio:
Subsidios 660 049,95 54 578,07 | 495026,72 1101 308,60
Doagdes Q89 706,30 - - 989 706,30
1 649 756,25 54 578,07 | 495926,72 2 091 104,90
Resultado Liguido do Periodo - 17286843 | 43722277 | 17286843 |- 43722277
TOTAL| 1855420310 | 49180084 | 495928,72 18 558 418,98

21. PRESTAGAO DE SERVIGOS E SUBSIDIOS

O montante das prestactes de servicos e de subsidios reconhecidos na demonstragao dos

resultados, é detalhado como segue:

2021 2020
Prestacéio de Servicos 3172 824,74 3159 431,33
Subsidios, Doagdes e Legados a Exploragao 3631183,186 3 487 747,30
Total 6 804 107,90 6 647 178,63

Santa Casa da Misericdrdia de S. Jodo da Madeira, Anexo - Exercicio de 2021

16




22. FORNECIMENTO E SERVICOS EXTERNOS

O detalhe dos principais gastos com fornecimentos e servigos externos é como segue:

2021 2020
Trabalhos especializados 220 311,26 204 198,36
Honorarios 218 773,57 209 477,17
Conservagio e reparagéo 146 577,43 139 708,32
Ferramentas de desgaste rapido 18 067,17 18 346,58
Material didatico 5 180,92 9 295,08
Eletricidade 170 712,66 158 098 67
Combustiveis 142 657,73 118 145,03
Deaslecagdes, estadas e transportes 32 726,16 22 696,93
Rendas e alugueres 16 086,80 15 705,49
Comunicagio 23 642,28 28 008,52
Seguros 24 865,06 18 616,84
Limpeza, higiene e conforto 139 300,09 122 377,92
Encargos com utentes 353 852,86 340 236,96
Outros 6483 718,09 756 320,05
Total 2 210 802,08 2161 235,00
23, GASTOS COM O PESSOAL
Os gastos com pessoal foram como segue:
2021 2020
Remuneragies
Passoal 3829 194,34 3600 519,45
Subtotal 3829 194,34 3600 519,45
Encargos Sociais

Encargos sobre remuneracgdes 783 587,75 740 696,03

Seguro acidentes de trabalho 63 140,86 69 127,37

Qutros 22 046,82 37 865,23

Subtotal 868 775,43 847 688,63

Total 4 697 969,77 4 448 208,08
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24. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Detalhe:

Detathe:

Detalhe:

2021 2020
Rendimentos suplementares 44 831,87 37 312,66
Rendimentos e ganhos em investimentos néo financeiros 113 373,24 196 725,57
Corregdes relativas a exercicios anteriores 59 036,28 3 196,53
imputacéo de subsidios para investimentos 42 792,76 31 007,64
Donativos 27 792,61 61 846,568
Outros 18 427,59 18 917,08
Total 306 254,45 350 008,06
25. JUROS E GASTOS SIMILARES
2021 2020
Juros de financiamento 41 061,641 41 385,27
Qutros juros 13 375,37 12 895,45
Total 54 426,91 54 290,72
26. OUTROS GASTOS E PERDAS
2021 2020
Impostos 5430,03 | 58609,12 ;
Correcdes relativas a exercicios anieriores 51 885,08 7 164,12
Quiros 36 892,21 3 844,00
Total | 9220732 : 16 617,24
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27. DIVULGAGOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Nos termos do n® 21 do DL 411/91 de 17/10, informa-se que em 31 de dezembro de 2021 a
Instituigido ndo tem dividas em mora a Seguranga Social.

Nos termos do DI. 534/80 de 7/11, informa-se que em 31 de dezembro de 2021 a Instituigdo
tinha a sua situacio regularizada com o Estado e com os seus trabalhadores.

A regularizac8o da situagio contributiva com a Seguranga Social esta titulada por dois acordos
de pagamento em 120 prestagdes cada. O primeiro, no valor de 114.338,24€, respeita aos
meses de agosto (parte), setembro e outubro de 2012, O segundo, no valor de159.449,14€,
contempla as contribuigdes dos periodos de dezembro 2015, janeiro, fevereiro, margo e abril de
2016. Como Garantia esta onerado o prédio descrito na CRP de Sdo Jo&o da Madeira sob o
numero 6955, por duas hipotecas voluntarias, a favor do Instituto de Gestdo Financeira da
Seguranga Social, IP.

28. GARANTIAS PRESTADAS

Para garantia dos financiamentos foi constituida hipoteca abrangente em favor do Banco
MONTEPIO sobre os prédios urbanos descritos na Conservatéria do Registo Predial de Oliveira
de Azeméis sob os nimeros 1.669, 195 e 1.976, e na Reparticdo de Finangas de Oliveira de
Azeméis sob os artigos 819, 1.928 ¢ 1.729

29. REMUNERAGOES DOS ORGAOS SOCIAIS

Nenhum membro da Mesa Administrativa ou de qualquer Orgéo Social desta Irmandade é
remuhnerado.

30. EVENTOS SUBSEQUENTES
N#o ocorreram guaisquer factos relevantes desde 31 de dezembro de 2021 até a presente data.
31. MATERIAS AMBIENTAIS

Os dispéndios de caracter ambiental ocorridos no exercicio ascenderam a 31.166,58€ tendo sido
reconhecidos integralmente como gastos do periado,

32. ISENCAO PARCIAL DE CONTRIBUICOES PARA A SEGURANGA SOCIAL

Ao abrigo da Medida Extraordinaria de Apoio 8 Manutengéo dos Contratos de Trabalho (Layoff)
através no DL n.° 10-G/2020, Declaragdo de Retificagdo n.°14/2020 de 28 de Margo, DL n.*14-
F/2020 de 13 de Abril e Portaria n.°94-A/2020 de 16 de Abril, a instituicdo beneficiou de
isengBes/dispensas parciais de contribuicbes para a Seguranga social no valor de 4.322,27€

S. JoAo da Madeira, 9 de margo de 2022
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Lt L e s _-_U j’g
Sl LAR DEIDOSOS SAQ MANUEL i ch v i i ,x’”"f
U ERPisaM. VARIACAO
GASTOS e PERDAS g 2020 abs "
61 Custo Mercadorias Consumidas e - £ - € n.a.
62 Fornecimentos e Serviges Externos 415 643 € 57 913 € 13,9%
63 Gastos com Pessoal 745789 € 10728 € 1,4%
64 Gastos com Amortizages e Depreciagbes 43830 € B6782¢€ 15,5%
65 Perdas por Imparidade - £ - € n.a.
66 Perdas por Redugio do Justo Vator - € - £ n.a.
67 Provistes do Periodo - € - € n.a.
68 Outros Gastos e Perdas 714, 3740 € 7974 € 213,2%
69 Gastos e Perdas de Financiamento 25436 2449 € 94 ¢ 3,8%
Total de Gastos} 1 294952€ 1211461 € 83492¢€ 6,9%
RENDIMENTOS & GANHOS S
71 Vendas - £ - € n.a.
72 Prestagbes de Servigos 645 652 € - 19063 € -3,0%
74 Trabalho pfa Instituicao - € - £ n.a.
75 Subsidios Doagdes e l.egados a Exploragio 488 925 € 31614 € 8,5%
76 Reversdes _ - € - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor : - - € - £ n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos " opasze|  2oo4me 4104 € 15,6%
Total de Rendimentos, 1 173491€ 1156 B25 € 16 666 € 1,4%
Resultados Liquidos do Periodo - 121462€ - 54 636 € - 66 826 € 122,3%
of _ 70840 € |- 10 797 €




. SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SAO JOAO DA MADEIRA -+~

. MISERICORDIASIM © VARIAGAO
GASTOS e PERDAS i 2021 ol 2020 abs o
61 Custo Mercadorias Consumidas i | _. - € - € n.a.
62 Fornecimentos e Servigos Externos 2 210 802€ 2161 238 € 49 563 € 2,3%
63 Gastos com Pessoal “acor070¢| 4448208€ 249762 ¢ 5,6%
64 Gastos com AmortizagSes ¢ Depreciacies 492179€ 489698 € 2481€ 0,5%
65 Perdas por Imparidade : e - € - € na.
66 Perdas por Redugfo do Justo Valor Lie - € - € n.a.
67 Provisdes do Pericdo - € - £ n.a.
68 Outros Gastos e Perdas 16 604 € 75603 € 455,3%
69 Gastos ¢ Perdas de Financiamento 54 291 € 136 € 0,3%
Total de Gastos| 7170040 € 377 545 € 5,3%
RENDIMENTOS e GANHOS . €
71 Vendas - £ - € n.a.
72 Prestagbes de Servigos 3159431€ 13493 € 0,4%
74 Trabalho p/fa instituigio - € - € n.a.
75 Subsidios Doagées e Legados a Expleragéo 3487 747 € 143 436 € 41%
76 Reversfes - £ - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor Lok - € - € n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos : 306254€ f 349993 € - 43730 € -14,3%
Total de Rendimentos| 7410362 €] 6997 172€ 113191 € 1,6%
Resultados Liquidos do Periodo . 372236 172868€| |- 264354€| 152,9%
ol Biosse 316 830 €




. 'CASA DE REPOUSO / MANUEL PAIS VIEIRA JUNIOR

- CASADEREPOUSO VARIAGAO
GASTOS e PERDAS 2024 | 2020 abs %
81 Custo Mercadorias Consumidas _ L -~ € - £ n.a.
B2 Fornecimentos e Servigos Externcs B 291626€ : 288 505 € 3121¢€ 1,1%
63 Gastos com Pessoal : 545601€ 543 778 € 1823 € 0,3%
64 Gastos com Amorlizagbes e Depreciacbes i 61541€ 71909€| |- 10368€ -14,4%
685 Perdas por Imparidade e - € - € n.a.
66 Perdas por Redugfo do Justo Valor - £ - € n.a.
67 Provistes do Periodo - £ - € n.a.
68 Outros Gastos e Perdas 1213 € 5588 € 460,8%
69 Gastos e Perdas de Financiamento 1555 € 160 € 10,3%
Total de Gastos| 906 960 € 324 € 0,0%
RENDIMENTOS e GANHOS
71 Vendas - € - € n.a.
72 Prestagbes de Servigos 786 794 € - 135761 € -17.3%
74 Trabatho p/a instituicio - € - € n.a.
75 Subsidios Doagbes e Legados & Exploragio 3221€ 3346 € 103,9%
76 Reversfes - £ - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor - € - € n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos 2140 € 4 563 € 68,1%
Total de Rendimentos| - 664303¢€| 702155€| |- 127852€|  -192%
Resultados Liquidos do Perfodo “ . 242 981 € -~ 114 805€ - 128176 € 111,6%
off- 181441 € |- 42896 €




. LARDEIDOSOS DRA.LEONILDAMATOS = = -~

ERPI FAJOES VARIACAO
GASTOS e PERDAS - 2020 abs %
61 Custo Mercadorias Consumidas - € - € n.a.
62 Fornecimentos e Servigos Externos 223346 € - 5098 € -2,3%
63 Gastos com Pessoal 364 094 € 52 614 € 14,5%
64 Gastos com Amortizactes e Depreciaces 21934 € - 16335 € -74,5%
65 Perdas por Imparidade - £ - € n.a.
66 Perdas por Redugdo do Justo Valor - € - € n.a.
67 Provisdes do Pericdo =g - € - £ n.a.
88 Outros Gastos e Perdas 521':';3_12'-%_:{ 1078 € 20234€ | 1876,2%
69 Gastos e Perdas de Financlamento 1835€ 1087 € 748 € G8,8%
Total de Gastos|  663703€| 611540 € 52163 € 8,5%
RENDIMENTOS & GANHOS L
71 Vendas - € - € n.a.
72 PrestagBes de Servigos 324 490 € - 7934 € -2,4%
74 Trabalho pfa Instituicdo - € - £ n.a.
75 Subsidios Doagtes e Legados 3 Exploragao 211 682€ 14 741 € 7,0%
76 Reversoes = - € - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor €_'::. - € - € n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos 333€ 2862¢€ B71€ 23,5%
Total de Rendimentos| - 546 51 2€ 539 033 € 7478 € n.a.
Resultados Liquidos do Periodo ’117191€ - 72 508 € - 44 685 € 61,6%
ol wseel  soerse




 CENTRODIAFAJOES . .

" CENTRO DIA FAJGES VARIAGAO
GASTOS e PERDAS C a2 2020 abs %
61 Custo Mercadorias Consumidas : € - £ - € n.a.
82 Fornecimentos e Servigos Externos ?28{34?{_‘%? 19858 € 8489 € 42 7%
63 Gastos com Pessoal 57800€ 33033 € 24 766 € 75,0%
64 Gastos com Amortizagdes e Depreciagfes 2046 € 3510 € n.a.
65 Perdas por imparidade - € - £ n.a.
66 Perdas por Redugdo do Justo Valor - £ - £ rn.a.
67 Provistes do Periodo - € R n.a.
68 Outros Gastos e Perdas 26 € B31 €] 2060,1%
69 Gastos e Perdas de Financiamento 151 € - 16 € ~10,8%
Total de Gastos| - 55115 € 37280 € n.a.
RENDIMENTOS e GANHOS
71 Vendas - € - € n.a.
72 Prestagdes de Servigos 22350 € - 1306 € -5,8%
74 Trabatho pfa Instituicdo - € - £ n.a.
75 Subsidios Doagdes e Legados a Exploragdo 25485 € 1104 € 4,3%
76 Reversdes - € - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor - € - € rn.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos 22 € - 322€ | -14563,7%
Total de Rendimentos| - 47.976 €|  47856€| |- 524 € 1,1%
Resultados Liguidos do Periodo - 44452€ 1= T259€ - 37804 € 520,8%
ol ssssme




. CENTRODEDIA. .

. CENTRODEDIA . VARIACAO
GASTOS e PERDAS 2021 L 2020 abs %
61 Custo Mercadorias Consumidas e - £ - € n.a.
62 Fornecimentos e Servigos Externos 13872¢ - 12941 € -93,3%
63 Gastos com Pessoal 30363€ 22804 € 75,1%
64 Gastos com Amortizagdes e Depreciagbes 1374 € - 1363 € -99,3%
65 Perdas por imparidade - € - € n.a
66 Perdas por Redugéo do Justo Valor - € - € n.a
67 ProvisGes do Periodo - € - € n.a
68 OQutros Gastos e Perdas 104 € 64 € 61,9%
69 Gastos e Perdas de Financiamento 83 € 30€ 36,5%
Total do Gastos| 45795 € 8594 € n.a.
RENDIMENTOS e GANHOS
71 Vendas - € - € n.a
72 Prestacdes de Servigos B 695 € - 4687 € -53,9%
74 Trabalho pfa Instituigio - € - € n.a.
75 Subsidios Doages e Legados a Exploragdo 17 864 € - 1037 € -5,8%
76 Reverstes - £ - € n.a.
77 Ganhos por Aumentes do Justo Valor - € - £ n.a.
78 Qutros Rendimentos e Ganhos 14 € 14 € 99,5%
Totalde Rendimentos] ~ 20836€|  26574€| |- s710€|  -27,4%
Resuitados Liguidos do Periodo - 33 553€ - 19221 € - 14 304 € 74,4%
- a3s43e- 17 848 €
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" SERVICO APOIO DOMICILIARIO  ~

T 3:§AD T VARIAGAO
GASTOS e PERDAS Cgom 2020 abs %
61 Custo Mercadorias Consumidas e - € - € n.a.
62 Fornecimentos e Servigos Externos 26 753 € 5444 € 20,4%
63 Gastos com Pessoal -98496€|  70786¢€ 27710€|  39,1%
64 Gastos com Amortizactes e Depreciagdes :: ‘I 06€ 78 € 28 € 36,2%
65 Perdas por Imparidade o € - € - € n.a
66 Perdas por Redugao do Justo Valor € - € - € n.a
67 Provistes do Periodo i € - £ - € n.a
68 Outros Gastos e Perdas 1 ‘E€ 68 € - 57 € -84,0%
69 Gastos e Perdas de Financiamento e 644€| |- 208€|  -32,3%
Total de Gastos 131 247€ 98 330 € 32917 € 33,5%
RENDIMENTOS & GANHOS G
71 Vendas - € - € n.a.
72 Prestagbes de Servigos 46 320 € 4092 € 8,8%
74 Trabalhe pfa Instituicfo - € - € n.a.
75 Subsidios Doagdes e Legados a Exploragic 133717 € 17084 € 12,8%
76 Reverses - £ - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor : : - (g - € - € n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos : 497 € 35 € 462 € 1321,2%
Total de Rendimentos 201 710€ 180072 € 21638 € 12,0%
Resultados Liquidos do Periodo 70463 € 81743 € - 11279€ -13,8%
of 70570€ 81821€




U GREGHE ALBERTO PACHEGO. o oo /

CGAR VARIACAO
GASTOS e PERDAS : 2020 abs ”
61 Custo Mercadorias Censumidas - € - € n.a.
62 Fornecimentos e Servigos Externcs 51086 € 2963 € 5,8%
63 Gastos com Pessoal 1289 806 289220 € 586 € 0,2%
64 Gastos com Amortizagbes e Depreciagies Soaa 977€ 25 564 € 9412€ 36,8%
65 Perdas por Imparidade | : - € - £ n.a.
66 Perdas por Reducao do Justo Valor - € - € n.a.
67 Provises do Periodo - £ - € n.a.
68 Outros Gastos e Perdas 167 € 8181 € 4913,0%
69 Gastos @ Perdas de Financiamento 7i0€ 661 € 50 € 7,5%
Total de Gastos|  387888€| 366697 € 21192 ¢€ 5,8%
RENDIMENTOS & GANHOS 1 Lo
71 Vendas - € - £ n.a.
72 Prestages de Servigos 83099 € 8 527 € 10,3%
74 Trabalho pfa Instituigdc - € - £ n.a.
75 Subsidios Doagdes e Legados a Exploragéo 227 958 € 9730 € 4.3%
76 Reversbes - € - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor e - £ - € n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos U 43B17€ 13950€ | |- 433 € -3,2%
Total do Rendimentos] - 342830€ | 325007 € 17 823 € 5,2%
Resultados Liguidos do Perfode - 45058€ - 41 690 € - 3368¢€ 8,1%
of- o oosie]|  s1me
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""" CENTRO ACOLHIMENTO TEMPORARIO / OLIVEIRA JUNIOR (CAT) =

GRT

VARIACAO
GASTOS e PERDAS iipeetie ] 2020 abs

61 Custo Mercadorias Cansumidas € - € - £

62 Fornecimentos e Servigos Externos 87 214 € 81861€ 5353 €

63 Gastos com Pessoal i 326452€ 255 136 € 71316 €

B4 Gastos com Amortizagbes e Depreciagdes 5:__2_7:.'6:90%'_ 18 361 € 9329€
65 Perdas por Imparidade L ':_ € - € - £ n.a.
66 Perdas por Redugdo do Justo Valor = € - € - € n.a
67 Provisdes do Periodo — € - € - € n.a.
68 Outros Gastos e Perdas : 37 € 459 € 423 € -92,0%
69 Gastos e Perdas de Financiamento 834€ 605 € 220€ 37,8%
Total do Gastos| © 442227€| 356423 € 85804€|  24,1%

RENDIMENTOS e GANHOS
71 Vendas - € - € n.a.
72 Prestagbes de Servigos - € - € n.a.
74 Trabalho p/a instituicéc - € - € n.a.
75 Subsidios Doagdes e l.egados a Expleragio 281760 € 18 127 € 6,4%
76 Reversdes - € - € n.a
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor : i € - € - € n.a.
78 Qutros Rendimentos e Ganhos . oigeoe| 1972t 2142 € 9,8%
Total de Rendimentos| ~ 3217576 | 301487 ¢€ 20270 € 6,3%
Resultados Liguidos do Perfodo : 120 470 € .:' “ 54936 € 65 534 € 119,3%
oo svoe|  ses7se
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_ LARRESIDENCIALDOPISAO =

£

. LARRESIDENCIAL VARIAGAO

GASTOS & PERDAS o021 | 2020 abs %
61 Custo Mercadorias Consumidas e - £ - £ n.a.
62 Fornecimentos e Servicos Externos 126 325 € - 6372€ -5,0%
63 Gastos com Pessoal 257 802 € - 27813 € -10,8%
B84 Gastos com AmortizagOes e Depreciagbes 28756 € - 1646 € -5,7%
65 Perdas por imparidade - € - € n.a.
66 Perdas por Reducio do Justo Valor - £ - € n.a.
67 Provistes do Perfodo - £ - € n.a.
88 Outros Gastos e Perdas 167 € 1988 € 1265,2%
69 Gastos e Perdas de Financiamento 922 € 173 € 18,7%
Total de Gastos 413 962 € - 33671 € n.a.

RENDIMENTOS & GANHOS :
71 Vendas - € - € n.a.
72 Prestagfes de Servicos _ 87978 € - 3974 € -4,5%
74 Trabalho p/a Instituigdo -t - € - € n.a.
75 Subsidios Doagdes e Legados 4 Exploracéo | 3s2r7¢ 18111 € 5,7%
76 Reversdes - € - € n.a.
77 Ganhos por Aumentes do Justo Valor : . "é - £ - € n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos 2385€ 2424 € - 30€ -1,6%
Totat de Rendimentos : 422777€ :: 408 679 € 14 098 € 3,4%
Resultados Liquidos do Periodo 42 486 € A- 5283 € 47 769 € -904,2%
off - easese 23473€
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"' CENTRO DE ATIVIDADES DE CAPACITACAO P/INCLUSAO -

o eae VARIACAO
GASTOS & PERDAS 2054 ! ;': 2020 abs %
81 Custo Mercadorias Consumidas . _ - £ - € n.a.
62 Fornecimentos e Servigos Externos 40304€ 52124 € 11820 € -22,7%
63 Gastos com Pessoal gsoasse| 1arese 22320€|  16,2%
64 Gastos com Amortizages e Depreciagbes 4957€ 6014 € 1057 € -17,6%
65 Perdas por Imparidade € - £ - € n.a.
66 Perdas por Redugdo do Justo Valor € - € - £ n.a.
67 Provisbes do Periodo € - £ - € n.a,
68 Outros Gastos e Perdas 510€ 33 € 477€| 14526%
69 Gastos e Perdas de Financiamento 283€ 193 € 91€ 47,0%
Total de Gastos *f;' f_?iz"déi:éés € 195 989 € 10010 € n.a.
RENDIMENTOS e GANHOS o o
71 Vendas - € - € n.a.
72 Prestacoes de Servigos 46 230 € 8432 € 18,2%
74 Trabatho pfa Instituigio e - € - € n.a.
75 Subsidios Doagdes e Legados a Exploragio 196098€ 216932 € 20839 € -9,6%
76 Reversfes - € - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor € - £ - € n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos e 23 € 12€|  -52.8%
Total de Rendimentos) 250 766€ 263 186 € 12419 € T %
Resultados Liquidos do Periodo i 44 767 € 67 196 € 22429 € -33,4%
ol 49 Yone 73211¢€




. CANTINASOCAL oy
. CANTINASOCIAL VARIAGAO
GASTOS e PERDAS Coag 2020 abs %
61 Custo Mercadorias Consumidas - € - £ n.a.
62 Fornecimentos e Servigos Externos 62334 € - 14 613 € ~23,4%
63 Gastos com Pessoal 895 € 90928¢€ 1109,2%
64 Gastos com Amortizagbes e Depreciages 6 € 3€ n.a.
65 Perdas por Imparidade - € - € na.
66 Perdas por Redugéo de Justo Valor - € - € n.a.
67 Provistes do Perfodo - £ - £ n.a.
68 Outros Gastos e Perdas 12 € - 7€ -62,.0%
68 Gastos e Perdas de Financiamento 69 € 33€ 47 4%
Total de Gastos] - 58658¢€ 63316 € - 4658 € -7,4%
RENDIMENTOS & GANHOS '
71 Vendas - € - € n.a.
72 Prestagies de Servigos 41 888 € 2798 € 6,7%
74 Trabalho p/a Instituicic - € - € n.a.
75 Subsidios Doagdes e Legados a Exploragéo 26703 € 10576 € 39,6%
76 Reversdes - € - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor - £ - £ n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos BE 8€ 99,3%
Total de Rendimentos| 68 599 € 13 382 € 19,5%
Resultados Liquidos do Perfodo 2154 € 5283€ - 3129€ ~59,2%
of 5289€




" GENTRO COMUNITARIO PORTAABERTA .~ - "

o oepa VARIACAO
GASTOS & PERDAS 2021 | 2020 abs %
61 Custo Mercadorias Consumidas - £ - £ n.a.
62 Fornecimentos e Servigos Externos 8284 ¢ - 2408 € -29,1%
63 Gastos com Pessoal 53925 € - 2739€ -5,1%
64 Gastos com AmortizagBes e DepreciagBes 118 € - 7€ -6,0%
65 Perdas por imparidade - € -~ € n.a.
66 Perdas por Redugdo do Justo Valor - € - € n.a.
67 Provisbes do Periodo - € - € n.a.
88 OQutros Gastos e Perdas 84 € “ 79 € -93,8%
B89 Gastos e Perdas de Financiamento 193 € 74 € 38,6%
Yotal de Gastos| 62604€| |- 5158¢€ -8,2%
RENDIMENTOS e GANHOS -
71 Vendas - € - € n.a.
72 Prestagbes de Servigos - € - € n.a
74 Trabalho pfa Instituigao - € - € n.a.
75 Subsidios Doagfes e Legados & Exploragao 95079 € 578 € 0,6%
76 Reversbes - € - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Juste Valor - € - £ n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos 132 € 180 € 136,0%
Total de Rendimentos .' 95 970€ ' 95212 € 759 € 0,8%
Resultados Ligutdos do Periodo 38 674 € 32608€ 5917 € 18,1%
ol 8 32726 €




U TRAPEZIO GOM REDE NIV il

TRAPEZIO COM REDE IV

GASTOS e PERDAS 2020

61 Custo Mercadorias Consumidas - €
62 Fornecimentos e Servigos Externos 16 222 € T721€ -47,6%
63 Gasios com Pessoal 20567 € 4097 € -18,9%
84 Gasios com Amortizagbes e Depreciagbes 544 € 14 € -2,5%
65 Perdas por Imparidade - € - € n.a.
66 Perdas por Redugae do Justo Valor - € - £ n.a.
67 Provisbes do Periodo - € - € n.a.
68 Qutros Gastos e Perdas 28 € 26 € -91,8%
69 Gastos e Perdas de Financiamento 165 € 113 € -68,4%
Total de Gastos 37516 € 11971 € -31,9%

RENDIMENTOS e GANHOS

71 Vendas - € - & n.a.
72 Prestagbes de Servigos - € - € n.a.
74 Trabalho p/a Instituigdo - £ - £ n.a.
75 Subsidios Doagdes e Legados a Exploragéo 394b9 € 9447 € -23,9%
76 Reversbes - £ - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor - € - € n.a.
78 OQutreos Rendimentos e Ganhos 20€ 20€ -09,8%
Total de Rendimentos| - 30013€ |  39479¢€ 9466€|  -24,0%
Resultados Liquidos do Periodo 4467 € : 1963 € 2504€ 127,6%

of | aome 2507 €




. PROTOCOLORSI. © oo

 PROTOCOLORS| VARIAGAO
GASTOS e PERDAS s 2020 abs o,
61 Custo Mercaderias Consumidas L - € - € n.a.
62 Fornecimentos e Servigos Externos - £ 2176 € n.a.
63 Gastos com Pessoal - £ 15 765 € n.a.
64 Gastos com Amortizagbes e Depreciagdes - € 3€ n.a.
65 Perdas por Imparidade - £ - € n.a.
66 Perdas por Redugdo do Justo Valor - € - £ n.a.
67 Provisdes do Perfodo - £ - £ n.a.
68 Outros Gasios e Perdas - £ 2€ n.a.
69 Gastos e Perdas de Financiamento - € 37 € n.a.
Total do Gastos| | 47.982€ - € 17 982 € na,
RENDIMENTOS e GANHOS '
71 Vendas - € - £ n.a.
72 Prestagdes de Servigos - € - £ n.a
74 Trabalho pfa Insiituicdo - € - £ n.a
75 Subsidios Doagdes e Legados & Exploragéo - £ 27 331€ n.a.
76 Reversdes -~ € - € n.a,
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor - € - € n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos - € - 0€ n.a.
Total de Rendimentos|:" - € 27 331 € n.a.
Resultados Liquidos do Periodo - € 9 350 € n.a.
y ™
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' yCCISIDONIO DE PINHO ALVARES PARDAL

o5 UCCI o E VARIAGAO
GASTOS e PERDAS ik 2021 2020 abs o
61 Custo Mercadorias Consumidas :_ j':_;: _ € - € - € n.a
62 Fornecimentos e Servigos Externos _ e1043€|  aso2Tae 4769 € 1,3%
63 Gastos com Pessoal . ajomse|  assarse| |- 4628€ A,1%
64 Gastos com AmortizacBes e Depreciagdes . | 44 027 € - 3963 € -9,0%
85 Perdas por mparidade - £ - £ n.a
66 Perdas por Redugao do Justo Vator - € - € n.a
67 Provisfes do Periodo - € - € n.a
68 Outros Gasfos e Perdas 2999 € 2967 € 98,9%
B9 Gastos e Perdas de Financiamento 1500 € 170 € 11,3%
Total de Gastos|. 839 589 840273€| |- 685 € 0,1%
RENDIMENTOS e GANHOS
71 Vendas - € - € n.a.
72 PrestagBes de Servigos 689 734 € K8 026 € 8,4%
74 Trabalho p/a Instituigéo - £ - € n.a
75 Subsidios Doagbes e Legados a Exploragéo 5941 € - 1536 € -25,9%
76 Reversdes & - € - € n.a.
77 Ganhos por Aumentos do Justo Valor : _: € - € - € n.a.
78 Outros Rendimentos e Ganhos . _3_.4;72'1:'::2 € 25 208 € 9414 € 37,.2%
Total de Rendimentos|  786877€|  720973€ 65 904 € 9,1%
Resultados Liquidos do Periodo - 52712€ - 119 301 € 66 589 € -55,8%
offs o sel- 75274 €




Responsahilidades do auditor pela auditoria das demonstrages financeiras

7

A minha responsabllidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstracdes financeiras comao um tede estdo
isentas de distor¢Ses materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatdrio onde conste a minha opinido. Seguranga razodvei é
um nivel elevado de seguranca, mas ndc é ume garantia de gque uma auditoria executada de acordo com as 15A detetard sempre
uma distorgiio material quando exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se,
isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com

base nessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as I1SA, faco julgamentos profissicnals e mantenhoe ceticismo profissional durante a
auditoria e também:

- identifico ¢ avalio os riscos de distorgc material das demonsiragBes financetras, devido a fraude ou a erro, conceho e
exectito procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtenho prova de auditoria que seja suficiente e
apropriada para proporcionar uma hase para a minha opinifio. G risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a
fraude é maior do que o risco de nfio detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conlulo, falsificag8o, omissBes intencionals, falsas declaracBes ou sobreposicdo ao controlo interno;

- ahtenho uma compreensio do contrelo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber procedimentos de
auditoria que sejam apropriados nas clreunstancias, mas ndo para expressar uma opinifo sobre a eficdcia do controlo

interno da Entidade;

= avalic a adequaciio tas politicas contabilfsticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas e respetivas
divulgacfes feitas pelo 6rgic de gest8o de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financelro para Entidades do
Setor N3o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagio;

- conclul scbre a aproprlag8o do uso, pelo drgdo de gestfo, do pressuposto da continuidade e, co?n base na prova de
auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material refacionada com acantecimentos ou condigBes que possam
suscitar dividas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade 3s suas atividades. 5e concluir gue
existe uma incerteza material, deve chamar a atenclo no meu relatério para as divulgagBes relacionadas inclufdas nas
demonstracdes financeiras ou, case essas divulgagBes ndo sejam adequadas, modificar a minha cpinido. As minhas
conclustes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do meu relatério. Porém, acontecimentos ou condicbes
futuras padem levar a gue a Entidade descontinue as suas atividades;

- avalio a apresentacdo, estrulilra e conteldo global das demonstragbes financelras, incluindo as divulgacdes, nos termos
da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entldades do Setor Nio Lucrativo adotada em Portugal através do

" Sistema de Normalizacio; e

- comunico com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o calendério planeado da auditoria, e
as conclusbes significativas da auditoria incluindo gualquer deficléncia significativa de controlo internc identificado

durante a auditoria.

A minha responsabilidade inclu ainda a verificagdo da concordéncia da informacio constante do relatdrio da atividades com as

demonstragBes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatorio de atividades

Em minha opinifio, o relatdrio de atividades foi preparado de acordo com as leis e regulamentos aplicdvels er vigor 2 a

Informagdo nele constante & coerente com as demonstragles financeiras auditadas, ndo tendo sido identificadas incorrecdes
materiais.

Porto, 09 de Margo de 2022

/{Mlaé fZ/ éﬂ /ﬂwwrw/( /

Malfio Fernahdes

Gongalo Matho Fernandes _ REVISOR OFICIAL D, CONTAS



Gongalo Matho Fernandes

Revisor Oficial de Contas
Inscricao n.° 1635

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Cpinido

Auditel as demanstracBes financeiras anexas de Santy Cuse da Misericérdin de S. fofo do Madeirg {a Entidade), que
compreendem o balango em 31 de dezembro de 2021 {que evidencis um total de 25.027.086 euros e um total dos Fundos
Patrimonials de 18.558.418 euros, incluindo um resultado liquide negative de 437.222 eures), a demonstragio dos resultados por
naturezas, a demonstracio dos fluxos de calxa relativas ao perfodo findo paguela data e as notas anexas as demonstragBes
financeiras que incluem um resumo das paliticas contahilisticas significativas,

Em minha opinido, as demenstragdes financeiras anexas estdo preparadas,'em todos os aspetos materials, de acordo com a
Norma Contabilistica € de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao tucrativo adotada em Portugal através do Sistema de

Normalizagdo Contabilfstica.
Bases para a opinido

A minha auditoria foi efetuada de acordo com as Nermas Internacionais de Auditoria {i5A} e demals normas e orlentagfies
técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficlais de Contas, As minhas responsabilidades nos termos dessas normas estdo
descritas na secgio “Responsabilidades de auditor pela auditoria das demonstracbes financeiras” abaixo. Sou independente da
Entidade nos tarmos da lei e cumpro os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas.

Estou convicto que & prova de auditoria gue obtive é suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a minha opinido.

Enfase
L

A entidade adota o modelo do Juste Valor na roensuragio subsequente das propriedades de investimento refletindo assim as
candighes de mercade & data do balango. Tende sido identificada uma diminuicdo na quantia escriturada nas propriedades de
investimento e no sentido de aproximar o valor contabilistico ao valor de mercado foi reconhecido um gasto de depreciagiio no
valor de 51.842,84€, £sta diminuicio deverla ser reconhecida na ribrica de perdas por redugdo de justo valor em ptopriedades
de investimento, nfo afetando no endanto o resultado liguido do exercicio nem o valor dos fundos patrimoniais, O mesmo
pracedimento foi adotado ne periodo homélogo. .

A minha opinide ndo é modificada em relagio a esta matéria,
Responsabilidades do érgdo de gestéo e do drgdo de fiscalizagio pelas demonstracGes financeiras

O drgdo de gestio & responsdvel pefa:

- preparacdo de demonstragBes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do
Setor NEo Lucrative adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagdo;

~ elaboracic do relatério de gestiio nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdio e manutengio de um sistema de controlo interno apropriade para permitir a preparacdo de demonstracBes
{inanceiras isentas de distor¢8o material devida a fraude ou erro;

- adocio de polfticas e critérios cortabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacio da capacidade da Entidade de se manter em contiruidade, diveigando, quando aplicavel, as matérias que
possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades,
0 6érgio de fiscalizacdo é responsdvel pela supervisio do processo de preparagdo e divilgacio da informagio financeira da

Entidade,

Rua Pedro Alvases Cabral n® 75 1° Esg, 4420-586 Gondomar TLM: 916 387 164



