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MENSAGEM DO PROVEDOR

O ano de 2018 ficou indelevelmente marcado pela aquisicao do “Centro Social Dr.®
Leonilda Aurora da Silva Matos”, em Fajoes.

Tradicionalmente, a Misericordia vinha aumentando a sua atividade com a criagao de
novos servigos ou a ampliagéo dos ja existentes, isto &, através de um crescimento

organico.

Neste ano de 2018, ao comprar o complexo social de Fajoes, cresceu pela primeira vez

por aquisi¢cdo. Nunca esta Irmandade de Misericdrdia adquirira outra instituicdo.

Ao mesmo tempo, e igualmente pela primeira vez, extravasou os limites do concelho. =
certo que ja prestava servigos a muitos utentes residentes externamente, mas fazia-o a

partir de instalagdes em S. Jodo da Madeira.

Com o complexo social de Fajées Misericordia implantou-se externamente, atuando
junto das populagdes carenciadas da freguesia de Fajoes, concelho de Oliveira de

Azeméis.

Esta aquisi¢ao representa também a entrada da Misericérdia em noas respostas sociais

como o Servigo de Apoio Domiciliario e a prestagao de cuidados na area da Deficiéncia.
Foi um salto de gigante que esta fazer crescer a instituicao em cerca de 30%.

Trata-se de um feito inédito, que ficara gravado nas paginas mais brilhantes da histoéria

da Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira.

Em conjunto, a Mesa Administrativa ao propor a operacao, e esta Assembleia Geral de
Irm&os ao dar luz verde para a sua viabilizagao, assumiram grande risco. Basta lembrar,
que esta operagao, sem par entre as congéneres, visou a aquisigdo e posterior
viabilizacdo de um centro social se encontrava declaradamente insolvente, com seis

respostas sociais e uma delas ainda inativa.

Devemos agora aqui afirmar que, em conjunto, fomos muito corajosos e assumimos
riscos que outros, por certo com maior responsabilidades do que nés, enjeitaram, ndo a

querendo assumir.

Mas os sanjoanenses sao assim mesmo. Corajosos, bairristas e disponiveis para

assumir riscos conscientemente, engrandecendo e dignificando a sua terra.

Decorrido um ano scbre a aquisicdo, pode e deve ponderar-se o efeito de tdo arriscada
operagao. Sera que valeu a pena? Nao restam duvidas algumas. Foi acertado.
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Hoje a Misericérdia é maior, tem mais servicos e estd melhor preparada para enfrentar

as dificuldades que superiormente lhe sdo colocadas.
Ent3o como explicar um prejuizo tao elevado como o que estamos a apresentar?
Primeiramente, somente € 102.205 sao referentes as respostas sociais de Fajoes.

Depois, com a aquisicdo do complexo social de Fajdes vieram muitas despesas de
natureza administrativa, como encargos notariais, avaliagdes, instituigdes bancarias,

entre outras, irrepetiveis nos anos seguintes.

Em terceiro lugar, a instituicdo encontrava-se no limiar do encerramento e foi por isso

necessario realizar despesas que a recolocassem em funcionamento pleno.

Em quarto lugar, houve que reajustar o quadro de pessoal, remunerando e

indemnizando colaboradores excedentarias.

Em quinto lugar, ha que considerar que o Lar Residencial apenas abriu em marco de

2018, gerando seis meses de receitas mas nove meses de despesas.

Finalmente, nas demais respostas sociais de Fajoes as tabelas de comparticipacio de

utentes estavam desatualizadas, e sé agora foram corrigidas.

Estas seis condicionantes geraram perda de receita e gastos nao repetiveis, bastante

superiores ao prejuizo consolidado que as contas apresentam.

Estamos convictos de que no exercicio de 2019, com a implementacdo de mais algumas
medidas planeadas, se conseguira gerar o superavit previsto inicialmente, permitindo

comecar a amortizar a divida bancaria que a aquisigdo implicou.

No complexo de S. Jodo da Madeira os problemas foram similares aos dos Ultimos anos.
Problemas criados pelos governantes que todos os anos impdem aumentos salariais e

nao atualizam as suas comparticipagdes na mesma proporgao.

H4a quinze anos as comparticipagdes do Estado cobriam cerca de 50% dos gastos
operacionais das respostas sociais. Atualmente este percentual caiu abaixo de 40%. O

diferencial representa uma perda de receita superior a € 600.000 por ano.

As instituigdes sociais estao a ser esmagados e muitas estéo ja em situacao de faléncia.

E nao € por ma, ou menos correta administragao.

A Santa Casa da Misericordia de S. Jo&o da Madeira junto com as outras Misericardias
do distrito pressionam a Unido das Misericérdias Portuguesas para que esta exerca

influéncia junto do Governo no sentido estancar este caminho ruinoso.



Nao obstante, no encerramento de contas, apesar da crueza dos numeros, pode dizer-
se que a instituicdo cresceu, que melhorou a qualidade dos servigos e, como gerou

meios libertos positivos, ndo deteriorou o seu equilibrio econémico-financeiro.

Logo, pode concluir-se que a Santa Casa da Misericdrdia de S. Jodo da Madeira saiu

prestigiada de 2018.

O nosso muito obrigado.
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Fundada em 1921, com sede na Rua Manuel Luis Leite Junior n.°777, 3700-183 S. Joao
da Madeira, tem declarado o estatuto de Instituigdo Particular de Solidariedade Social,
estando registada, a titulo definitivo, na diregao-geral de Seguranga Social, desde 26 de

fevereiro de 1987, no Livro 2 das Irmandades de Misericdrdia, sob o n.°2, a fls.57.

Até 1975 a instituicdo geriu o hospital de S. Jodo da Madeira, do qual permanece
proprietaria, tendo a sua gestao sido nacionalizada. A instituigao reorientou a atividade,
dedicando-se a area da Acgdo Social, estabelecendo 30 respostas sociais. Em 2007
regressou a area da Salde com a instalagdo de uma Unidade de Cuidados
Continuados. Atende diariamente mais de 1.250 utentes e beneficiarios, e soma mais

de 235 trabalhadores e colaboradores.
A Irmandade (associacao que lhe subjaz) tem 433 socios ativos.
Orgaos Sociais

Empossados em 2 de Janeiro de 2017, ma sequéncia da eleicdo em 8 de dezembro de

2016, listam-se os titulares dos Org&os Sociais para o quadriénio 2017-2020:

Mesa da Assembleia-Geral:

Presidente: José da Silva Pinho
Vice-Presidente: Manuel Castro Almeida
Secretario: José Duarte da Costa

Mesa Administrativa:

Provedor: José Antdnio de Araujo Pais Vieira
Vice-Provedor: Francisco Nelson Pereira Lopes
Secretario: Carlos Henrigue da Silva Reis
Tesoureiro: Manuel Antonio Pereira Pinho
Mesarios: Joaquim Manuel Gongalves Milheiro

Joao Carlos Costa Ferreira da Silva
José Carlos Silva Gomes
Suplentes: Alvaro Fernando Nobre Gouveia
Maria de Fatima Pereira Mareira dos Santos Roldao
Tereza da Conceigado dos Santos e Sousa Leite da Costa

Jorge Daniel Guimaraes Valverde
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Definitério ou Conselho Fiscal:

Presidente: Daniel Bastos da Silva
Vice-presidente: Nuno Alexandre Ferreira Fernandes
Secretario: César Augusto Bastos Santos
Suplentes: Manuel Vaz da Silva

Manuel Costa Lima

Manuel Adriano da Silva

B. ATIVIDADE ASSOCIATIVA

Atividade Intema

Funcionamento regular dos drgaos sociais: a Mesa Administrativa reuniu-se 24
vezes em 2018; o Conselho Fiscal reuniu-se por seis vezes, 2-fev-2018, 7-mar-
2018, 5-jul-2018, 25-set-2018, 8-nov-2018 e 12-dez-2018; e a assembleia-geral por
trés vezes, em 19-fev-2018, 28-mar-2018 e 30-nov-2018.

Conclusao do processo de revisdo do Compromisso desta Misericdrdia suscitado
pelo DL 172-A/2014, de 14 de novembro, com o registo das alteragdes pela
Direcao-Geral da Seguranga Social em 10 de maio de 2018, e publicagéo no Portal
da Justiga, apos emissdao de “Certificado de admissibilidade de firma ou
denominagao para alteragdo de entidade ja constituida” pelo Instituto de Registos

e Notariado, em 16 de margo de 2018.

Compra do insolvente “Centro Social Dra. Leonilda Aurora da Silva Matos”, em

Fajoes, que se tornou o complexo social de Fajoes (CSF);

Inicio da gestao das cinco respostas sociais do CSF em 1 de margo de 2018 e
abertura da 6.7 resposta social em Fajdes, o Lar Residencial do Pisdo, em 21 de

marc¢o de 2018;
Integrac@o de (cerca de) 150 utentes e de 65 trabalhadores no CSF;

Voto de Saudacdo da Camara Municipal de S. Jodo da Madeira, aprovado por
unanimidade, apresentado pela coligacao PSD/CDS-PP, em sessao de 15 de maio
de 2018, pela “iniciativa de avancar para a aquisi¢do do Centro (Social de Fajoes)
(...) aumentando a sua representac¢io na regido e tendo em conta a sua finalidade

que ¢é a realizacdo do bem geral”.
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Acolhimento no Lar de Idosos Dra. Leonilda Matos do Bispo Auxiliar do Porto, D.

Anténio Taipa (& data Administrador da Diocese), no ambito da visita pastoral a
paréquia de Fajoes, em 13 de margo de 2018.

Acolhimento do Bispo Auxiliar do Porto, D. Anténio Taipa, na Casa de Repouso e
Lar de |ldosos S. Manuel, em 16 de maio de 2018, no ambito da visita pastoral a

paroquia de S. Jodo da Madeira;

Celebragao do 100.° aniversario do nascimento da Dra. Leonilda Matos em 16 de
marco de 2018, com deslocacao ao cemitério local para aposicao de uma coroa de

flores no jazigo-capela onde a benemeérita esta depositada, seguida de eucaristia.

Acdes de Acompanhamento Técnico do Centro Distrital de Aveiro do Instituto de
Seguranca Sacial IP ao Abrigo Infantil das Laranjeiras, Centro Infantil, Lar

Residencial Dra. Leonilda Matos e Centro de Dia de Fajdes.

Visita do Vereador da Agao Social da Camara Municipal de Oliveira de Azeméis,

Dr. Rui Cabral, ao complexo social de Fajoes, em 12 de junho de 2018.

Continuidade do projeto “Trapézio com Rede II”, cujo contrato de financiamento
tinha término previsto para o dia 22 de maio, “até finalizagdo de procedimento
concursal para a intervengao no territério de S. Jodo da Madeira e Oliveira de
Azemeéis”, entretanto aberto pela Direcdo de Servicos de Planeamenio e
Interveng@o do SICAD (Servigo de Intervencao nos Comportamentos Aditives e

Dependéncias).

Auditoria do IEFP, Area Metropolitana do Porto e P.O. Norte 2020, em 20 de junho

de 2018, aos Contratos Emprego Insercao celebrados em 2014 e 2015

Candidaturas PROCOOP: CAO: 28 utentes sob frequéncia comparticipada; SAD: +
35 utentes sob frequéncia comparticipada; Creche Alberto Pacheco: +8 utentes sob

frequéncia compatrticipada; CAT: + €200 por utente.

Prossecucao litigio em tribunal por declaragéo de renda do hospital de S. Jodo da
Madeira, com vista a sua atualizacao.

Doacdo de apartamento em Fides, por Maria Irene Avelar Casimiro.

Conclusao do processo de registo do complexo social principal de S. Joao da

Madeira na Conservatdria do Registo Predial do concelho.

Encontro de Natal com Bispo do Porto, D. Manuel Linda, em 15-dez-2018.



2. Atividade Externa

3.

Participacdo na peregrinacao ao Santudrio de Fatima das Misericérdias Portuguesas,
em 11-set-2018.

Presenca nas assembleias-gerais convocadas pela UMP — Unido das Misericérdias
Portuguesas, realizadas em 14-abr-2018 e 24-nov-2018.

Presenca nas assembleias do Secretariado Distrital de Aveiro da UMP, realizadas em
Santa Maria da Feira, em 2-fev-2018; Arouca, em 26-mai-2018; e ilhavo, em 19-out-
2018.

Presenca na reunido dos Secretariados Regionais do Norte da UMP (Conselhos
Distritais da UMP de Aveiro, Braga, Braganga, Porto, Viana do Castelo e Vila Real), em

Ponte de Lima, em 30-jun-2018.
Reunido com o Presidente do Secretariado Nacional da UMP em 11-mai-2018.

Reuniao com diretor do Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranga Social IP,

Dr. Fernando Mendonga, em 31-jul-2018.

Reunido com vereador da Acdo Social da Camara Municipal de Oliveira de Azeméis,
Dr. Rui Cabral, em 18-set-2018.

Participacao no juri na 7.2 edigcao do “Prémio Dra. Leonilda Aurora da Silva Matos” que

a Camara Municipal de Oliveira de Azeméis promoveu.

Acordos e Protocolos

Filiacdo na Uniao das Misericordias Portuguesas e Grupo Misericérdias Salde.

Acordo de Empresa da Santa Casa da Misericordia de Abrantes e Outras (Boletim de
Trabalho e Emprego n.°47/2001, de 22 de dezembro) e Acordo Coletivo de Trabalho da
Santa Casa da Misericordia de Abrantes e Outras (Boletim de Trabalho e Emprego
n.°38/2016, de 15 de outubro).

Contrato Misto Atipico de Gestao e Comodato com o Instituto de Seguranga Social I.P.,
sobre o Centro Infantil de S. Jodo da Madeira.

Acordos de Cooperagao com Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranga Social
IP, sobre dois estabelecimentos residenciais de pessoas idosas, dois centros de dia, um

servigo de apoio domiciliario (SAD), um centro de acolhimento temporario (CAT), quatro



creches e trés estabelecimentos de ensino pré-escolar, um centro de atividades de
tempos livres classico e cinco centros de atividades de tempos livres de pausas

escolares com prolongamento de horario, uma equipa de intervengao direta, um centro

de atendimento e acompanhamento psicossocial de portadores de HIV+ e familias, um

centro comunitario e um lar residencial.

Acordos de Cooperacdo com o Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranca
Social IP e a Diregac Regional de Educacgao do Norte sobre trés estabelecimentos de
ensino pré-escolar nos equipamentos sociais Abrigo Infantil das Laranjeiras, Centro

Infantil e Fajdes.

Acordo de Cooperacao com o Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranca Social
I.P. e a Administracao Regional de Salde do Norte, sobre uma Unidade de Cuidados

Continuados (UCC) de Longa Duragédo e Manutencéo Sidénio de Pinho Alvares Pardal.

Contrato com SICAD para execugao de projeto de integragdo socioprofissional de
consumidores de substéncias em processo de recuperagéo, de S. Jodo da Madeira e

Oliveira de Azeméis — Trapézio com Rede II.

Acordo de Colaboracgao para prestacdo de servicos de uma Cantina Social, no ambito

do Programa de Emergéncia Alimentar.

Contrato de prestagao de servicos com a Camara Municipal de S. Jodo da Madeira

sobre Atividades de Enriquecimento Curricular em cinco EB1 do concelho.

Assinatura em 7-fev-2018 do Protocolo de Colaboragao no Programa Operacional de
Apoio as Pessoas Mais Carenciadas para distribuicdo de alimentos secos a 100

pessoas, com a duragao de 27 meses.

Contrato de Comodato e Gestao de Apartamento com Habitar E.M.

Representagdes em Comissdes e Outros

Comissao Concelhia de Saude de S. Joao da Madeira

Conselho Municipal de Educacdo de S. Jodo da Madeira

Nucleo Executivo e Plenario da Rede Social de S. Jodo da Madeira
Comissao Local de Agdo Social da Rede Social de S. Jodo da Madeira

Comissao Local de Agado Social da Rede Social de Oliveira de Azeméis



Comissao Local de Acompanhamento do Rendimento Social de Inser¢éo

Comissao de Protecao de Criangas e Jovens em Perigo de S. Jodo da Madeira
Comissao de Proteg¢ao de Criancas e Jovens em Perigo de Oliveira de Azeméis
Centro Municipal de Operagdes de Emergéncia de Protecio Civil de S. Jodo da Madeira

Centro Municipal de Operagoes de Emergéncia de Protegao Civil de Oliveira de Azeméis

C. ATIVIDADE SOCIAL

DESTAQUES DO ANO

* Acrescento de seis respostas sociais ao conjunto das 24 geridas pela instituigao até
2018, com a adicao do complexo social de Fajoes. A localizagao destas no concelho
de Oliveira de Azeméis levou a duplicacdo da representagdo em conselhos e
comissoes, de que sado exemplo a rede social, a proteg¢do civil e a protegcao de

criangas em risco.

= [ntervencao social em areas novas (considerando a tradigéo da instituigdo) como a
deficiéncia, promovendo-se a abertura de um Lar Residencial e a obteng&o de um
parecer técnico favoravel do Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Segurancga
Social IP para instalacdo de um Centro de Atividades Ocupacionais no edificado no

lugar de Souto da Costa, em Fajoes.

= Intervengao social em areas tradicionais na instituigdo, mas através de novas
respostas sociais, como € o caso do Servigo de Apoio Domiciliario para a terceira
idade.

= Candidaturas ao PROCOOP para celebragao de acordo de cooperagdo para um
Centro de Atividades Ocupacionais; para duplicagdo da frequéncia comparticipada
em Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD); para aumento da frequéncia
comparticipada na Creche Alberto Pacheco, cobrindo 80% da frequéncia efetiva; e
para aumento da verba comparticipada por utente em Centro de Acolhimento

Temporario.

* Langamento do processo de revisdo do acordo de cooperacdo firmado com o
Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranga Social IP sobre a Equipa de
Intervencao Direta, no ambito da extingdo do CAAP HIV+, prevendo verbas para

10
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apoiar beneficiarios da resposta social e o reforgo da equipa técnica, considerando

a instalagdo de um apartamento de autonomizagio para pessoas sem-abrigo, na

sequéncia de um protocolo com a empresa municipal Habitar S. Jodo.

Langamento do processo de renovagao do acordo de cooperagao com a
Administracdo Regional de Saude (A.R.S.) do Norte e o Centro Distrital de Aveiro

do Instituto de Seguranca Social IP.

Candidatura ao SICAD para execugao da 3.2 edicao do projeto de reinsergao social
dirigido a pessoas com comportamentos aditivos, Trapézio com Rede, com duragao

prevista até abril de 2020.

11



AGAO SOCIAL

AREA DE INTERVENGAO DA TERCEIRA IDADE

LAR DE IDOSOS S. MANUEL

CENTRO DE DIA S. JOAO DA MADEIRA

O Lar de Idosos de S. Manuel é sucedaneo do Asilo S. Manuel, instalado no r/c do antigo
hospital da Misericordia. O projeto antigo de criar um Centro de Assisténcia a 32 |dade,
que iria alojar as 16 idosas do asilo, apoiar os mais carenciados, bem como os operarios
da florescente industria local, teve concretizagdo em Qutubro de 1981, com a abertura

do Lar de ldosos de S. Manuel.

Beneficia de acordo de cooperagdo com o Centro Distrital de Aveiro do Instituto de
Seguranca Social IP, € a comparticipagdo dos utentes & varidvel consoante os
respetivos rendimentos. Tem capacidade para 90 utentes e conta com cerca de 50
trabalhadores. Um médico que realiza consultas duas vezes por semana
acompanhando e definido os cuidados médicos para todos os utentes. Uma equipa de
quatro enfermeiras presentes 5 horas por dia, nos dias Uteis, e que fazem o
acompanhamento diario dos utentes integrando as indicagbes médicas e orientando o
trabalho das ajudantes de lar, duas das quais assumem a fung¢do de encarregadas
responsabilizando-se, pela execugao das orientacbes de acordo com o definido pela

equipa de enfermagem.

UTENTES

Fermining (53 utertes)

] hiEsculing (28 umentes)

12
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Na sua maioria, caracterizam-se pela vulnerabilidade da rede social e pela dependéncia

nas atividades basicas de vida diaria.

Depend2ncia total (27 wtartes)
Bl Dependincia severa (3 utentes)
| DependZncia moderada (8 utentes)
Dependéncia ligeira (17 utertes)

© Independéncia (27 utentas)

B Mao avaliado (3 utertes)

Verificamos que a média de frequéncia mensal no Lar S. Manuel foi de 88 utentes.

2018
Frequéncia mensal (média) 88
Falecimentos 14
Admissbes 17
Desisténcias 3

Em termos de caracterizacao da populagao residente, a maioria dos utentes (72) possui
entre os 76 e os 95 anos de idade, sendo que 37 estdo no intervalo entre os 86 € os 95

e 35 entre os 76 e os 85. A média de idade situa-se nos 83 anos.

femining 62 3
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Em termos de autonomia/dependéncia para o desempenho de AVD, verificamos que

cerca de 40% dos nossos utentes tem dependéncia total ou severa.
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Oependéncia total (27 wtemas)

B Dependéncis severs (9 utertes)

B Dependéneis moderada (8 utertes)
Dependéncia ligeira (17 utentes)

7 Indzpendéncia (27 utertas)

B Mo avaliade (3 utentes)

Relativamente ao numero de consultas, os utentes tiveram acesso a 203 consultas
internas e a 348 consultas externas. Relativamente ao ano anterior observa-se uma
diminuigéo do numero de consultas internas e um aumento das externas. O nimero total
de consultas € elevado, o que indica um acompanhamento médico sistematico aos

nossos utentes.

-
AVALIACAO DAS ATIVIDADES
B0 - 1)
50 Janeira 2018 32 37
& Fevareiro 2018 25 22
i | [ u Margo 2018 34 3r
4 . i = . Al 2018 38 33
0 ! B I B . : ! ! | Maio 2018 15 16
oM | N | ‘ i S | f ' Junho 2018 g 27
.. B :__' 2] | n . ol I . - Julho 2014 4 21
Jan  Fay  Mar  abr  Mai  Jun  Jul  Ago  Set Dut Moy Dez Agosto 2018 o 20
Setembro 2018 20
Outubro 2018 a 7
Movermbro 2018 1] 25
Derambro 2018 1 28

Para o ano de 2018 as atividades foram planeadas com o objetivo de promover o
envelhecimento ativo dos nossos utentes, contemplando os diferentes dominios de
intervengao. Para tal, o nosso plano engloba quer atividades de comemoragdo de

efeméridas como atividades mais regulares ao longo do ano.
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Junho 2018
Julho 2013
Agnsto 2018
Setermpro 2018
Cutubro 2018
Movembra 2018

Dezembro 2016

Os utentes sdao muito disponiveis e assiduos nas atividades, e transmitem

frequentemente o seu agrado perante as mesmas. Acredita-se que as atividades

implementadas sdo uma ferramenta essencial para o aumento da qualidade de vida dos

utentes e um atraso do declinio associado ao envelhecimento. Comparativamente ao

ano anterior, observa-se uma diminuigdo das atividades implementadas compativel com

a diminuigdo dos recursos humanos desta resposta. Este sera um indicador mais

desfavoravel, uma vez que sera importante disponibilizar atividades em numero e

variedade para que seja possivel envolver o maior numero de utentes. Relativamente

as atividades regulares:

Designacéo da Atividade
Trabalhos Manuais

Ginastica Sénior (grupo | e grupo 1)
Hidrosénior

Treino de Boccia

Jogos de Mesa

Atelier Musical

Oficina da Memoria

Atelier de Beleza

Biblioteca vem ao Lar

Palhagos Visitadores

Participagdo nas atividades da Comunidade

Voluntario (Atividades variadas)

Participantes
18
45
9
14
25
25
20
40
20
60
15
25

Periodicidade
2X por semana
2x por semana
1xpor semana
2x por semana
1x por semana
2x por semana
1x por semana
2X por més

1x por més

2% por més
Sempre que apropriado

1 x por semana
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Atividades de Grupo

A atividade “Oficina da Memoéria” foi reestruturada aquando da implementacdo do
Servigo de Psicologia e manteve-se nos mesmos moldes até Fevereiro e foi retomada
em Setembro. Durante esse intervalo a atividade foi assegurada por duas voluntarias,
sendo a realizagdo de provérbios e adivinhas a mais frequente. No total foram

dinamizadas 32 sessbes.

A atividade “O Contador de Histérias!” foi descontinuada em Fevereiro, sendo até entao

realizadas 7 sessoes.

Atendimentos Individuais

Foram realizados 93 atendimentos individuais.

LAR DE IDOSOS DRA. LEONILDA MATOS
CENTRO DE DIA DE FAJOES
SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

Em margo de 2018 a Misericordia assumiu a gestao das respostas sociais do extinto
Centro Social de Fajoes. O agora denominado complexo social de Fajdes, pertencente
a Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira esta organizado em trés areas de
intervengao: infancia, terceira idade e deficiéncia. A érea da terceira idade € constituida
por trés respostas sociais com acordo de cooperagdo com o Instituto da Seguranca
Social, IP. S&o elas uma Estrutura Residencial Para Idosos (ERPI), um Centro de Dia

(CD) e um Servico de Apoio Domiciliario (SAD).
Caracterizagdo do publico atendido

Em termos de frequéncia de utentes, em 2018 verificamos o seguinte:

Capacidade Frequéncia Frequéncia N° N°
Comparticipada  Efetiva Admissbes Saidas
média (registos a (pds-
2018 partir de junho
jun18) 2018)
ERPI 40 40 40 9 11
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Centrode = 25 25 19 12

Dia
Servico de 35 35 31 14
Apoio
Domiciliario

Quanto as idades e género verificamos a seguinte distribuicdo (dez18):

ERPI “Dr.? Leonilda Matos”

Feminino 28 1 11 9 5 2 81
Masculino 12 1 3 3 4 1 77
Centro de Dia

Feminino 11 0 2 3 4 2 76
Masculino 7 0 0 2 2 2 70

Servigo de Apoio Domiciliario

Feminino 1% 1 D 7 1 1 83
Masculino 19 1 3 9 1 5 77

Caracterizagao quanto a autonomia

ERPI “Dr.2 Leonilda Matos”

B Dependéncis total
@ Dependénecis szvera
Depandénciz modsrads

@) Dependénciz ligeira

B Independéncis

% dependéncia

16

11

17



Centro de Dia

@ Dependéncis tzual
@ Dependénciz szvers
Dependéneis modarada

B8 Dependéne:s ligeira

@@ Indepandéncis

% dependéncia

= Dependéncia
Ligeira

= Dependéncia

R Servigo de Apoio Domiciliario
Quadro de Pessoal
NO
o __| Trabalhadores
Tecnica Servigo Social/Directora Técnica 1

Merieos () . N

Enfermeiros(a) 2
S N S B - 1
T | .......................................................................... 1
T o VU | S—— 2
e DiretanUdani;_aé La,— il e oo 'F 8
Trabalhadoras Sorvions Gerais_erﬁ"éé‘z;; Y SO 4

N

Trabalhadoras Servicos Gerais_Copa

a) Profissionais em regime de prestagdo de servigos.
b) Esidgio Profissional.
¢) Os servigos de Cozinha e Manutencdo séo partilhados pelas demais respostas do complexo de

Fajoes.



CASA DE REPOUSO MANUEL PAIS VIEIRA JUNIOR

A Casa de Repouso “Manuel Pais Vieira Junior” iniciou o acolhimento de residentes em
1991. Trata-se de uma estrutura residencial dirigida a populagdo idosa de ambos 0s
géneros, que funciona em edificio préprio e auténomo. Recebe utentes de todo o pais,
pessoas economicamente solventes, mas socialmente vulneraveis ou fisicamente
indbeis ao proprio cuidado, adquirentes do usufruto de uma fragao residencial, através
da outorga de contratos de ocupacgao vitalicia, ocupada em regime de residéncia
permanente ou periddica, e beneficiando da prestagdo de servigos assistenciais e
pessoais. Dispde de 55 fractes residenciais — 32 suites e 23 quartos — assim como, de
diversos espagos comuns destinados a alimentacao, lazer e recreio. Com capacidade
maxima para 83 utentes, no final de 2017, acolheu 73 utentes, 64 dos quais s&o

residentes permanentes, 9 residentes estao ausentes e um realiza estadia.

Caracterizagéo do publico atendido

Ocupacao

Verificamos que a média de taxa de ocupagao situou-se nos 69 utentes. Iniciamos o ano
com uma ocupagao de 73 utentes, sendo que a partir de fevereiro iniciou-se um declinio
do numero, terminando o ano com 65 utentes. Devemos ter em atengao que a estes
numeros temos que retirar 7 utentes ndo residentes para perceber qual a frequéncia

real (58 utentes).

Janeiro 2018 73

— Feverain 2018

] Margo 2018 71

Abril 2018 0

Maio 2018 7o
. lunho 2018 7o
Julha 2018 o
Agosta 2018 88
Selembro 2018 o9
Outubro 2018 68
Novambro 2018 &7

Dezembro 2018 85

Tratou-se de um ano onde se verificaram um elevado nimero de entradas (9) e saidas

(13) relativamente a anos anteriores.
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Duas saidas foram por rescisdo de contrato, duas por transferéncia para o Lar de Idosos

e as restantes 9 por falecimento.

25 -

daneirp 2013

20—
| Fevergiro 2013
15— Margo 2013
Abril 2018
1.0 -
Main 2018
05 - Junho 2012
Julre 2018
| 00~
Jan  Fey

Agosto 2018
v Mar Abr  Mal  Jun  Jul  Ago Set Out Nov Dez

- > M| W

Saternbro 2018
Outubro 2018

Movembrs 2013

L — Y P T . S R -

Dezembro 2018

ldades

Em termos da caracterizag@o da populacdo residente atendemos que 36 utentes se
situam nas idades entre os 86 e os 95 anos e a média de idades situa-se nos 86 anos,

a semelhanga do ano anterior.

UTENTES > IDRDE

>43 (5 utentes]
W 56-75 {3 utsntes)
Bl 78-85 {73 utentes)

£6-95 (36 utentes)

E'} <33 (0 wtentes)

Origem geografica

A maioria dos utentes s&o provenientes do concelho de S. Jodo da Madeira, sendo que
cerca de 70% sao mulheres.

Concelho N° Utentes
S. Jodo da Madeira 26
Santa Maria da Feira 13
Porto 9
Oliveira de Azeméis e}
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Chaves
Lisboa
Sintra

Sesimbra

(5 SR S T o RN L R\ &

Seixal
Torres Vedras 1

Vila do Conde 1

Terceira idade: dependéncia

Em termos de autonomia/dependéncia para o desempenho das AVD, verificamos que
cerca de 16 utentes (25%: menos 5% que no ano anterior) tém dependéncia total ou
severa, mantendo-se cerca de 36 utentes (55%: igual ao ano antericr) totalmente

independentes na realizagao das atividades de vida diarias.

Podemos concluir que os utentes falecidos se encontravam num estado de dependéncia
avancado e que foi possivel manter a independéncia dos nossos residentes. As novas

entradas também mantiveram os niveis de dependéncia estaveis em relagdo a 2017.

No ambito das AVD, & no banho que verificamos maior dependéncia por parte dos
nossos residentes. No final de 2018 terminamos o ano com 41% dos utentes a
necessitar de apoio para a realizagao desta atividade. Também nas higienes verificamos

que 37% dos residentes precisam de apoio.
Apoio clinico

A prestacdo de servigos aos utentes da Casa de Repouso incluiu cuidados de
enfermagem na vigilancia na toma de farmacos, administracdo de injetaveis, e
realizacao de curativos. Ao nivel clinico existem consultas clinicas de triagem e de
vigilancia periodica, por especialista em medicina geral e familiar. Sempre que
necessario o clinico encaminha para consultas externas de especialidade. Este ano

verificaram-se uma meédia de 25 consultas externas/més.

21



Janeiro 2018 31

Fevereiro 2018 18
Margo 2018 21
Abril 2018 22
Maio 2018 35
Junho 2018 28
Julho 2018 22
Agosto 2018 12
Selembro 2018 27
Outubro 2018 22
Novembro 2018 29
Dezembro 2018 33

Atividades de Animagao Sdcio Cultural

No ano de 2018, desenvolveram-se em média cerca de 36 atividades por més o que
representa cerca de 1,6 atividades/dia. Isto demonstra bem a forte aposta feita ha dois
anos na ocupagao ludica e recreativa dos residentes. As atividades tém contribuindo
para o aumento da qualidade de vida dos utentes, da estimulacdo dos dominios

cognitivo, psico-motor, soécio emocional e comunicacional.

o

50 - Jangire 2018 35 El
Favereiro 2018 24 i
40 -
Marge 2013 n 10
n Abril 2018 Fr 12
20 Maia 2048 a7 13
o " Junho 2018 26 14
10 -8 ul B B ol = = x
=8 EN N B [' [ ﬁ"l ol | I'I 4l Julha 2018 25 3
i - I3 ) | 1 =1 | &
o inimm E¥ Eimm = SN B N N S i Agosto 2018 o \
Jan  Fev Mar A Mai Jun  Jul Age Sel Oul Now Dez
Salembro 2018 22 13
Outubro 2018 ] 10
Novembro 2013 23 13
Dezembrn 2018 2 g

Atividades Gerais
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e Manteve-se totalmente contratada a ocupagado das fracdes residenciais,

. %

contribuindo para a sustentabilidade da institui¢ao;

e Substituicdo da Encarregada de Servigo no final de 2018 por opgao pessoal da
funcionaria. Com a nova encarregada pretende-se manter a qualidade dos
servigcos da Casa de Repouso e contribuir para o aumento do grau de satisfagdo
e de confianca dos utentes e respetivas familias.

¢ Renovacao de alguns wc's em suites e quartos;

e Aquisigdo de almofadas para as cadeiras da sala de refeigoes;

e Instalagao de novo software de controlo de assiduidade;

e Continuagdo de renovagédo do mobiliario das suites e quartos tendo em conta o
agravamento do estado de dependéncia de alguns utentes e & medida que foram

feitos novos contratos de ocupagao.

AREA DE INTERVENGAO DA INFANCIA E JUVENTUDE

ABRIGO INFANTIL DAS LARANJEIRAS — CRECHE E ENSINO PRE-ESCOLAR

O Abrigo Infantil das Laranjeiras € um equipamento da infancia e juventude pertencente
a Misericordia de Sao Jodo da Madeira e funciona desde Setembro de 1984. O AlL inclui
as respostas sociais Creche, destinada a criancas entre os 4 meses € o0 ingresso no
ensino pré-escolar, e de Pré-escolar, para criangas entre os 3 anos e o ingresso no
ensino basico. O ensino Pré-Escolar esta integrado na rede nacional de ensino pré-
escolar. Os nossos utentes sdo maioritariamente oriundos da cidade, das freguesias
limitrofes, e dos concelhos vizinhos: Oliveira de Azemeéis e Santa Maria da Feira. O AIL
€ muito procurado por familias econémica e socialmente desfavorecidas, acreditamos
que seja pela proximidade de bairros sociais. O equipamento funciona todos os dias
Uteis, entre as 7h30m e as 19h e possui Acordos de Cooperagao com o CDSS de Aveiro,
bem como, Acordo de Cooperagao com a Direcgao Regional de Educagao do Norte na

area de Educacéo Pré-escolar.

Caracterizagao do publico atendido

Em 31 de dezembro de 2017 frequentavam este equipamento:

ot . Frequéncia Capacidade do
Frequéncia efetiva

comparticipada equipamento
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Creche 58

60

60

Pré-escolar 60

60

60

- Origem geagrafica dos utentes

Concelho N° Utentes
S. Jodo da Madeira 89

Oliveira de Azeméis 14

Sta. Maria da Feira 14

Ovar 2

Atividades Extra curriculares

O AL proporciona aos seus utentes varias atividades extra curriculares promovendo e

diversificando assim a qualidade dos seus servigos. Assim sendo temos:

Atividade N° de Utentes por atividade
Ginastica (comum a pré e a creche) 61
Mdsica(comum a pré e a creche) 46
Inglés 13
Danca 37

CENTRO INFANTIL — CRECHE E ENSINO PRE-ESCOLAR

O edificado € propriedade do Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranga Social

IP, tendo aberto ao publico em 15 de Janeiro de 1973. Por Acordo de Gestdo firmado

em Julho de 1990 transitou & gestao desta Misericérdia. Este acordo foi substituido por

um Acordo Misto de Gestdao e Comodato assinado em 26 de Dezembro de 2013 dando

azo, subsequentemente, a outorga de Acordos de Cooperagéo nas respostas sociais

Creche e Ensino Pré-Escolar’
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&
CRECHE

Obijetivo Principal: O principal objetivo desta resposta prende-se em promover o
desenvolvimento integral da crianca, proporcionando-lhe um ambiente educativo que

Ihe permite partir numa aventura de descoberta através dos sentidos.
Estratégias utilizadas:

e Reunides com os Encarregados de Educacgdo (3 anuais) e sensibilizagdo do
trabalho realizado na Creche;

e Elaboragao do projeto pedagégico e de planos de desenvolvimento individual;

e QOrganizacao de uma rotina diaria de acordo com a idade e caracteristicas de
cada grupo de criangas;

e Atividades plasticas (pinturas, colagens, rasgagem e modelagem), dramaticas
(dramatizagdes, imitagao, fantoches, sombras chinesas, histérias, exploragao de
sons), ludicas (brincadeiras livres na sala, no recreio interior e no recreio
exterior), sensoriais (cheiros, texturas, sons, sabores) e intergeracionais;

e Sessoes de movimento (Ginastica)

Atividades Pedagdgicas

As atividades dinamizadas durante o ano 2018 tiveram como objetivo permitir que as
criangcas abracassem novos desafios e adquirissem novas aprendizagens ficando a
conhecer o mundo que as rodeia, através da exploragéo de texturas, materiais, sons,
histdérias, brincadeiras, entre outras. Mdltiplas foram as atividades realizadas

concomitantemente com o pré-escolar.
PRE-ESCOLAR

Obijetivo Principal: O principal objetivo desta resposta prende-se com o harmonioso

desenvolvimento pessoal e social da crianga, para consigo propria e com 0s outros.
Estratégias utilizadas:

e Reunides com os Encarregados de Educacéo/Familiares (3 anuais) e
sensibilizacio do trabalho realizado no Pré;
¢ Elaboragao do projeto curricular de sala e planos de desenvolvimento individual;

e Implementacao do Plano de Atividades com datas definidas e avaliagao;
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» Metodologia de trabalho de projeto - desenvolveu-se pequenos projetos
consoante as caracteristicas individuais de cada crianca e também as

necessidades do grupo em geral;
Atividades Pedagégicas

Na sala, os adultos e as criangas realizaram as atividades proprias da infancia: fizeram
desenhos e pinturas, plasticina e digitinta, jogos de mesa e construgdes, recorte e
colagem, brincaram ao faz de conta, ouviram e contaram historias, conversaram em
grupo e aprenderam cangoes. No recreio brincaram todas juntas, correram e fizeram
jogos. Enfim, cresceram e aprenderam sempre a brincar, desenvolvendo as suas
potencialidades criativas. Através do faz-de-conta as criangas recriaram histdrias,
fizeram pequenos teatros e imitaram acdes do quotidiano. Na hora de recreio libertaram
todas as energias, a correr, a saltar, a gritar, a andar no escorrega, a fazer jogos de
roda, jogos cantados, brincando livremente e exploraram o exterior, aprendendo a

manusear a terra, a plantar, a semear, a regar e a colher.

Para alem das atividades proprias para o desenvolvimento das criancas de ambas as
respostas incluidas no Projeto pedagdgico/curricular, trabalhou-se também as
atividades que fazem parte do Projeto Educativo (PE) da Instituicao. O PE, comum as
valéncias da Area de Infancia e Juventude da SCMSJM, foi desenhado para 3 anos

[2017_2020] e debrugou-se sobre o tema “O arco-iris vou descobrir!”.

" D arco iris vou
descobrirl*

2017_2020

2017_2018

‘Azul e Verde...ao
encontro da Natureza”|

2018 2019

“Laranja e
Vermelho...ao
encontro dos valores®

2018 2020

“Amarcloe
Violeta...ao encontro
de quem sou”
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Frequéncia -
CRECHE EEPE
FREQ. FREQ.
CAPACIDADE |FREQ. COMP. CAPACIDADE |FREQ. COMP.
EFETIVA EFETIVA
JUNHO 100 80 82 100 100 100
DEZEMBRO 80 80 79 100 100 98

Em 2018 os utentes eram, maioritariamente, procedentes do concelho de Sao Jodo da
Madeira. Frequentaram também utentes oriundos de Santa Maria da Feira, Oliveira de
Azeméis, Ovar, Estarreja, Arouca, Vale de Cambra, Vila Nova de Gaia, Matosinhos e

Paredes.

De referir que esta resposta social tem sido muito solicitada por familias em situagéo de
precariedade econdmica efou social. No decorrer do ano 2018 houve uma maior
referenciacao a ELI comparativamente ao ano anterior (uma maior consciencializagéo

da equipa docente/ intervengao precoce)
Atividades

No ano de 2018, o Centro Infantil concretizou a maioria das atividades propostas no
Plano de Atividades. Todas elas foram avaliadas apods a sua realizagao, através de
avaliagbes individuais escritas, elaboradas pela equipa de Educadoras de Infancia e
debatidas depois em reunido de equipa. Estas avaliacdes permitiram programar outras
atividades com mais rigor e empenho. Ndo obstante, & de salientar que realizamos
outras atividades que nao constam do Plano de Atividades mas que foram benéficas
para a nossa pratica. Essas atividades surgiram através dos Encarregados de
Educagédo, da Camara Municipal de S. Jodo da Madeira, .... De referir que todas as
atividades tiveram a colaboracédo de todos os elementos da comunidade escolar
(criangas, colaboradoras e encarregados de educagao/familia), da comunidade local, da

imprescindivel cooperagdo da Santa Casa e da Mesa Administrativa.

27



Relativamente as atividades de enriquecimento curricular, os menores da Creche
frequentaram facultativamente (mediante inscricdo) aulas de Ginastica, Musica e
Karate. Para a resposta social EEPE os utentes tiveram a possibilidade de frequentar
Inglés, Ciéncias Experimentais, Musica, Ginastica, Karaté, Danga, Atelier de Costura e
“Fé& ndo é Efe_Terapia da Fala”. A partir de Novembro promovemos loga. Em Dezembro

a afluéncia dos utentes pelas varias atividades foi a seguinte:

Frequéncia
Tipo de atividade Creche EEPE
Ginastica 27 69
Musica 21 46
Karaté 10 22
Inglés 35
Ciéncias Experimentais 10
Danga 41
Atelier de Costura 4 12
Fé nao é efe 9
loga 14

CRECHE ALBERTO PACHECO

A Creche Alberto Pacheco foi inaugurada a 17 de maio de 2008 e abriu ao publico a 2
de setembro de 2008 e esta localizada na Rua Vale de Cambra 335, em S. Jodo da
Madeira. E um equipamento socioeducativo vocacionado para o0 apoio a crianga e
familia, acolhendo criangas de ambos os sexos, com idades compreendidas entre os 4
meses e 0 ingresso no ensino pre-escolar. Tem capacidade para 84 criancas e rege-se
pelo estipulado no Decreto-lei n°64/2007 de 14 de Margo e pelo Despacho Normativo
n® 75/92 de 20 de Maio.

Objetivo de intervengao:

Para que haja um completo desenvolvimento dos aspetos fisico, emocional, afetivo,
cognitivo e social, o quotidiano de uma creche deve conceder a cada crianga, a

educacao, o cuidado e a brincadeira como auxiliares no desenvolvimento das suas




ot

capacidades individuais, das relagdes interpessoais e, consequentemente, na formagao

de criangas felizes e saudaveis.

W

A resposta social tem como principais objetivos acolher de forma esclarecedora, cuidada
e personalizada as criangas e EE; promover o acolhimento e a integragao da crianca e
esclarecer os EE das normas de funcionamento da Creche; apoiar as criangas nas
atividades diarias, de forma personalizada bem como nos cuidados de higiene, imagem
e alimentares, proporcionando atividades para a convivéncia social, integragao ao meio
e a familia, com vista ao seu desenvolvimento integral; prevenir e despistar
precocemente qualquer inadaptagdo, deficiéncia ou situagao de risco, procedendo ao

encaminhamento mais adequado.
UTENTES

No ano de 2018, teve uma frequéncia de 84 utentes entre janeiro e julho e 76 entre

setembro e dezembro conforme seguintes quadros:

NeUTENTES FREQUENCIA EFETIVA

FREQUENCIA
CAPACIDADE

COMPARTICIPADA JAN/18 a JuL/18 SET/18 A DEZ/18

ACORDO

60 91 60 85 76

Origem Geogréfica:

N° UTENTES
CONCELHO
Jan/18 a Ju/18 SET/18 ADEZ/18
SA0 JOAD DA MADEIRA 56 63
OLIVEIRA DE AZEMEIS 13 7
SANTA MARIA DA FEIRA 8 7
VALE DE CAMBRA 1 —
Ovar 6 =
PORTO 1 s
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Atividades Extra - Curriculares: A Creche propicia duas Atividades Extracurriculares

(Musica e Ginastica), de caracter opcional.

Atividades Ludico didaticas e sé6cio recreativas: o ano de 2018, para além da
comemoragao das datas festivas de calendario (ex. dia da Mae, do Pai, da Alimentacao,
do Animal...), o objetivo primordial do plano de atividades foi o de estimular as
aprendizagens e socializagdo das criangas, bem como privilegiar o contato e

participagdo entre criangas, familias e comunidade.
AVALIACAO

Ao nivel de atividades e funcionamento, no geral, a Creche atingiu os seus objetivos,
fruto dos meios disponibilizados pela Misericérdia e de todo o trabalho e empenho dos
profissionais, com vista a uma melhoria continua dos servigos prestados. Este ano as
valéncias da Infancia passou a utilizar uma nova “ferramenta” de tfrabalho para
Educadoras de Infancia, uma plataforma digital o Educa 4 You. Esta plataforma permite-

nos a aceder a registos de assiduidade dos utentes e a planos individuais por utente.

CRECHE E ENSINO PRE-ESCOLAR DE FAJOES

Esta resposta Social foi fundada em 1981, e recentemente adquirida pela Santa Casa
da Misericordia de Sdo Jodo da Madeira (1 de Margo de 2018). Tem acordo de
cooperagcao com Centro Distrital de Seguranca Social de Aveiro e do Ministério da

Educacao.

Caracterizagéo do publico atendido

O Complexo de Fajdes divide-se em duas valéncias: Creche e Jardim de Infancia. A
Creche tem acordo com a Seguranga Social para 20 criangas e em dezembro 2018
tivemos frequéncia de 22 criancgas. O pré-escolar tem acordo para 25 criancas e tivemos
frequéncia de 13 criangas. Tem como principal objetivo proporcionar as criangas
condigbes adequadas a um crescimento saudavel e oferecendo aos Encarregados de
Educagao/pais e familiares, a tranquilidade de saberem que os seus educandos estédo
num ambiente seguro, controlado, estimulante e promotor de um desenvolvimento

harmonioso.
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Frequéncia

Creche
Capacidade Frequéncia comparticipada Frequéncia média
58 20 21
Pré-Escolar
Capacidade Frequéncia comparticipada Frequéncia media
44 35 14

. Em 2018 as criangas eram na sua maioria de Fajées, Cesar, Carregosa S50 Roque e

Vale de Cambra.

. No decorrer do ano continuamos com o apoio ja existente a Eli e do Divertimento

Infinito que prestam apoio as criangas referenciadas.

Atividades de enriquecimento curricular

Atividade Creche Pre-Escolar
Musica 9 12
Natacao i 6

CRECHE

Na sala de creche deve estar implicita a ideia de prolongamento da casa, da familia, a
da continuidade de cuidados e de estimulos, manutencao de lagos afetivos e sensoriais,
de etapas que estruturam a organizacao do “eu”, da elaboragao da linguagem e das
mltiplas formas expressivas de comunicacdo através do jogo. E necessario que a
crianca encontre nesse segundo meio condi¢des a satisfagao das suas necessidades
afetivas e intelectuais. Muitos s@o os objetivos a serem atingidos, entre eles

salientamos:

Estratégias e Atividades Gerais
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e Observagao de animais ao vivo, em imagens animadas e em imagens estaticas;

e Criagcdo e manutenc¢do do espaco de historias;

e Saidas e visitas para observagao e recolha de informagao;

e Dramatizagdo de histérias, pelos adultos e criancas.

e Utilizar diversas técnicas de expressao plastica;

e Cantar, mimar e reproduzir varias cancdes sobre as histérias:

e Realizar jogos de mavimento, som, linguisticos, estuais, representativos dos
variadissimos animais;

e Decorar a sala com material alusivo ao tema (mobiles, pinturas, imagens,
desenhos...);

e Controlo e cumprimento das normas de comportamento em situagées de:
brincadeiras, jogos,

e Atividades ao ar livre, tarefas diarias, passeios...;

e Observar as alteracdes que se verificam nos elementos da paisagem com o
passar do tempo e o

¢ Clima das diferentes estacdes do ano.

PRE- ESCOLAR

A educagao pré-escolar € a primeira etapa da educacdo basica no processo de
educagéo ao longo da vida, sendo complementar da acdo educativa da familia, com a
qual deve estabelecer estreita cooperagao, favorecendo a formagdo e o
desenvolvimento equilibrado da crianga, tendo em vista a sua plena insergdo na

sociedade comao ser autdnomo, livre e solidario.
Tema do Projeto Educativo:

Era uma vez...

Subtemas do Projeto Educativo:

o Historias de Encantar -2018/2019
e Contos Tradicionais — 2019/ 2020
e Fabulas de La Fontaine- 2020/ 2021
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CENTRO DE ACOLHIMENTO TEMPORARIO OLIVEIRA JUNIOR

O Centro de Acolhimento Temporario Oliveira Junior € uma resposta social que funciona
desde 6 Fevereiro de 1992, de acolhimento de criangas/jovens de ambos os sexos, com
idades entre os 6 e 14 anos, oriundas de meios familiares disfuncionais e em risco
psicossocial. Resulta de um acordo celebrado com o Instituto da Seguranga Social IP

para 30 criangas/ jovens, competindo a esta entidade a gestao de vagas.

Caracterizagdo do publico atendido (usar tabelas ou graficos)

Capacidade Frequéncia Frequéncia Média
Comparticipada

N° de Utentes 30 30 22

Origem geografica

Concelho N° Utentes
S. J. Madeira 5
Vale de Cambra 3
OAZ 8

S. M. Feira 3
Aveiro 1

O. Bairro 1
Espinho 1
Agueda 3
Ovar 8

Idades

Idades N° Utentes
< 6 anos 1
6-10 anos 15
11-14 anos 15
>14 anos 2

Nivel de ensino
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Grau de Escolaridade N? Utentes
Pre-escola 4

Primaria 15

2° Ciclo 8

3° Ciclo 5

Atividades

Designacao da Atividade

Média de Participantes

Pericdicidade

Festas de Aniversario

22

De acordo com o
calendario de

aniversarios.

Festas tematicas 22 De acordo com ©
calendario festivo
Treino de competéncias pessoais 22 Diaria
€ sociais
Treino de competéncias para a 22 Diaria
vida diaria
Atelier de artes manuais 22 Sernanal
Atelier de culinaria 22 Mensal
Cinema 22 Trimestral
Jogo de Futebol da ADS 22 Semestral
Dia Mundial da Crianga 22 Anual
Encontro com os atletas de 22 Anual
basquete da ADS
Piscina 22 Anual
Carnaval de Ovar 22 Anual
Encontro Interinstitucional “Agita 22 Anual
Agueda”
Espetaculos de cultura nos Pagos 22 Trimestral
da Cultura
Conclusao:

No ano de 2018 assistiu-se a uma alteragdo de paradigma, a transicao de acolhimento

institucional para acolhimento residencial e familiar. Os CAT e LIJ passam a designar-

se de Casas de Acolhimento Residencial. A nova abordagem assenta em dois prismas:
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e a importancia da qualidade das relagbes que se desenvolvem no contexto

residencial enquanto fator de elevada relevancia para a adaptagao psicossooial{/__-—;j_-_-_. 77
das criangas. '
e e aponderagao de politicas de incluséo, através da especializagao das casas de

acolhimento e do envolvimento da criangas em projetos com a familia.

Em 2018 assistiu-se a um aumento exponencial das consultas de psicologia (308), de
clinica geral e (138) e de consultas de especialidade (98). Evidenciando que as criangas

acolhidas apresentam maiores problemas de salde fisica e mental.

Releva-se a necessidade de investir na formacao dos cuidadores, constatando-se que
as vinculagbes pessoais as criangas influencia significativamente a sua confianga,
autoestima e sentimento de pertenga. Bem como a existéncia de canais que favorecam
a operacionalizagdo das boas praticas institucionais, através de uma comunicacao
fluente, assertiva e reparadora. Neste ambito, foi estabelecida uma parceria informal
formativa com o ACES de Santa Maria da Feira e Arouca, onde foi ministrada formacao

a todas as colaboradoras.

Foram realizadas 663 visitas a familia e outros significativos em contexto residencial e
216 visitas em contexto familiar. Bem como 35 reunides de acompanhamento familiar

(e treino de competéncias parentais).

No ambito da definicao atempada do projeto de vida das criangas foram realizadas 23
reunides com gestores de processo e oito visitas domicilidrias. Foram produzidos 40

relatdrios sociais e remetidos as entidades decisoras da medida.

Foram realizadas reunides trimestrais entre os profissionais das Casas de Acolhimento
Residencial com o objetivo de refletir sobre o modelo de funcionamento e intervencéo,
tendo sido definido comummente que se devera dar relevo e preponderancia a saude
mental das criangas/jovens acolhidos. Em 2018 realizou-se o encontro anual de Casas

de Acolhimento Residencial em Agueda.

Foram realizadas 5 reunides com o Nucleo de Infancia e Juventude do ISS de

acompanhamento da qualidade do acolhimento.

As criangas beneficiaram do acompanhamento direto de um docente do 2° ciclo

destacado do Plano Casa.
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CATL ARTES & TRAQUINICES

A Rede de CATL “Artes e Traquinices” organiza-se em cinco espagos distintos,
atendendo criangas do 1° e 2° ciclos do concelho de S&do Jodo da Madeira.
Respondemos concretamente as necessidades de criancas e jovens das E.B.1 de
Carquejido, Casaldelo, Conde Dias Garcia, Espadanal e Fontainhas, e ainda das
criancas e jovens do 2° ciclo do Ensino Basice das Escolas Béasicas e Secundarias Jodo
da Silva Correia, Oliveira Junior, Serafim Leite e EB23 de S. Jodo da Madeira. Alguns
destes espagos integram as instalagdes na escola — tais como Carquejido, Casaldelo e

Fontainhas; os restantes espacos sdo exclusivo do CATL.

Para além de assegurarmos a Ocupacao dos Tempos Livres diariamente no chamado
horario das pontas em tempo letivo (7:30 — 9h; 17:00 — 19:00) e o dia inteiro nas pausas
letivas, integramos o Programa das Atividades de Enriquecimento Curricular na vertente
das Atividades Artisticas, em estreita colaboragdo com a Camara Municipal de Sao Joéo
da Madeira e Agrupamentos de Escolas. Estas atividades obedecem a um plano préprio,

de encontro as orientagdes governamentais.

Os CATL vém respondendo as necessidades dos pais e encarregados de educagéo
guer na ocupagao ludica dos seus educandos no hordrio pds-escolar e nas pausas
letivas, quer no apoio escolar que muitos ndo conseguem dar, sendo esta componente
a mais valorizada pelos mesmos. Desta forma, nos nossos espagos, esforgamo-nos por
contribuir para o desenvolvimento de comportamentos, atitudes, conhecimentos e
competéncias escolares e de socializagio das criangas e jovens que os frequentam de

forma a potenciar o sucesso educativo das mesmas.

Para esta resposta social foram celebrados 5 Acordos de Cooperagdo com o Instituto

de Seguranga Social, |.P., abrangendo um total de 170 utentes assim distribuidos:

¢ ATL de Casaldelo - 30

¢ ATL dos Condes/Carquejido — 35

e ATL do Espadanal - 50

e ATL das Fontainhas — 25

e ATL 2°Ciclo — Ludoteca “P6 de Giz" - 30

UTENTES
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No ano de 2018 a rede CATL “Artes & Traquinices” teve uma frequéncia de 210 utentes

distribuidos pelos diferentes equipamentos:

FREQUENCIA
CATL UTENTES/ACORDO | CAPACIDADE
EFETIVA
CASALDELO 30 40 52
CONDE DIAS GARCIA*® 35 60 43
ESPADANAL 50 50 34
FONTAINHAS 25 50 45
LUDOTECA PO DE GIZ 30 40 36

Atividades ladico-pedagdgicas, sociais e recreativas

Sem prejuizo das especificidades de cada CATL, realizam-se ao longo do ano

atividades ludicas e recreativas transversais aos diferentes espacos.

Em 2018, foram materializadas atividades de caracter pedagodgico — enfatiza-se nestas
0 apoio escolar (consideradas como prioridade dos encarregados de educagao), cultural

e recreativo.

De uma forma muito genérica podemos destacar a comemoracao das datas festivas do
calendario, a participagao em eventos da comunidade como sao o Corso de Carnaval,
a Cidade no Jardim ou agdes dinamizadas pelo Turismo Industrial com visitas a Oliva e
a participagao, em novembro, no "Estendal dos Direitos das Criangas", cujo resultado
foi exposto pela cidade de SJM; a comemoracao do Natal e do final do ano letivo
(ocasiao em que se associam as criangas e jovens dos diferentes equipamentos); a
praia, piscina e piqueniques nos meses de calor; e ainda no periodo de pausas letivas,
refiram-se os workshops de culinaria, torneios de futebol entre CATL e pequenas saidas
pela cidade. Refira-se que a alienacdo do miniautocarro veio penalizar fortemente as
atividades no exterior, pela manifesta disponibilidade dos pais e encarregados de

educacao em comparticipar os passeios.

Z;quf
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Atividades de Enriquecimento Curricular

Introduzidas pelo Despacho n° 12 591/2006 (22 série), de 16 de Junho, as atividades de
enriguecimento curricular no 1.° Ciclo do Ensino Basico decorrem entre as 16:00 e as
17:00 e pretendem diversificar o curriculo das criangas que frequentam este ciclo de
ensino. A dinamizagao das Atividades de Expressoes Artisticas ficaram a cargo da
Santa Casa nas escolas do 1° ciclo do ensino basico onde esta ja se encontra presente
com os CATL, através de uma parceria renovada com a Camara Municipal de Séo Jodo

da Madeira.

As AEC de Expressoes Artisticas sao lecionadas em cinco EB1:

EscoLas N° DE TURMAS N° DE ALUNOS
EB1 CaASALDELO 5 89
EB1 carQuEJIDO 5 73
EB1 conDES 4 53
EB1 ESPADANAL 7 75
EB1 FONTAINHAS 7 112
ToTAL 28 402

No total sao 22 técnicos, tendo em conta que 4 lecionam em mais do que uma turma.

As 28 turmas correspondem a 59h semanais de Atividades de Expressdes Artisticas.
Avaliacao

As atividades ludico-pedagdgicas foram todas concluidas com sucesso, com particular
destaque para a festa de final de ano, que pela primeira vez decorreu a um sabado, dia
de descanso para grande parte das familias o que permitiu uma maior participagao dos
familiares e amigos das criangas e jovens que desta forma tiveram uma audiéncia

significativa para aplaudir as suas faganhas.

O corso carnavalesco foi um éxito, tendo sido o CATL a resposta social da Santa Casa

que mais criangas envolveu — cerca de 120 criancgas.
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A praia, as saidas até a piscina no Verao, a festa de Natal e as atividades diarias dos

CATL foram todas bem-sucedidas.

No que toca ao dia-a-dia dos CATL, continuamos muito pressionados pelos pais e
encarregados de educagao para o apoio escolar, havendo até alguma resisténcia por
parte destes para aceitar a realizagdo de outras atividades de carater mais ludico.
Mantemos a perspetiva de equilibrar as duas vertentes educativa e ludica, embora seja
muito dificil como o prova a falta de vontade dos encarregados de educacgdo para
colaborarem financeiramente, sempre que se propde alguma atividade extraordinaria.
Esta dificuldade é claramente acrescida na Ludoteca, o que parece exigir alguma
reflexdo quanto ao funcionamento désta resposta, eventual diversificagao da oferta e
qualificagao dos técnicos. Se por um lado tudo aponta para orientar esta Ludoteca para
uma vertente escolar e educativa mais vincada, por outro, os encarregados de educagao
néo parecem aceitar uma atualizagdo das mensalidades que tal implicaria. Veja-se o
caso dos jovens que transitaram para o 7° ano e permaneceram na Ludoteca, apenas
porque se mantiveram os valores das mensalidades. Alguns destes pais/encarregados
de educagéo ja nos abordaram para a possibilidade de prolongarmos até ao 9° ano o
nosso apoio, mas parecem pouco cientes das necessarias adequacdes nas
mensalidades. Neste sentido, serdo aplicados pequenos questionarios no final do ano
letivo para se apurar o real interesse dos jovens e seus familiares numa continuidade

na Ludoteca.

AREA DE INTERVENCAO DA DEFICIENCIA

LAR RESIDENCIAL DO PISAO

O Lar Residencial, situado no lugar do Piséo, Fajdes, acolheu os seus primeiros utentes
a 21 de margo de 2018. Em 21 de Junho inaugurou as instalagdes com uma ocupagao
de 100%. E uma estrutura residencial de alojamento e apoio individualizado para
pessoas com deficiéncia, estando associada, ou n&o, a deficiéncia fisica, com idade
igual ou superior a 16 anos, que se encontram impedidas, temporaria ou definitivamente,
de residir no seu meio familiar. Tem capacidade para 24 utentes, sendo que cinco sao
“vagas sociais”. Os objetivos primordiais do Lar Residencial do Pisdo consistem na
promogao do respeito pelos direitos dos clientes e demais interessados, pelo assegurar

de todos os cuidados de modo a garantir o seu bem-estar fisico, psicologico, social,
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emocional e moral, respeitando as necessidades de todos e cada um/a. A selegdo dos
utentes foi orientada respeitando principios de fragilidade social, econémica e de satide

dos candidatos e seus cuidadores.

CARACTERIZAGAO DA POPULAGCAQ

] Frequéncia Frequéncia
Capacidade e >
Comparticipada | Efetiva 2018
N° de Utentes | 24 } 24 [ 100%
IDADES
Género Utentes 16-26 27-36 37-46 47-56 57-66
Feminino 11 1 3
Masculino 13 0
TOTAL 24 1

PATOLOGIAS

Patologias N°

Alraso mental grave 16

Atraso mental ligeiro/ moderado 8

24
ORIGEM GEOGRAFICA
No

Concelho Utentes

S. Jodo da Madeira 1

Oliveira de Azeméis 3

Aveiro 2

Santa Maria da Feira 6

Vale de Cambra 1




Vila Nova de Gaia 3
Agueda 1
Estarreja 3
Albergaria a Velha 3
Oliveira do Bairro 1
Total 24

Este relatorio de atividades € referente ao periodo de Maio a Dezembro de 2018. As
atividades de animacado sociocultural desenvolvidas no Lar Residencial do Pisdo tem
coma principais objetivos promover niveis de qualidade de vida nas suas varias
dimensoes (relagdes interpessoais, autoestima, autodeterminagdo, bem-estar
emocional, fisico e material) Posteriormente, ja no final do ano, deu-se inicio a

elaboracao de planos individuais de cada utente, conforme as suas capacidades.

Atividades
Areas de intervencao Objetivos Atividades
Promover a interagao grupal Jogos tabuleiro 5x
Promover o bem-estar fisico emocional Trabalhos manuais 5x
Ludico-recreativas Estimular aptiddes técnico manuais Atividades psicomotricidade
Promover ocupagéao diaria
Promover o bem-estar fisico-emocional Caminhada 3x
Desportivas (Fisico- Exercicio de movimentos 5x
motora) Jogos com uso de bolas 5x
Jogo do Boccia 1x
Promover o convivio e a sua socializacdo | Passeios 2x (Praia furadouro,
Promog&o da inclusdo Biblioteca Oliveira Azemeéis)
Desenvolvimento Desenvolver a sua autonomia Saidas diversas (supermercado,
Pessoal e social Olmar, Shopping, Centro ladico de
OAZ, ...)

AREA DE INTERVENGAO DA FAMILIA E COMUNIDADE

TRILHO — EQUIPA DE INTERVENGAO DIRETA

TRILHO - CENTRO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO PSICOSSOCIAL DE
PORTADORES DE HIV+, E FAMILIAS
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O Trilho € um equipamento aglutinador de respostas sociais, nomeadamente Equipa de
Intervengéo Direta e Centro de Atendimento e Acompanhamento Psicossocial — VIH,
que visa intervir multidisciplinarmente nas problematicas da toxicodependéncia e
seropositividade aos niveis da motivagado para o tratamento, promover a integracdo de
consumidores de substancias em processos de recuperagdo, tratamento e reinsergio
social, atendimento, acompanhamento e ocupagdo em regime diurno dirigida a pessoas
infetadas e/ou doentes de VIH e familias, e ainda na Prevengdo Primaria de

comportamentos de risco junto da comunidade em geral.

Utentes EID
2016 2017 2018
Casos Novos 21 28 30
Casos em seguimento 85 89 99
Reingressos 11 8 4
Familiares/Significativos 47 45 46
Processos de RSI 33 38 33
Total 197 197

N° 2016 2017 2018
Consultas/Atendimentos
Psicologia 345 284 363
Servigo Social 847 735 867
Familiares/Significativos 60 112 57

Total 1252 1131 1287
Pedido Casos Novos 2016 2017 2018
Tratamento 19% 1% 27%
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Apoio Social 43% B88% 43%

Apoio Psicologico 67% 32% 57%

Projeto “Trapézio com Rede II”

O “Trapézio com Rede II” € um projeto de integragado socioprofissional de cidadaos com
comportamentos aditivos e dependéncias (CAD) em processo de recuperagao, da zona
geografica dos concelhos de Sao Joao da Madeira e Oliveira de Azeméis (freguesias de
Sao Joao da Madeira, Cucujaes e S. Roque), territério identificado como prioritario no
diagnostico nacional, no ambito do Programa de Respostas Integradas (PRI). Este
projeto intervém a trés niveis: ao nivel ocupacional, nomeadamente na promog¢ao de
competéncias basicas de higiene, saude e reparametrizagdo de rotinas e valores
sociais; ao nivel pré-profissional, em que o principal objetivo € a promogao de
competéncias de empregabilidade, permitindo uma integragao bem-sucedida no
mercado de trabalho; e ao nivel dos agentes econdmicos e sociais locais, através da
dinamizacao de agoes de sensibilizacao para a inclusdo. Ao longo do processo existe
um espaco de acompanhamento psicossocial, assumido pelos técnicos do territorio

prioritario, individual e grupal que visa acompanhar os utentes e familias.

E preocupacdo permanente do projeto a formagdo da equipa técnica e intervenientes
que, direta ou indiretamente, atuem no dominio das dependéncias e alcoolismo, no
sentido de harmonizar conhecimentos e metodologias de intervencao, nomeadamente
ao nivel dos comportamentos aditivos e dependéncias (CAD) e intervengdo nos

problemas ligados ao alcool (PLA).

O projeto terminou em 23 de maio de 2016, mas foi proposta e aprovada a sua

continuidade por mais 24 meses, até maio de 2018.

Esta continuidade permite consolidar parcerias e solidificar a rede inter-concelhia, capaz
de garantir a prossecuc¢ao do trabalho desenvolvido e permitir uma intervencao holistica

na area da reinser¢ao dos cidaddos dependentes de substancias com CAD.

O projeto terminou em maio de 2018, contudo, foi aprovada a sua prorrogagao até
aprovagdo de nova candidatura ao PORI (Programa Operacional de Respostas
Integradas) — Eixo da Reinser¢édo. Em Novembro de 2018 foi realizada nova candidatura

- “Trapézio com Rede III".
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Andlise

1. O trabalho desenvolvido pelo Trilho s6 tem sido possivel pela fusdo técnica e de
recursos entre a EID e o CAAP, assumindo assim uma equipa constituida por 2 TSS e
1 psicdloga. As 2 TSS acompanham ao nivel da agéo social (RSI, AS e processos

internos) 147 processos (sendo 131 apenas com a problematica da toxicodependéncia,
16 com a problematica do VIH dos quais 4 apenas com VIH/SIDA).

2. Acompanhamento a consultas, levantamento de medicagdo, exames, gestdo de

consultas - instrumentos que permitem uma maior adesdo as estruturas de tratamento
3. Servico de proximidade, com elevado numero de acompanhamentos/atendimentos

4. O acompanhamento proximo do individuo permite uma avaliagdo das diferentes areas
da sua vida (pessoal, profissional, habitacional, social e comunitaria), possibilitando uma
intervencao holistica. Elevado grau de adaptac@o a mudanga do fenémeno societal e
perfil dos utentes.

5. Experimentagdo de metodologias inovadoras com centralidade na pessoa.

CENTRO COMUNITARIO PORTA ABERTA

Centrar-se num trabalho social integrado e sistémico, constituindo uma resposta social
polivalente e que visa o reforgo da capacidade de integracao e participagao social dos
individuos e familias, combatendo trajetorias de exclusao. Apoiar individuos e familias
em situagdo de disfungao social, estimulando a consciencializagao dos seus proprios
problemas com vista & promocdo da autonomia, da cidadania e a integragao

socioeconomica e familiar dos residentes da zona sul de S. Jodo da Madeira.

Servicos:

- Atendimento — proceder a triagem de situagdes problematicas, acompanhando os
utentes para a resolucao dos seus préprios problemas. Este servico funciona duas

vezes por semana (22 e 42 feiras) e sempre que existam situacoes de emergéncia social.

- Gabinete de Agdo Social e Rendimento Social de Inser¢gao — contribuir para a
satisfag@o das necessidades essenciais das pessoas mais desfavorecidas; articulagio
com outros servigos e entidades (Centro de Saude, Camara Municipal, Centro de

Emprego, etc.) na procura de solugdes para pedidos apresentados.
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- Apoio Psicoldgico — apoiar criangas, jovens e adultos ao nivel psicolégico, no sentido

de promover a estabilidade emocional.

- Banco de Recursos — apoio a individuos/familias multiproblematicas em situagoes de
caréncia através de apoio direto, nomeadamente pagamento de medicamentos,
consultas médicas, rendas de casa, agua, luz, gas, alojamento, alimentos, deslocagdes,
mensalidades em estrutura de apoio entre outros. Ainda neste ambito, apoio e

encaminhamento de “passantes” ou “sem- abrigo”, em situagdo de emergéncia social.

- Banco de Alimentos — aquisigdo e distribuicao de alimentos basicos ofertados a fim de
proporcionar aos utentes do Centro Comunitario uma alimentagao basica. Angariacao
de alimentos através da participacdo na Campanha de Solidariedade “Recolha de
Alimentos” — inserida na Rede Social, bem como pela participagao, como entidade
mediadora no FEAC (Fundo Europeu de Auxilio para Carenciados); e ainda parceria

com o Banco Alimentar de Luta Contra a Fome (Aveiro).

- Medicacéao - pagamento de medicamentos com a finalidade de apoiar utentes do CCPA

com problemas de saude, mormente a pessoas com doengas cranicas e criangas.

- Servico de Rouparia/Calgado — donativos e aquisicdo de vestuario, calgado,
atoalhados, cobertores, entre outros para distribuir pelas familias mais carenciadas a

estes niveis.

- Servigo de Lavandaria e Balneario/WC - tratamento de roupas (lavar e secar) e
cuidados de higiene corporal dos utentes do Centro Comunitario; de “passantes” ou sem
abrigo, dos imigrantes, e outros individuos encaminhados pelos servicos da

comunidade. Apenas o CCPA possui este servigo no concelho de Sao Joao da Madeira.

- Educagéao Social — desenvolver atitudes e comportamentos através de transmissao de

conhecimentos basicos com vista a uma melhor qualidade de vida.

- Apoio no Domicilio — Apoiar na organizagao e higiene habitacional, gestdo doméstica

dos recursos, organizacgao do lar.

- Cantina Social - Em Junho de 2012, a Santa Casa assinou um protocolo de
colaboragdo com a Seguranga Social de Aveiro, para implementar a resposta de cantina

social, ficando o Centro Comunitario responsavel por esta resposta.

Beneficiarios
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N2 Agregados N2 Utentes
Acdo Social 118 308
RSI 18 39
Total 136 347
Psicologia 18

Apoios Diretos

Ao longe do ano de 2018, individuos e familias beneficiaram de um acompanhamento

sistematico/direto, através de apoios diretos.

N°® Agregados / N° Vezes/Utilizagoes
Banco de Recursos Utentes (anual)
Rouparia
Beneficiarios do CCPA 46 agregados 101
Beneficiarios de outras instituiges: Trilho 22 agregados 55
ACAIS 9 agregados 14
Ecos Urbanos 2 agregados 12
Outras 8 agregados 11
Total 87 agregados / 193
193 individuos
Lavandaria
Beneficiarios do CCPA 9 agregados 432
Beneficiarios de outras Resposta: Trilho 27 agregados 572
ACAIS 4 agregados 354
Ecos Urbanos 2 agregados 167
Qutras 2 agregados 54
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Total 44 agregados / 1579
57 individuos
Balneario
Beneficiarios do CCPA 5 agregados 260
Beneficiarios de outras Respostas: Trilho 16 agregados 331
ACAIS 1 agregado 4
Ecos Urbanos 1 agregado 63
Qutras 1 agregado 49
Total 24 agregados 707
Apoios Diretos N.” agregados N.” apoios (anual)

Luz 38 161
Agua 28 84
Gas 14 29
Luz + gas 38 112
Medicacéo 38 152
Renda de casa 12 13
Quarto Pensao 3 3
Aquisi¢do de oculos 4 &
Exames clinicos 2 2
Qutros problemas de saude 2 2
Divida de farmacia 1 1
Transporte 1 i
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Estabelecimento de agua 1 1

Apoio alimentar 120 330

Cabaz de Natal 145 1

Cantina Social 1.180,83 (media 14,170 (refeigdes)
mensal)

Sess3o (in)formativa para os utentes/ benificiarios do CCPA

O cancro da mama é uma das doengas com maior impacto na nossa sociedade, nao so
por ser muito frequente e por estar associado a uma imagem de grande gravidade, mas
também porque agride um oérgao cheio de simbolismo, na maternidade e na

feminilidade.

Visando o reforgo da capacidade de integragéo e participagdo social dos individuos e
familias em acompanhamento pelo CCPA, promovemos uma sessao (in) formativa
sobre Prevengao do Cancro da Mama, convidando a Doutora Isabela Moreira, Médica
de Familia na UF, na ACES Entre Douro e Vouga, que numa perspetiva positiva de
promogdo da saude, esclareceu como a prevencao e informagao podem ser tao

importantes como uma terapia médica.

Atelier Entre Mulheres
O Centro Comunitario entendeu proporcionar a um grupo de 6 mulheres, convivio, novas

experiéncias e momentos de reflexao, partilha e aprendizagem conjunta.

Desta forma, as mulheres passaram a alterar as suas rotinas, a conviver com outras

pessoas em situagao idéntica e a ter momentos de partilha e andlise conjunta.

Pretendeu-se diminuir a sintomatologia depressiva e aumentar os niveis de bem-estar

individual e de grupo, dotando-as de competéncias pessoais.

Banco Local de Voluntariado
O Centro Comunitario esteve representado no grupo de trabalho do BLV em 2018.

Cidade No jardim
A presenga do Centro Comunitario na cidade no jardim, teve como objetivo a

divulgacdo/mostra de trabalhos manuais de algumas utentes desta resposta social.



Campo de Férias AEJ (;
O Centro Comunitario encaminhou 14 criangas para o campo de férias com o objetivo

de insergao em atividades desportivas na pausa letiva de verao.
Campo de Férias dos Ecos Urbanos

O Centro Comunitario encaminhou 3 criangas para o campo de férias com o objetivo de

inser¢do em atividades desportivas na pausa letiva de verao.
Cabazes de natal

A entrega de cabazes de natal a familias em acompanhamento pelo centro comunitario

ja é uma atividade habitual, realizada todos os anos.

SAUDE

UNIDADES DE INTERNAMENTO

UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS DE LONGA DURAGAO E MANUTENCAO
SIDONIO PARDAL (UCC)

E uma unidade de internamento, de caracter temporario ou permanente, com espago
préprio, para prestar apoio social, cuidados de satde e de manutengao a pessoas com
doengas ou processos cronicos, com diferentes niveis de dependéncia e que nao
reinam condigdes para serem cuidados no domicilio. Tem por finalidade proporcionar
cuidados que previnam e retardem o agravamento da dependéncia, favorecendo o
conforto e a qualidade de vida, por um periodo de internamento superior a 90 dias
consecutivos ou por periodo inferior em situagbes temporarias, decorrentes de
dificuldades de apoio familiar ou necessidade de descanso do principal cuidador, até 90
dias por ano. Tem capacidade para 31 camas, das quais, 29 estao integradas na Rede

Nacional de Cuidados Continuados Integrados e duas a funcionar em regime privado.

UTENTES

Em termos de frequéncia de utentes, em 2018 verificamos o seguinte:
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N° de Utentes 31
N° Admissdes 20
N° Saidas 20

Quanto a idade dos utentes residentes nesta ULDM, verificamos que a incidéncia situa-

se na faixa dos 78 aos 85 anos, como se pode apurar no grafico descrito.

<53 (5 utentes)

B 750 (3 utentes)
B 58-75 (5 wient=s)
TE-EE (11 utentes)

&l 85-BE (B utentes)

Em relagao a origem geografica, verificamos que a maioria dos utentes sao provenientes
do concelho de Santa Maria da Feira (consultar tabela).

Concelho N° utentes

Santa Maria da Feira 16
Séo Jodo da Madeira
Oliveira de Azeméis

Ovar

Espinho

—_| P n| o

Aveiro

Relativamente, as principais patologias de base dos utentes, verificamos:

m Qutros m AVC = TCE = Doanga Neurodegenerativa = Sindrome Demencial



ATIVIDADES TERAPEUTICAS / Z—2

Tal como o previsto no Acordo de Cooperagao, na Unidade de Longa Duragéo e

Manutencao sao desenvolvidas atividades terapéuticas de acordo com a tipologia de

utentes internados em cada momento:

Designagao da Atividade Média de Periodicidade
_ _ Participantes _
Terapia Ocupacional . 31 4 x por semana
Fisioterapia 31 Diariamente

ATIVIDADES DE ANIMAGAO SOCIOCULTURAIS

Para o ano de 2018 as atividades foram planeadas com o objetivo de promover o

convivio e a interagdo social, contemplando os diferentes dominios de intervengao

A) Numero mensal de atividades:

120 -

02

100 - Janeirg 2013 14
Fevereiro 2018 13
B0 -
Wargo 2018 T2
= Al 2015 78
40 - Maio 2018 an
Junho 2018 &0
20-
I l Julho 2018 102
0- Agoste 2018 g4
Jan Fev Mar Abr Mal Jun  Jul Ago Set OQut Nov Dez
Satembro 2018 85
Qututro 2018 76
Nevembro 2012 75
Dezembro 2018 B4

As atividades implementadas sdo uma ferramenta essencial para o aumento da
qualidade de vida dos utentes e para avaliar o impacto fisico e emocional dos mesmos.

Relativamente as atividades regulares:
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Designagéo da Atividade Periodicidade

Artes Plasticas 3% por semana
Atelier de Musica 1x por semana
Estimulag&o Cognitiva 2X por semana
Musicoterapia 2X por semana
Palhagos Visitadores 2X por mes
Jogos de Mesa (Bingo) 1x por semana
Comemoragéo de Aniversérios Nas datas de aniversario
dos utentes
Comemoragao de Festas Tematicas Sempre que apropriado
Ginastica 1x por semana

Em 2018 contamos com a realizagdo de atividades mais pontuais e especificas:

Animagéo através da expressao plastica
e Decoragao dos espagos comuns em épocas festivas;
¢ Feirinha na Cidade no Jardim;

e Concurso de Presépios.

Animagao Ludica
e Comemoragdo de datas festivas: Carnaval, Baile da Primavera,
Desfolhada, S. Martinho; Festa de Natal.

Animagao Comunitéria e interinstitucional
« Dia Internacional da Juventude;
e A Cidade no Jardim;
 Marchas de S. Joao.
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D. DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS

RENDIMENTOS E GASTOS PERIODOS
2018
Prestagdo de Servigos + 3.081.459 €
Subsidios, doacdes e legados a exploracao + 2778939€
CMVMC - - €
FSE 2 2.127.076 €
Gastos com o pessoal - 4025254 €
Outros rendimentos e ganhos + 361.041 €
Qutros gastos e perdas = 16.052 €
EBITDA 53.056 €
Amortizagbes - 397111 €
Resultado Operacional - 344.055 €
Juros e rendimentos similares obtidos + - €
Juros e gastos similares suportados G 42135 €
Resultados antes de impostos - 386.190 €
Imposto sobre o rendimento do periodo =€
Resultado liquido do periodo - 386.190 €
cash-flow| | 10.921 € |

A
| 1

o
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BALANCO CONSOLIDADO

RAERIehE iy 31.12.2018 31.12.2017 variagao
ACTIVO
Activo ndo corrente
Activo ndo corrente
Activos fixos Bngiveis 7 6.486.141,77 5.504.884.01 891,277,768
Bene do patrimonio histico & arisfico e culhural 0,00 0,00 0,00
Proprisdades de invesimento 5 496.894,94 374.563,05 122.331,89
Aclivos intangiveis 9.649.17 1.6528,88 B.020,29
Invesfimenios financeiros 12.752,88 12,110,92 641,95
Fundadores/benaméritos parocinadores/doadores /associados/membros 0,00 0.00 0,00
7.015.438,76 5.993.166,86 1.022.271,90
Activo corrente
Invantarios 9 0,00 0,00 0,00
Clienkes e Uknies 14 321.663,21 256.968,77 64.694 44
Adiantamentes a fornecedores 0,00 1.500,00 -1.500,00
Estado e oulros entes plblicos 18 36.400,35 31.820.83 4,588 52 Pe
Fundadores/beneméritos patrocinadores/doadores fas sociados/membros 0,00 0,00 0,00
Outras confas a receber 15 55.240,02 92.641,43 -37.401.41
Diferimentos. 16 1.041,00 187331 -932,22
Outros acvos financeiros 0,00 0,00 0,00
Caixa e deposiios bancarios 4 48.027 48 3697075 11.056,74
462.381,16 421.875,09 40.506,07
Total do activo 7.477.819,92 6.415.041,85 1.062.777,97
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundes 20 977.006,56 §77.006,85 0.00
Excedentss Ecnicos 0,00 0,00 0.00
Resen as 20 74.068 23 7409823 Q.00
Resultados transitados 0 -2.022.068,12 -1.814.859 88 -207 208 24
Excedentes de revdorizagdo 20 1.418.754,78 1.41B.754,78 0,00
Outras variagdes nos fundos patimoniais 20 1.650,195,88 1.629.084,48 2111140
2.097.987 43 2.284.084,27 -186.096,84
Resultado liquide do periodo -386.190,02 -207.208, 24 -178.981,78
Total do fundo de capital 171797 41 2,076.876,03 -365.078,62
Passivo
Passivo ndo corrente
Provistes 0.00 0,00
Estado e oulros entes publicos 19 123.001,44 154,303 28 -21.391,84
Financiamentos abfidos 8 1.970.916,29 926.537,21 1.044.379,08
Diferimenios 16 839,513,63 961.424 29 -121.910,66
284343136 2.042.35478 401.076,58
Passivo corrente
Fomnecedares 18 998.091,13 869.078,83 128.012,30
Fomecedcres de Investimenios 18 29.381,23 B8.694,01 -39.312,78
Estado e outros entes plblicos 19 200.102,06 164.519.95 35.582,11
Fundadores/beneméritos/parocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00 0.00
Financiamentos obtidos 8 834.748,27 476.850,32 157.895,95
Diferimentos 16 164.465,75 105.912,34 4855341
Quiras conas a pagar 17 B05.804,71 610.755,63 195,049, 02
Qutros passivos financeiros 0.00 0,00 0,00
282259115 2,285 811,14 526.780,01
Total do passivo 5.766.022,51 4.338.165,92 1.427.856,59
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 7477.819,92 6.415.041,95 1.082.717.97
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RELATORIO DE GESTAO DE 2018

O exercicio de 2018 expressa um crescimento no “volume de negdcios” acima de 23%,

percentual excecional, (porventura) o maior incremento anual nesta nonagenaria
Irmandade, comprovando que a aquisigdo do insolvente “Centro Social Dra. Leonilda
Aurora da Silva Matos” (transformado no complexo social de Fajoes) € um facto maior
na histéria da instituicdo. Este crescimento procede da administracdo de mais seis

respostas sociais a somar as 24 existentes, mais 60 trabalhadores e 150 utentes.
Este facto dota de incomparabilidade o exercicio de 2018.

A instituicdo arrostou um expressivo agravamento dos resultados com a assimilagao do
complexo social de Fajdes, quer na perspetiva do balango quer da demonstragao de
resultados. Os gastos relacionados com a compra (avaliages, comissoes, documentos
notariais, entre outros) e com a adequada instalacdo das respostas sociais do complexo
adquirido estdo sumariados e quantificados neste relatério. A excecionalidade assenta
no facto de ndo se repetirem, o que permite discernir a incomparabilidade reclamada
para 2018.

Ou seja, feita a corregdo da atividade operacional (ainda nao concluida), espera-se que
o complexo social de Fajdes liberte meios capazes de suportar o custo com a aquisigao,
consolidando favoravelmente na demonstracdo de resultados e no desagravamento do
passivo. Para ja, o complexo social de Fajoes, na consolidagao de contas, absorveu
12% dos gastos da “administracao social”, € 52.443. O resultado liquido consolidado foi
negativo de € 386.190 contribuindo aquele complexo social com um resultado liquido
negativo de € 102.205.

No Balango, e (sempre) evidenciando o impacto da compra do centro social insolvente,
o Ativo cresceu € 1.062.777 (16,6%), crescendo € 891.277 os ativos fixos tangiveis. O
edificado adquirido em Fajoes foi registado pelo valor da compra, admissivelmente
inferior ao seu valor real (como se comprova pelo facto de uma parte deste edificado ter
servido de garantia no financiamento de € 1.750.000 contraido no “Eurabic”, cobrindo o

racio de 130% do capital financiado).

O Passivo agravou-se € 1.427.856 (32,9%), principalmente em financiamentos obtidos,
que cresceram € 1.202.275. Este valor emula o despendido na compra do complexo

social, € 1.200.000. O demais do agravamento decorre do aumento da atividade social

55



e, consequentemente, das responsabilidades geradas em fornecimentos e servigos

externos e para com trabalhadores.

Para além deste facto maior, em 2018 continuou o recuo do peso relativo das
contribuicbes publicas sobre os gastos operacionais, processo que se vem tentando
contrariar com o incremento das comparticipagoes de utentes, sob pena de desequilibrio
inapelavel na operagao social. A titulo de exemplo note-se o sucedido com o ensino pre-
escolar, cuidados continuados e cantina social, atividades que nos ultimos cinco anos
nao tiveram qualquer aumento de comparticipagtes publicas. Outro exemplo poderia
ser dado com as respostas sociais em que ocorreu a atualizagao das comparticipagoes
publicas mas em que esta se quedou consecutivamente aquém do agravamento dos
gastos operacionais, especialmente das remuneragdes. Para ilustragdo do exposto, em
2013 a comparticipagao publica da Seguranga Social para lares de idosos equivalia a
73,2% da remuneragd@o minima nacional e, cinco anos volvidos, em 2018, a equivaléncia
baixou para 66,1%. Em valores absolutos, a cobertura da comparticipagao publica da
remuneragao minima nacional baixou € 66,84. Mantendo-se no patamar de 2013, os
130 utentes comparticipados em lares de idosos teria permitido arrecadar mais € 98.923.
Este exemplo é transponivel para todas as demais respostas sociais comparticipadas o

gue identifica a dimensao do desafio colocado a gestao social.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS — ANALISE HOMOLOGA

O resultado liquido consolidado da Misericordia em 2018 foi negativo de € 386.190,
mantendo-se positivos 0 EBITDA e o cas/A-flow, respetivamente em € 53.056 e € 10.921.
O resultado liquido agravou-se € 178.982 face a 2017. Muito impressivo no ano de 2018
€ o crescimento do total de gastos e ganhos, o maior da historia recente, respetivamente

de € 1.356.446, e € 1.177.465, o que representa percentuais acima de 23%.
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RENDIMENTOS E GASTOS PERIBDGH

2018 2017 var abs var %
Prastagio de Servigas + 30814580 € 2581.790 € 499669 € 19%
Subsidios. doagbes e legados & exploragao 2.778835 € 2124776 € 654,183 € 31%
- € - € - £ n.a.
2127076 € 1.710.480 € 416,587 € 24%
Gastos com o pessoal - 4,025,254 € 3.078912¢€ 946,343 € 31%
Cutros rendimentos e ganhos s 361.041 € 337.407 € 22B833€ %
Qutros gastos e perdas - 18.052 € B83.094 € |- 67041 € -B1%
53.056 € 171.479€ |- 118423 € -69.1%
Amortizagdes 397111 € 355,397 £ 41714 € 11,7%
Resultado Operacional = 344.055€ |- 183.918 € |- 160137 € -80,8%
Juros e rendimentos similares obtidos + Sl i - € na.
Jures e gastos similares suportados 42135 € 23290 € 18845 € 80.8%
Resultados antes de impostos - 386.190 € |- 207.208 € |- 178.982 € 86.4%
Imposto sobre o rendimeanta do periodo - € =k - € n.a.
Resultado liquido do periodo - 386.190 € |- 207.208 € |- 176.982 € 86,4%
[ cash-flow] | 10.921 € | 148.18B € |- 137.268¢€ | -92.6%|

O complexo social de Fajées encerrou com um resultado liquido negativo de € 102.205,
valor que poderia agravar-se em € 18.611 caso se considere o custo com a amortizagéo
de bens adquiridos por efeito da extensao da atividade social, € que constam langadas

a Irmandade. Deste valor de amortizagdes, € 16.680 correspondem a reintegracao total

dos bens adquiridos pelo que nao se repetem em futuros anos economicos.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

61
62
63
64
€8
69

72
75
78

88

SANTA CASADA | ocin bes. 5. | SoCIAL OF
MADEIRA FAJOES
DESCRICAD 2018 2018 2018
CMvMC S

Fornecimentos e Servigos Externos 2127076 € 1.708.007 € 419,089 €
Gastos ¢/Pessoal 4025254 € 3.250.774 € 774 480 €
Gastos o/Amortizacdes e Depreciacies 397111 € 378079 € 19031 €
Outros Gastos e Perdas 16.052 € 14924 € 1.128 €
Gastos e Perdas de Financiamento 42,135 € 40451 € 1684 €
] Total Gastos e Perdas 6.607.628 € 5.392.236 € 1.215.392 €
Prestacao de Servicos 3.081459€ 2624 257 € 457202 €
Subsidios, Doacdes e Legados & Exploracdo 2778939 € 2173595 € 505.344 €
Cutros Rendimentos e Ganhos 361.041 € 310399€ 50642 €
Total Rendimentos e Ganhos 6.221.438 € 5108.251 € 1113187 €
Resultados Liquidos do Exercicio|- 386.190 € |- 283.985€ |- 102.205 €
cash-flow 10.921 € 94.095 € |- 83.174 €
EBITDA 53.056 € 134,545 € |- §1.490 €

57



Para apreciagé@o da excecionalidade do ano de 2018, elencam-se os gastos assumidos
com a aquisigdo do complexo sacial de Fajdes e com a adequada instalagao das suas

respostas sociais, vertidos na demonstracdo de resultados:

v' Publicidade e Propaganda: € 6.000 em custos com logotipos para veiculos e
equipamentos sociais, letras para fachadas dos edificios, e placa alusiva a
inauguracgao do Lar Residencial do Pisdo.

v" Conservagdes e Reparagoes: € 64.000 em despesas diversas (conferir mapa
neste relatdrio), incluindo € 14.000 em reparacéo de veiculos.

v Equipamento bdsico: € 14.500 para bens adquiridos, designadamente, camas
articuladas, estrados e cadeirbes, gerador e arca, aspiradores de secregoes e
armarios.

v Servicos bancarios: € 6.650 de custos com avaliagdes imobilidrias do patriménio
do “Centro Social Dra. Leonilda Aurora da Silva Matos” e € 2.325 de comissao
relativa ao contrato de financiamento com o “Eurobic”.

v Rouparia, Vestuario e Calgado: € 3.000 para fardamentos.

v Remuneragées e indemnizagdes pagas no ambito do ajustamento do quadro de
pessoal: € 60.700 (indeminizagdes: € 17.855).

O total soma € 157.175. De entre estas rubricas, manter-se-ao relevantes os encargos
com “Conservagoes e Reparagdes’, mas recuando para um alinhamento com os demais

equipamentos sociais, ou seja, para cerca de 'z do dispéndio de € 64.000.

Retomando a demonstrac&o de resultados consolidada e abordando a evolucao face ao

exercicio de 2017, nota-se:

» Fornecimentos e Servigos Externos: a execugao cresce € 416.587 (24%), abaixo do
registado no complexo social de Fajoes, € 419.069. Para além da atividade social
deste complexo, merece reporte o reinicio da faturagdo da eletricidade no Centro
Infantil, que implicou o registo de € 10.568 de consumos sobre 2017; a liquidagao
de uma comiss&o por mediagao imobiliaria de € 7.072; e o pagamento de cerca de

€ 15.000 com avaliagoes imobiliarias, seguros e abertura de processos de crédito.

» Gastos c/Pessoal: e execugao cresce € 946.343 (31%) decorrendo € 774.480 do
complexo social de Fajoes e destes, cerca de € 60.700 sao encargos com pessoal

entretanto subtraido ao quadro. O demais € 171.863 corresponde a uma variagéo
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homéloga de 5,6% e reflete a atualizacdo de tabelas salariais de pessoal docente

e da remunerag¢do minima nacional garantida de 4,1%.

Amortizagdes: executa mais € 41.714 sendo € 16.680 por reintegragao da totalidade
do equipamento bésico e social adquirido na compra do centro social insolvente.
Para além deste langamento, merece reporte o registo de € 2.637 de amortizagdes
de equipamento adquirido pelo incremento de atividade social (maquina de lavar

roupa, equipamento de cozinha, veiculos, ...).

Outros Gastos e Perdas: desagravam-se € 67.041 por alteragdo do procedimento
contabilistico sobre comparticipacoes de utentes remidas na Casa de Repouso mas

com saldo de remicao esgotado.

Gastos e Perdas de Financiamento: a execugao cresce € 18.845 (81%) dos quais
€ 3.432 por penalizagbes assumidas pela amortizagao antecipada de empréstimos
contraidos na CGD e Banco Popular. O demais advém do aumento do passivo
financiado e do estado de maturidade dos empréstimos.

Prestagéo de Servigos: cresce € 499.669 (19%) registando o complexo adquirido €
457.202. Decorre daqui ter a atividade social de S. Joao da Madeira incrementado
€ 42.467 (1,6%). O baixo crescimento reflete a aludida alteragao de procedimento
contabilistico sobre comparticipacdes de utentes remidas (subtraiu cerca de €
50.000 de registo de receita) e o decréscimo de atividade da Cantina Social, de €
36.540.

Subsidios a Explorag@o: a execugdo cresce € 654.163 (31%) sendo € 605.344
registados no complexo social de Fajoes. Os demais € 48.819 devem-se a maior
compensacio salarial do pessoal docente recebida, em € 27.627, e ao aumento

das comparticipagoes publicas sobre acordos de cooperagdo em 2,1%.

Outros Rendimentos e Ganhos: crescem € 23.633 (7%) por recebimento de verba
compensatoria de € 37.309 da Massa Insolvente do “Centro Social Dra. Leonilda
Aurora da Silva Matos”, no @mbito da especializagao de custos com pessoal (férias,
subsidio de férias e Natal). Os donativos cresceram € 40.000 mas os ganhos sobre
alienagdes recuou € 47.697.
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CONSERVAGOES E REPARACOES

Os quadros revelam um esforgo na conservagdo de equipamentos de 169.394€.

CONSERVAGOES E REPARAGOES 2018
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L SN UN— — — | [ — ] | ATERE
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oRGAMENTO| 13633 €| 16789 €] 14331 € o€ 0€| 7.421€| 3.025€| 4096€| 4900€ 0€| 3200€| 4299¢€| 3345¢€| 1.250€| 7RITIE
wrabalvos iwbo provistos
fincluindo msposas soclals| 15422 €| 4830€|12.983€| 22.360€|25430€| 6.I29€| 1.504€| J052€| 23I7T€| 2789€ o¢ (13 o€l 0€| 9r490¢€
Fajtiag)
it wrecuicTond 21.005€| 12881 €| 12.008¢€ o€| o€| soa7e| 3458€| 4993¢€| s085€ o€| 771€| 2652¢| S01€| 1490€| 71005¢€
5% do uxweipio orgamantal
fuxcluipda trabainas pdo 154% 7% B4% n.a. n.a. 103% g0% | T02% 82% na. 24% 62% 16% | 120% 82%
prevising
exgcucio zor?| 16957 €| 14009 €| 18884 € o€ o€| o4s5€| searve| sl sesse 0€| 216€| 4144€| 595¢| 1070€| TAHSC
diforena 2018-2017|  gna71€| 36wzl 61266  edae| asae|  49me] tovee| zemre| a3l zvese]  seve| onasne| 6] ame] srmm

A execugao orgamental de Conservagbes e Reparagoes situa-se acima do orgamento,

justificada pelas intervengdes ndo previstas (cf. quadro), sobretudo:

e Afividade Patrimonial reparacao da rede de rega e limpeza do furo artesiano.

e (Casa de Repouso. remodelagao de instalagdes sanitarias para polibanho, revisao
geral dos acessorios dos radiadores do sistema de aquecimento, e instalagdo dos
espacgos afetos a “sujos” e “limpos”, executada no ambito do licenciamento da
Seguranga Social (executado em 2017).

o Alividade Patrimonial levantamento dos quadros elétricos para inclusdo no projeto
do PT do complexo assistencial SJM.

e Alividade Patrimonial revisdo sistema de abastecimento e distribuicao da rega -
complexo assistencial SJM.

e (/CC substituicdo de placa eletronica do elevador;

e [arde /dosos. reparacao caldeira AQS Roca G100 Confort.

e Creche "Alberfo Pacheco’ reparagao rede de rega e rede aquecimento.

e lar Jdosos/UCC. reparagao infraestrutura aguecimento (substituicdo vaso

expansao, cabecgas termostaticas danificadas e outros acessoérios).
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e (asa Repouso. substituicao circuito tomadas da despensa da cozinha (cabos
danificados curto-circuitaram).

e UCC: execucao de rede gases medicinais - sala estar piso 2 - pedido ARS do Norte.

e [Lar/dosos/UCC: reparacao caldeira aquecimento.

e (Casa de Repouso: substituicdo de bombas recirculadoras sistema aquecimento
(circuito da parte “nova” + circuito das salas e zona de entrada).

o Cenlro Infantil: intervencao sistema detecdo incéndio;

e Atividade Patrimonial: substituigdo quadro comando bomba rega, pressostato,
manometro e electrovalvula.

e Vejculos: sobre o total despendido na manutencao de veiculos, cerca de € 14.000

referem-se aos carros afetos as respostas sociais de Fajoes.

Ainda, ndo previsto em orgamento, no complexo social de Fajbes, foram executados
cerca de € 50.000 em intervengodes, classificados como custos de instalagdo, e
referentes a reparagdes prioritarias no edificado, nos equipamentos da lavandaria, na
limpeza de pogo de abastecimento de agua da Infancia, analises de agua,
infraestruturas elétricas, de abastecimento de agua, de saneamento e aquecimento
solar térmico. Destes trabalhos que ndo estavam previstos em orgcamento, salientam-se

0s sequintes:

» Lar Dr.? Leonilda Mafos:

- instalagdo de armarios p/ sujos e limpos;
- recuperagao da fachada entrada do edificio;

- intervengdes nas redes de aguecimento, abastecimento de agua e de rega;

¥ Lar Residencial do Pisgo.

- execucao da iluminacgao exterior nos algados nascente e sul;

- instalagao de automatismo portao entrada + postes bandeiras p/ iluminagao;
- reparacao bomba rede abastecimento de agua;

- adequacao da rede de abastecimento de agua (alteracao dos circuitos dos
reservatérios de armazenamento e de distribuicao, instalagao de bomba,
interligagao com a origem nos pocos € furo da propriedade e instalacdo de
sistema de desinfegdo)

- execucao de rede de rega exterior;

- inicio da prestagéo de servigo através de contrato de manutencao das
infraestruturas de AVAC (certificaggo energética do edificio);

v/
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- intervengao na rede de aquecimento/ar condicionado (substituicdo de placas

eletrénicas, motor ventilador e reabastecimento circuito de refrigeragao).

Comparando com 2017, a despesa em Conservacdes e Reparagdes cresce 81.188€.

Conservacées/Reparacées ndo previstas em orcamento

CONSERVACOES/REPARACOES NAO PREVISTAS - 2018

Valéncia Trimestre | Classificagdo trabalhos Descrigio Custo

Act,

PatrimonabCozinhas/La i | Infra-estruturas reparagao rede rega, inclundo sleciro-valvulas, tubsgem, ramal e aspersores 2119 €
vandarias

LCC " Infra-estruturas substituigdo de chicotes e acessorios equipamentos sanitarios 1.564 €
Casa Repouso 1" Eguipamento/manul./outros  |substiuigio de cabegas termostaticas e valvulas corte radiadores aquecimento 3093 €

Edificios e oliras
(-] a i i
Casa Repouso 1 conSHicEss.. aflaptac;an de WCs quarto I‘ Isuie 202 e suite 211 - 3.16:8_?_
he "Alberta
gz:::o g Infra-estruturas r 3o colecior, vahwulas de corte @ bombas recircufadoras da rede aquecimento 1.319 €

Al b L Egrilos e aulfas reparagao infifragbes na fachada e cobertura do Salo Mobre 1.504 €

. p— cmtrucﬁes —— — P— - - — p— |
Casa Repouso 1 Equipamentofmanut /outros  finstalagdo de espacos afectos aos sujos (corredores) - icenciamento Seg, Social 1.181 €

R . |Edficios e outras 3
Lar Idosoi_ o _‘I construcoes I pintura € restauro de 3 quartos do Aso 2 - 1.082 €

»
Cantra Infantil 1 Infra-estruturas certficagio do reservatdrio GPL 1.680 €
At
PatrimonialiCozinhasila i* Infra-estruturas limpeza furo artesiano e substiuigdo hidraulico da bormba 1.322 €
vandarias
Edificios € outras . .
S |
Casa Repouso 2 construcées restauro integral suite 205, incluindo adaptago de WC 1.255 €]
Ach
PatrimanialCozinhasiLa > Infra-estruturas levantamento dos quadros elétricos pf projecto FT 1.487 €
Var‘ldar'ﬂs i — N T (R 03 o
Act,
PatrimanialiCozinhas/La 3 Infra-estruturas revisdo sistema de abastecimento e distribuigao da rega - complexo assistencial SIM 2.236 €|
vardaias e
ucc 3 Infra-estruturas substituigaa de placa electréniza slevadar 1,796 €]
Lar dosos E“ Infra-estruluras reparagdo caldeira AQS Roca G100 Confert 792 €]
Act
PatrimonialiCozinhas/La *® Veiculos reparagio Mercedes Sprinter 7.030€
vandarias
geci:;:ﬁlbeﬂo 49 Infra-estruturas reparagio rede rega, incluinde electro-valvulas, tubagem, ramal e aspersores 1.107 €
gr;;:;f.lbeno & Infra-estruturas substiticéo caldeira AQS e revisio sistema aguecimento 945 €
uee a e aetrurs reparaq.‘&l] lnfra-e?l'mtura aguecimento [st:lbjalnus;éu wase expansdo, cabegas 1425 €
S JTETEE e AT danificadas e outras ios) s i
reparagio infra-estrutura squecimento (substituigiio vaso expansdo, cabegas
- f
Bz ks WiraEstitiine fermostaticas danificadas e outros aces=sdrios) 2138 €
Caca Repouso P Eiraaeiitirad substituicio cnrcunn tomadas da despensa da cozinha (cabos danificados emtraram 986 €
e Curte-circuito)
ucc L Infra-estruturas execugao de rede gases medicinais - sala estar piso 2 - pedido ARS T26 €
ucc a4 Infra-estruturas reparagio caldeira aquecimento - Valinox 818 €
Lar kiosos 4 Infra-estruturas raparagao caldeira aguecimento - Valinax 818 €
Casa Repouso 4° Infra-estruturas subslituicio de bomba recirculadora aquecimeanto - parte "nova’” 1.697 €
Casa Repouso & Infra-estruturas substituicda bomba recirculadora aquecimento - circuita salas, entrada e cozinha 973 €

Ceniro Infantil Infra-estruturas intervengo sistera detecdo incéndio
Patrimonial{Cozinhas/La 40 Infra-estruturas subslituicio quadro comando bomba rega, pressosiato, manomeiro e elefrovalvula 2 1218 €
vandarias

TOTAL| 47.491€

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS - ANALISE ORCAMENTAL

O desvio do resultado liquido face a estimativa orgcamental € muito expressivo, de €

256.317, agravamento que acontece (sobretudo) porque os “gastos com pessoal” e
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(Q,H,_,

“fornecimentos e servigos externos” executaram muito acima da estimativa, em €

327.885 e € 189.513, respetivamente. Os ganhos também executaram acima do

estimado mas em valor insuficiente para compensar aquele desvio: a “prestagéo de

servigos” cresceu € 63.605 e os “subsidios a exploragéo” € 59.120. O maior volume de

gastos com a instalag@o das respostas sociais de Fajoes e o atraso na plena ocupagéo

do Lar Residencial do Pisio justificam este desvio.

PERIODOS
i i i 2018 ORC 2018 var abs var %
Prestagdo de Servigos 3.081.459€ 3.017.854 € 63 605€ 2%
Subsidios, doagGes e legados a exploragao 2778939 € 2719.B19 € 59120 € 2%
CMVMC - € = - € n.a.
FSE 2.127.076 € 1.937.563 € 189.513 € 10%
Gastos com o pessoal 4 025254 £ 3.697.369 € 327885 € 9%
Outros rendimentos e ganhos 361.041€ 237294 € 123.747 € 52%
Outros gastos e perdas 16.062 € 2150 € 13902 € 647 %
EBITDA 53.056 € 337.885€ |- 284 829 € -84.3%
Amortizagtes 397111 € 449.001 € |- 51.891 € -116%
Resultado Operacional 344,055 € |- 111116 € |- 232930 € T27%
Juros e rendimentos similares oblidos - € - € - £ na
Juros e gastos similares suportados 42135€ 18.756 € 23.379€ 124,6%
Resultados antes de impostos 3B6.190€ |- 129.873 € |- 256.317 € 197 4%
Imposto sobre o rendimento do periodo - E - € - € na
Resultado liquido do periodo 386190 € |- 129.873 € |- 256.317 € 197 4%
[ cash-flow| | 10.921 € | 319129 € |- 308.208 € | -96,6%|
DEMONSTRACAO DE RESULTADOS POR RESPOSTAS SOCIAIS
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS - AREAS DE INTERVENGAO
Areas de Intervencéo Social 2018 2017 Var Abs Var %

TERCEIRA IDADE|- 120.302 € |- 152.076 £ 31.774 € -20,9%

INFANCIA E JUVENTUDE|- 178.869 € |- 103.340 € |- 75.529 € 73,1%

FAMILIAE COMUNIDADE 23.800€ 22.842 € 958 € 4,2%

DEFICIENCIA|- 33.760 € € |- 33.760 € n.a.

SAUDE|- 46.523 € |- 58.730 € 12.207 € -20,8%

[RMANDADE|- 34,386 € 83 818 € |- 118.214 € -141,0%

PROGRAMAS/PROJETOS 3.860 € 277 € 3.583€ 1292,6%

- 386.190 € |- 207.208 €
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Melhoram os resultados liquidos nas areas da “terceira idade” e da “saude”. Também

melhoraram, apesar de residualmente, os resultados da area de “programas / projetos”.

Alinhados com o periodo comparativo estdo os resultados da “familia e comunidade”.

Agravam-se os resultados das areas da “infancia e juventude” e “irmandade”.

A administrag@o social agravou os resultados em € 34.750, dos quais 2 nos servigos

administrativos e a outra ¥z na manutencgéao e lavandaria. O valor imputado as respostas

sociais foi de 434.744, sendo € 52.443 absorvidos pelo complexo social de Fajoes.

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS - RESPOSTAS SOCIAIS
2018 2017 Var Abs Var %

Lar de ldosos 5. Manuel 25.302 € 19.330 € 5.973 € 30,9%

Centro de Dia 5.569€ 6.243 € |- 674 € -10,8%

Casa Repouso Manuel Pais Vieira Junior| - 125.278 € |- 177 648 € |- 52.370 € ! -29,5%
Abrigo Infantil das Laranjeiras - Creche 26.512 € 26615 € 103 € -0,4%
Abrigo Infantil das Laranjeiras - EEPE|- 34.097 € |- 55.902 € 21.805 € -39,0%
Centro Infantil - Creche|- 17.644 € 14535 € 32.179€ -221,4%

Centro Infantil - EEPE 23.512 € |- 304 € |- 23.816€ | -7837,0%

CAT QOliveira Junior| - 54.729€ |- 38.048€ 16.682 € 43,8%

Creche Alberta Pacheco|- 80.717 € |- 61.041€ 19.676 € 32,2%

ATL Artes & Traquinices 5845 € 10.804 € 4960 € -45,9%

Centro Comunitario Porta Aberta 16.540 € 22.002 € |- 5.462% -24,8%
Trilho 7.260 € 840 € 6.420 € 764,3%

ucc)- 46.523 € |- 58.730¢€ |- 12.207 € -20,8%

Irmandade|- 34,396 € 83.818€ |- 118.214¢€ 141,0%

Cantina Social 1.157 € 1.294 € 137 € -10,6%

Trapézio com Rede |1|- 2.297€ |- 1.017 € 1.280€ 125,9%

Lar de Idosos Dra. Leonilda Matos |- 58.661 € € n.a. n.a.

Centro Dia Fajges 1.956 € n.a. n.a.

SAD 35.810 € 3 n.a. n.a.

Creche Fajdes|- 19.749 € n.a. n.a.

EEPE Fajes|- 27.801€ 3 n.a. n.a.

Lar Residencial Pisdo|- 33.760 € € n.a. n.a.
Valor Imputado (Administracdo Social} 434,744 £ 395,988 € 34.756 € -8,7%

Melhoram os resultados liguidos homélogos as areas da:

“Terceira idade”: por efeito das respostas sociais Lar de |dosos S. Manuel, Centro de
Dia de Fajoes, Casa de Repouso e Servigco de Apoio Domiciliario. Destes apenas a
Casa de Repouso tem resultado negativo (expressivo, apesar de recuar mais de €

50.000). O Lar de ldosos Dra. Leonilda Matos também encerrou com resultado
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negativo, de € 58.600, acomodando elevadas despesas com pessoal subtraido aos

quadros (+ €15.000) e sobre conservagdes e reparagoes (€ 22.380).

» A melhoria dos resultados dos equipamentos residenciais de pessoas idosas sitos

em S. Jodo da Madeira assenta na expressiva melhoria da prestagao de servigos.

v

“Salde™: a Unidade de Cuidados Continuados baixa os gastos em quase € 8.000 e
aumenta a receita em cerca de € 4.500. O resultado liquido &, nao obstante, ainda
expressivamente negativo, de € 46.523. Os meios libertos aproximam-se o equilibrio,

sendo residualmente negativos, em € 2.000.
Agravam-se os resultados liquidos homdlogos nas areas da:

» ‘“Infancia e juventude”: por impacto da Creche e Pré-Escolar do complexo social de
Fajbes, cujo resultado liguido agregado é negativo de € 47.073; da Creche Alberto
Pacheco, que piora € 19.675 (os gastos crescem € 20.000, dos quais ¥z em pessoal,
e a prestag@o de servigos recua € 4.350), e do Centro de Acolhimento Temporario,
que se agrava € 16.680 (porque ndo replica em 2018 um subsidio arrecadado em

2017 para compensar medidas de emprego protegido, de cerca de € 21.000).

» O Centro Infantil também piorou os resultades, em € 8.360, penalizado pelo registo
de € 10.568 de consumos de eletricidade de 2017. As comparticipagdes publicas, por
sua vez, foram subtraidas de € 16.235 para compensacgao de funcionarios publicos
destacados (entretanto cessados). Na area infantojuvenil apenas o Abrigo Infantil das
Laranjeiras melhorou os resultados, em € 21.236, por aumento das comparticipagoes
publicas em € 26.433.

» ‘“lmandade”: piora expressivamente, € 118.214, pelo aumento de fornecimentos e
servigos externos (associados a compra do centro social insolvente e a conservacgoes
e reparagoes) e das amortizagoes, respetivamente, em € 54.336 e € 26.092. Acresce
o recua de “outros rendimentos e ganhos”, de € 36.123, pela nao replicacao dos

ganhos com alienacao de imobilizado, que ascendeu a € 47.697 em 2017.

Sem abordagem comparativa, coloca-se a area da Deficiéncia, com o Lar Residencial
do Pisdo. Este encerrou o exercicio com resultado negativo de € 33.760 e meios libertos
negativos de € 23.433. O facto de apenas ter iniciado o funcionamento regular no 2.°
trimestre de 2018, os elevados encaros suportados com conservagdes € reparagoes, de
€ 25.430, e (ainda) a indisponibilidade de vagas em Centro de Atividades Ocupacionais
para receber os utentes (que assim permanecem todo o dia no Lar Residencial, onerando

a necessidade de recursos humanos), justificam este comportamento.
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Faz-se um derradeiro apontamento para a area de “programas e projetos”, salientando
o recuo da atividade da Cantina Social, apesar da necessidade social desta resposta.

Este recuo teve consequéncias no abaixamento da prestagao de servigos, em € 36.540.

UTENTES

O numero de utentes e beneficiarios cresce expressivamente, 115 utentes, somando
148 utentes do complexo social de Fajdes. O complexo social de s. Jodo da Madeira
recua sobretudo pelo menor atendimento da Cantina Social, que baixa 41 utentes. Nas
demais as variagdes sdo marginais, a excec¢do dos ATL da EB1 Conde Dias Garcia (-9)
e EB2 (-8). A variagao do Lar de Idosos S. Manuel foi episddica, a 31 de dezembro de

2018, tendo sido reposta a plena ocupagao no més subsequente.

UTENTES
RESPOSTAS SOCIAIS 31-12-2018 | 31-12-2017
Lar Idosos "S. Manuel" 86 89
Lar Idosos Dra. Leonilda Matos 40
Centro Dia SIM 13 12
TERCEIRA IDADE Centro Dia Fajoes 17
SAD Fajces 34
Casa de Repouso "Manuel Pais Vieira Junior" 60 60
subtotal 1 250 161
Abrigo Infantil Laranjeiras - EEPE 56 53
Abrigo Infantil Laranjeiras - Creche 58 54
Centro Acolhimento Tempordrio 23 23
Centra Infantil - Creche 79 82
Centro Infantil - EEPE a8 99
Creche Artes & Traguinices 76 s
INFANCIA E Faj:c:)es Creche 21
JUVENTUDE Fajdes - EEPE 12
ATL - EB1 Casaldelo 55 42
ATL - EB1 Conde Dias Garcia 44 53
ATL - EB1 Espadanal 34 40
ATL- EB1 Fontainhas 45 47
ATL- ABC 23 23
ATLEB2 39 31
subtotal 2 663 622
DEFICIENCIA Lar Residencial do Pisdo 24
subtotal 3| 24 0
SAUDE Unidade Cuidados Continuados 30 31
subtotal 4] 30 31
FAMILIA E Cantina Social 29 70
COMUNIDADE subtotal 5 29 70
TOTAL UTENTES 996 884
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O total do ativo cresce € 1.062.777 (16,6%) por incremento do ativo n&o corrente, emé

ativos fixos tangiveis, de € 891.277, repercutindo a aquisi¢do do insolvente “Centro

Social Dra. Leonilda Aurora da Silva Matos”.

O ativo corrente cresce € 40.507 por aumento dos créditos a receber de “Clientes e
Utentes”, em € 64.694 (refletindo o aumento de atividade social), e do valor em Caixa e

Depositos Bancarios, em € 11.057.

O passivo total agravou-se em € 1.427.857 (32,9%), sobretudo o nédo corrente, por
aumento das responsabilidades sobre financiamentos obtidos, € 1.044.379, revelando
que a compra do complexo social de Fajoes se fez com recurso a crédito. O passivo
corrente também se agrava, € 576.780, distribuido entre “outras contas a pagar”,
“fornecedores” e “financiamento obtidos”. Os dois primeiros revelam o crescimento da
atividade e o Ultimo é penalizado pelo montante de reembolsos devidos em 2019 ao
Fundo de Restruturagédo do Setor Solidario, € 175.000.

INVESTIMENTOS

INVESTIMENTOS 2018
As, Ltr e cam I:_:I:n?l'h; Cantrc | GRECHE | Intincia -
{rabalhos cmsmﬁl Repauso ki LarBidio ee AL ntanti P Fajoes ATL CAT TRILHO CCPA  |SUB-TOTAIS
Ceniro Dia
2325€| 1B8S€ 0€ 0€| 20258 7.130€ o€ o€ DE| 218BE vE uE nE 0| 7389¢
o0& o€ 0& DE| 11,787 € 0E & o0& 0e D&| oE D& 35 0 €
11.78T €
0€ 0€ 0€ 0€ DE| 434606 0& 0e 0€ 0§ 0€ DE DE 0E| sa460€
0€ o€ 0€ 0E DE| 1.726€ o€ uE ue gl [ o€ e 08| 1
3iGenoharia ord e aluminie 1440 € o€ 0€ DE OE 0€ 0 €] o€ o€ 0 €] a€ 0€ o€ o€ 1.440 €
13/Gasas Maceinais 0 o€ ue o€ DE| 22121E o€ o€ 0€ 0E il o€ 0 0€| 224216
L oo 15736 € oE UE 06| 143796 U] 0 0€ nE 0E u€ ue 0E 08| yuirse
SUB-TOTAL PY| e
ol 1asore| resse o€ o€|2o191€| 7437¢€ o€ o€ oe| z1sse oe oe oc
ORCAMENTO| 352,257 €| 254,120 €| 27.087 € o€ o€| s0906€|25770€|22035¢|26.442€ o€ o€l 12208€| 3.382€
H demeciipla 6% 1% 0% na| na| ide% 0% 0% 0% na| na o 0%
EXECUCAD2077| 33541 € o€ s932¢€ o¢ oc| 2s82¢| o€ o€ o€ o¢ o€ oe o€
diferonga 2018-2017 -14.040 €| 1.685€ -89932€ D€ 29.757 €| T1A88 € 0€ of (14 3188 €| 0 €| o€ o€

O quadro evidencia um esforgo de investimentos de € 128.011, dos quais € 48.042

relacionados com o complexo social de Fajoes.

1.9 Trimestre de 2018

* UCC: instalada central de gases medicinais, no valor de 26.684 (edificado e
equipamento).
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Lar de ldosos S. Manuel: executada parede e janela em quarto do piso 2,
contiguo a area ampliada na UCC, no valor de € 1.685.

Atividade Patrimonial: instalada rampa exterior para pessoas de mobilidade
reduzida, contigua & escada que liga o Lar de |ldosos a Casa de Repouso, no
valor de € 3.764.

2.° Trimestre de 2018

Lar Residencial do Pisao: instalado pogo sumidouro com ligagao a fossa séptica
e rede de vedacgao e postes para bandeiras (incluindo fundagées), no valor de €
3.025. Neste equipamento social foi (ainda) alterada a rede de abastecimento e
tratamento de agua para consumo humano e de rega (a partir de pogo, furo
artesiano e mina), incluindo infraestruturas hidraulicas e elétricas, no valor global
de € 11.786. Depois, adquiriu-se equipamento de cozinha para a centralizagéo
da producao de refeigbes nessa unidade, no valor de € 12.095; maquina de
limpeza e lavagem de pavimentos, no valor de € 2.268; e maquina de lavar roupa
industrial para refor¢o da produg¢ao nessa unidade, no valor de € 15.753.
Infancia de Fajoes: executada fossa séptica e poco sumidouro para recolha das
aguas residuais, no valor de € 3.198.

UCC: instalado ar condicionado no piso 2, com o encargo de € 43.460 para

equipamento e € 2.620 para a obra de construgao civil conexa.

4.° Trimestre de 2018

UCC: instalado pavimento vinilico em quarto, no valor de € 1.725.

PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Propde-se que o Resultado Liquido negativo de 2018, de (€ 386.190,02), seja levado a

conta de Resultados Transitados

S. Jodo da Madeira, 6 de marco de 2019
A Mesa Administrativa

José Antonio de Aradjo Pais Vieira, Provedor
Francisco Nelson Pereira Lopes, Vice-Provedor

Carlos Henrique da Silva Reis, Secretario
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7.V

Manuel Anténio Pereira Pinho, Tesoureiro

Joaquim Manuel Gongalves Milheiro, Mesario
Joao Carlos Costa Ferreira Silva, Mesario |
José Carlos Silva Gomes, Mesario

Alvaro Fernando Nobre Gouveia, Suplente

Maria de Fatima Pereira Moreira dos Santos Roldao, Suplente
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL — EXERCICIO DE 2018

1. Introdugao

Em cumprimento das disposicbes legais e do disposto na alinea c) do n.° 1 do artigo
31.° do Compromisso da Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira (SCMSJM),
0 Conselho Fiscal examinou o Relatério de Gestdo e Contas elaborado pela Mesa
Administrativa relativo ao exercicio de 2018, compreendendo estas Ultimas as
demonstragdes financeiras, as quais incluem o Balango em 31 de Dezembro de 2018
(que evidencia um total de 7.477.819,92 euros e um total do fundo de capital de
1.711.797,41 euros, incluindo um resultado liquido negativo do periodo de 386.190,02
euros), a Demonstragdo dos Resultados por Naturezas, a Demonstracdo dos
Resultados por Funcoes, a Demonstragéao das Alteragcoes nos Fundos Patrimoniais, a

Demonstracao dos Fluxos de Caixa e o Anexo.

2. Responsabilidades

E da competéncia da Mesa Administrativa a preparacéo de demonstracdes financeiras
que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢ao financeira da SCMSJM, o
resultado das suas operagoes, bem como a adogdo de politicas contabilisticas

adequadas e a manutengao de um sistema de controlo interno apropriado.

E da responsabilidade do Conselho Fiscal a emissdo de parecer sobre o Relatério de
Gestdo e Contas preparado pela Mesa Administrativa, e, de um modo geral, na

fiscalizagdo da sua atividade administrativa.

3. Ambito

No decurso do exercicio em apreciagao o Conselho Fiscal acompanhou, com a
periodicidade e a extensao consideradas adequadas, a atividade desenvolvida pela
SCMSJM, através da analise dos relatérios de gestao, das demonstragdes financeiras,
da execugao orgcamental por naturezas e por fungdes e, ainda, através dos contactos
estabelecidos com o Provedor e com o Director de Servigos e Técnicos Superiores dos

Servigos Administrativos, os quais, nos facultaram os elementos e esclarecimentos
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solicitados. A atividade fiscalizadora realizada teve por objetivo obter um grau de
segurancga aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras estao isentas de distor¢cdes
materialmente relevantes, apreciando as politicas e os principios contabilisticos que

Ihes estdo subjacentes.

4. Parecer

Considerando as anélises e trabalhos efetuados, é nossa convicgéo que o Relatdrio de
Gestao e Contas da Mesa Administrativa de 2018 e as demonstragdes financeiras
referidas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos as aspetos
materialmente relevantes, a posigao financeira da SCMSJM em 31 de Dezembro de
2018, o resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa no exercicio findo naquela
data, em conformidade com os principios contabilisticos estabelecidos no regime da

normalizacéo contabilistica para as entidades do sector n&o lucrativo.

Assim, somos de parecer gue merecem a aprovacido da Assembleia-Geral:

a) O Relatdrio de Gestao e as Contas do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2018.

b) A proposta de aplicagao de resultados apresentada pela Mesa Administrativa.

Sao Joao da Madeira, 7 de Margo de 2019

Daniel Bastos da Silva, Presidente
Nuno Alexandre Ferreira Fernandes, Vice-Presidente

Ceésar Augusto Bastos dos Santos, Secretario
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E. DISPOSIGOES FINAIS

Situacao Perante o Estado

A Santa Casa da Misericdrdia de S3o Jodo da Madeira tem a situagio regularizada

perante o Estado.

Principais Doadores

A. Cunha & Graga Lda.

Alberto Manuel de Aguiar Pacheco
Angelina Meneses Silva Clara Lima
Antdénio Fernando Oliveira Alves
Antonio Manuel Cunha Oliveira
Carolina Gomes Costa

Cartonagem TRINDADE

COLEP Portugal SA

Conceicao Vieira Aratjo Lima
HELIOTEXTIL — Etiquetas e Passamanarias SA
Iracema Oliveira Alves

José Anténio de Araujo Pais Vieira
José Pedro Ferreira Paiva

LACTOGAL - Produtos Alimentares SA
LUIS LEAL & FILHOS, SA

Manuel Costa Lima

Mara Adelaide Salvador Cunha

SG25 - Software Solutions Lda.

SIACO - Sociedade Industrial e Comercial Artigos Calgado SA
Silvio Andrade Unipessoal, Lda.
Susana Maria Ferreira Silva

Teresa Maria Oliveira Alves

VIEIRA ARAUJO, SA

Agradecimentos

Ao ilustre Presidente e demais membros da Mesa da Assembleia-geral,

Ao ilustre Presidente e demais membros do Conselho Fiscal;
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A S,
A Camara Municipal de S. Jodo da Madeira, ao seu Presidente e demais Executivo
Municipal;

A Camara Municipal de Oliveira de Azeméis, ao seu Presidente e demais Executivo
Municipal;

A Sua Exceléncia, o Bispo do Porto, D. Manuel Linda,

Ao Reverendo Paroco Alvaro Rocha e aos Padres Missionarios de Cucujaes;

A Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de S. Jodo da Madeira, ao seu
Presidente e ao seu Comandante;

A Associagéo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Fajoes, ao seu Presidente e
ao seu Comandantg;

A P.S.P. de S. Jodo da Madeira;

A Unido das Misericérdias Portuguesas e ao Grupo Misericérdias Satde

Ao Centro Distrital de Aveiro do Instituto de Seguranga Social IP, e ao seu diretor,
Aos 6rgaos de comunicagao social locais;

Ao Revisor Oficial de Contas, Dr. Gil Monteiro, e demais colaboradores,

As diregbes técnicas e pedagdgicas, e demais prestadores de servigos do:

s Abrigo Infantil das Laranjeiras,

o ATL Artes & Traquinices,

e (Casa de Repouso Manuel Pais Vieira Junior,

e Centro de Acolhimento Temporario Oliveira Junior,
s Centro Comunitario Porta Aberta,

e (Centro de Dia,

e Centro de Dia de Fajoes,

e Centro Infantil,

o Creche Alberto Pacheco,

e Creche e Ensino Pré-Escolar de Fajoes,

e Larde ldosos S. Manuel,

e Lar de ldosos Dra. Leonilda Matos,

o Lar Residencial do Pisao,

e Trilho — Unidade de Apoio a Toxicodependentes e Seropositivos,
e Servico de Apoio Domiciliario,

« UCC Sidénio de Pinho Alvares Pardal,

e Servicos Centrais,
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e a todos aqueles cuja solicitude e empenho muito contribuiu para o cumprimento da
atividade retratada; o tributo do nosso agradecimento.

S. Jodo da Madeira, 6 de margo de 2019

A Mesa Administrativa
José Antdnio de A Mesa Administrativa

José Anténio de Araujo Pais Vieira, Provedor

Francisco Nelson Pereira Lopes, Vice-Provedor

Carlos Henrique da Silva Reis, Secretario

Manuel Anténio Pereira Pinho, Tesoureiro

Joaquim Manuel Gongalves Milheiro, Mesario

Joao Carlos Costa Ferreira Silva, Mesario

Jose Carlos Silva Gomes, Mesario

Alvaro Fernando Nobre Gouveia, Suplente

Maria de Fatima Pereira Moreira dos Santos Roldao, Suplente

/ 1 Jorge Daniel Guimardes Valverde, Suplente
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ANEXOS



Quadro de Pessoal

RESPOSTAS SOCIAIS 31-12-2018 31-12-2017
Lar Idosos "S. Manuel" 44 44
Lar Idosos Dra. Leonilda Matos 23
Centro Dia SIM 2 2
TERCEIRA IDADE Centro Dia Fajdes
SAD Fajoes 5
Casa de Repouso "Manuel Pais Vieira Junior" 37 35
subtotal 1 114 81
Abrigo Infantil Laranjeiras - EEPE 8 8
Abrigo Infantil Laranjeiras - Creche 11 11
Centro Acolhimento Temporario 15 15
Centro Infantil - Creche 20 20
Centro Infantil - EEPE 13 12
Creche Alberto Pacheco 18 18
INFANCIA E Faj:f':)es Creche 6
JUVENTUDE Fajdes - EEPE 3
ATL- EB1Casaldelo
ATL- EB1 Conde Dias Garcia 1 1
ATL- EB1 Espadanal
ATL - EB1 Fontainhas
ATL- ABC 2 2
ATLEB2 2 2
subtotal 2 99 89
DEFICIENCIA Lar Residencial do Pisdo 16
subtotal 3| 16 0
SAUDE Unidade Cuidados Continuados 22 22
subtotal 4| 22 22
EID 2 2
FAMILIAE CARE . ) .
COMUNIDADE | '2Peio % 1
CCPA 4 4
subtotal 5 8 8
Administracdo 9 8
Manutencao 5 2l
Cozinha Inf SIM 6 6
Cozinha Fajées 7
Lavandaria 7 7
subtotal 6 34 24
TOTAL FUNCIONARIOS 293 224




——

ANEXO { }%
L

EXERCICIO FINDO EM 31.12. 2018 =

1. IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE

A SANTA CASA DA MISERICORDIA DE S.JOAO DA MADEIRA é uma Instituigdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS), com sede social na Rua Manuel Luis Leite Junior n® 777 fundada
em 7 de Dezembro de 1921 e registada na Direcgéo Geral de Seguranga Social, no Livro das
Irmandades de Misericordia sob o n°7/87, desde 26 de Fevereiro de 1987. O Compromisso
vigente foi aprovado pela Diocese do Porto em 11 de Janeiro de 2018 e estad pendente de
registo na Diregao Geral de Seguranc¢a Social.

A Instituicao tem as seguintes respostas sociais:

e Lar de Idosos “ Sdo Manuel”

e Casa de Repouso “ Manuel Pais Vieira Junior

e Creche do Abrigo Infantil das Laranjeiras

e Creche do Centro Infantil

e Creche * Alberto Pacheco “

e Estabelecimento de Ensino Pré — Escolar do Abrigo Infantil das Laranjeiras
e Estabelecimento de Ensino Pré — Escolar do Centro Infantil

e Centro de Dia

e Ceniro de Acolhimento Temporario “Oliveira Junior”

e Centro Comunitario “ Porta Aberta

e ATL — ABC (Centro de Acolhimento Temporario “Oliveira Janior”")

e ATL EB1 Casaldelo

e ATL EB1 Condes Dias Garcia

e ATL EB1 Fontainhas

e ATL EB1 Espadanal

e ATL EB2 * Po de Giz

e Actividades de Enriquecimento Curricular

e Equipa de Intervencdo Directa — Trilho

e Centro de Atendimenio e Acompanhamento Psicossocial a Doentes de HIV + e Familias
e Unidade Cuidados Continuados Longa Duragdo Manutencéo “Sidonio Pinho Alvares Pardal”
e Cantina Social

e Irmandade



POPULAGAO UTENTE - 2018
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Frequéncia Frequéncia
Resposias Sociais Capacidade Comparticipada Efetiva
Lar ldosos "S. Manue!” 90 90 90
Lar Dr.” Leonilda Malos 40 40 40
Cenlro de Dia — Fajoes 35 25 20
TERCEIRA IDADE | Gentro Dia 15 15 15
SAD 40 a5 35
Casa de Repouso "Manuel Pais Vieira Junior” B84 na. 65
Total 37 Idade 304 205 265
Abrigo das Laranjeiras - EEPE 60 60 60
Abrigo das Laranjeiras — Creche 60 60 60
Centro Acolhimento Temporario *Oliverra Junior an 30 23
Centro Infantil — Creche 80 78 80
Centro Infantil = EEPE 100 100 100
Creche Alberto Pacheco 84 4] 76
Creche — Fajoes 60 20 21
.:HCE:%?DEE Pré-Escolar - Fajoes a5 42 13
Lar Residencial do Pisdo 24 24 24
ATL - EB1 Casaldelo 30 30 30
ATL - EB1 Conde Dias Garcia 35 35 35
ATL - EB1 Espadanal 50 50 50
ATL - EB1 Fonlainhas 25 25 25
ATL - ABC 30 35 23
ATL EB2 30 a0 39
- Tolal Infincia e Juventude 733 669 659
AEC - Actividades Enriquecimento Curricular na. na. 401
) Centro Comunitario "Porta Aberla" / Canlina Social n.a.Jf29 n.a.f29 376
FAMILIA E
COMUMDARE Tritho - Equipa de Intervengao Direcla n.a, na. 212
Trilho - CAAP HIV+ n.a. n.a. 3
Total Familia e Comunidade 1020
SAUDE Unidade de Cuidados Conlinuados 31 29 31
Tolal Saude 3 29 kil
TOTAL GERAL 1068 903 1975




2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE_PREPARACAO DAS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS :

2.1 REFERENCIAL CONTABILISTICO

As presentes demonstragoes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operagdes, a partir dos registos da instituicdo e de acordo com as normas do Sistema de
Normalizagéo Contabilistica para o Sector ndo Lucrativo.

2.2 INDICAGAO E JUSTIFICAGAO DAS DISPOSIGOES DO SNC QUE, EM CASOS
EXCEPCIONAIS, TENHAM SIDO DERROGADAS

Nos periodos abrangidos pelas presentes demonstragdes financeiras nao foram derrogadas
quaisquer disposigoes do SNC que tenham produzido efeitos materialmente relevantes e que
pudessem colocar em causa a imagem verdadeira e apropriada que devem transmitir aos
interessados pelas informagodes disponibilizadas.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras séo
as que abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos os
periodos apresentados, salvo indicagdo contraria.

3.1 PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimento compreendem, essencialmente, imdveis detidos para obter
rendas ou valorizagbes do capital (ou ambos), ndo se destinando ao uso no fornecimento de
servicos ou para fins administrativos ou para venda no curso ordinario dos negodcios. As
propriedades de investimento s@o inicialmente mensuradas ao custo (que inclui custos de
transaccéo) e estao sujeita a perdas por imparidade.

3.2 ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os activos fixos tangiveis adquiridos até 01 de Janeiro de 2011 encontram-se registados ao seu
custo considerado, o qual corresponde ao custo de aquisicdo, ou ao custo de aquisigdo
reavaliado de acordo com os principios geralmente aceites em Poriugal até aquela data,
deduzido de depreciagbes acumuladas.

Os activos fixos tangiveis adquiridos apos aquela data encontram-se registados ao custo de
aquisicdo, deduzido de depreciagbes acumuladas.

O custo de aquisigao inclui o prego de compra do activo, as despesas directamente imputaveis a
sua aquisicdo e os encargos suportados com a preparagao do activo para que se encontre na
sua condigdo de utilizag&o.

Os custos subsequentes incorridos com renovagoes e grandes reparagoes, que facam aumentar
a vida Util ou a capacidade produtiva dos activos, sdo reconhecidos no custo do active.

Os encargos com reparagoes e manutengao de natureza corrente sao reconhecidos como um

gasto do periodo em que s&o incorridos.
As vidas Uteis estimadas para os activos fixos tangiveis mais significativos sédo conforme segue:
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Anos

Edificios e outras construcoes 10a 50
Equipamento basico 10a 20
Equipamento de transporte 4ab
Equipamento administrativo 3a10
Outros activos tangiveis 4-8

A amortizagao dos activos fixos tangiveis tem inicio quando os mesmos se encontram
disponiveis para uso, sendo o calculo efectuado de uma forma consistente de periodo a periodo,
numa base de duodécimos.

Os ganhos ou perdas na alienagao dos activos sao determinados pela diferenga entre o valor de
realizacdo e o valor contabilistico do activo, sendo reconhecidos na demonstragao dos
resultados.

3.3 IMPARIDADE DE ACTIVOS

A Instituicdo avalia, a data de balango, se ha algum indicio de que um activo possa estar em
imparidade. Sempre que a quantia escriturada pela qual o activo se encontra registado é
superior a sua quantia recuperavel, € reconhecida uma perda por imparidade, registada como
um gasto na rubrica “Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis”.

3.4 INVENTARIOS

As matérias-primas, subsidiarias € de consumo encontram-se valorizadas pelo custo ou valor
realizavel liquido, no caso de este ser inferior. E utilizado o “Custo Médio Ponderado” como
método de custeio.

3.5 CUSTO DE EMPRESTIMOS OBTIDOS

Os custos de juros e outros incorridos com empréstimos sdo reconhecidos como gastos de
acordo com o regime do acréscimo.

3.6 INSTRUMENTOS FINANCEIROS
3.6.1 Dividas de terceiros

As dividas de terceiros sao registadas ao custo e apresentadas no balango, deduzidas de
eventuais perdas por imparidade, de forma a reflectir o seu valor realizavel liquido.

As perdas por imparidade sé@o registadas, sempre que exista evidéncia objectiva de que os
mesmos ndo sao recuperaveis, conforme os termos iniciais da transacgao. As perdas por
imparidade identificadas sao registadas na demonstracdo dos resultados, em “Imparidade de
dividas a receber”, sendo subsequentemente revertidas por resultados, caso os indicadores de
imparidade diminuam ou desaparegam.

3.6.2 Empréstimos

Os empréstimos s&o registados no passivo ao custo, sendo expressos no balango no passivo
corrente ou ndo corrente, dependendo de o seu vencimento ocorrer a menos ou mais de um
ano, respectivamente. O seu desreconhecimento so ocorre quando cessarem as obrigagoes
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cancelamento ou expiragao.

3.6.3 Dividas a terceiros

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros que ndo vencem juros sio registadas ao custo.
O seu desreconhecimento so ocorre quando cessarem as obrigagdes decorrentes dos contratos,
designadamente quando tiver havido lugar a liquidagao, cancelamento ou expiragdo.

3.6.4 Passivos financeiros e instrumentos de capital proprio

Os passivos financeiros e os instrumentos de capital proprio sdo classificados de acordo com a
substancia contratual da transaccgao, independentemente da forma legal que assumem.

3.6.5 Caixa e depositos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica “Caixa e depositos bancarios” correspondem aos valores de
caixa, depositos a ordem e depésitos a prazo que sejam imediatamente mobilizaveis sem risco
significativo de alteracao de valor.

3.7 REGIME DE ACRESCIMO

Os gastos e rendimentos s&o registados no periodo a que se referem, independentemente do
seu pagamento ou recebimento, de acordo com o regime de acréscimo. As diferengas entre os
montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas sdo registadas nas
rubricas “Outras contas a receber e a pagar” ou "Diferimentos”.

3.8 REDITO

O rédito corresponde ao jusio valor do montante recebido ou a receber relativo a prestagéo de
servigos no decurso normal da actividade da instituicdo. O rédito & registado liquido de
quaisquer impostos e descontos comerciais.

3.9 SUBSIDIOS DO GOVERNO

Os subsidios governamentais sdo reconhecidos de acordo com o justo valor quando existe uma
garantia razoavel de que irdo ser recebidos e que a Instituicdo cumprira as condigbes exigidas
para a sua concessao.

Os subsidios nao reembolsaveis relacionados com activos fixos tangiveis e intangiveis sdo
inicialmente reconhecidos nos capitais préprios, sendo posteriormente reconhecidos na
demonstragdo dos resultados numa base sistematica durante os periodos contabilisticos
necessarios para balancea-los com os gastos relacionados.

3.10 EVENTOS SUBSEQUENTES

Os eventos subsequentes ocorridos apds a data do balango que proporcionem provas ou
informacdes adicionais sobre condi¢cdes que existam a data do balancge (*acontecimentos que
dao lugar a ajustamentos”) séo reflectidos nas demonstracoes financeiras da Instituigdo. Os
eventos apés a data do balanco que sejam indicativos de condi¢des que surgiram apos a data
do balanco (“acontecimentos que ndo ddo lugar a ajustamentos”), quando materiais, sdo
divulgados no anexo.
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3.11 PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS RELATIVOS AO FUTURO

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operagoes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Instituigdo, mantidos de acordo com
os PCGA em Portugal. Os eventos ocorridos apos a data do balango que afectem o valor dos
activos e passivos existentes a data do balango sao considerados na preparagcao das
demonstracdes do periodo. Esses eventos, se significativos, s&o divulgados no anexo.

4. FLUXOS DE CAIXA

4.1 DESAGREGAGAO DOS VALORES INSCRITOS NA RUBRICA DE CAIXA E EM

DEPOSITOS BANCARIOS

o 31-12-2018 31-12-2017
Numerario
Caixa 20.977,90 21.287,18
Depodsitos Bancarios
Depositos a ordem 27.049,59 15.683,57
Depdsitos a prazo 0,00 0,00
Outros depositos 0,00 0,00
- 27.049,59 15.683,57
Total de Caixa e seus Equivalentes 48.027.49 36.970,75
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5. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

Durante o periodo findo em 31 de Dezembro de 2018 os movimentos registados em rubricas do
activo fixo

Edificios e outras Equipamento | Qutros activos fixos
Terrenos construgdes Equip.basico | Equip. de transporte | administrativo tangiveis Total

1 de Janeiro de 2018

Cuslo de aquisicio 222.966,18 §92.489,10 0,00 0,00 0,00 0,00 | 111545530
Depreciagoes acumuladas 740 892,13 0,00 0,00 0,00 0,00 | -740.892,05
Valor liquido 222.966,18 151.596,97 0,00 0,00 0,00 0,00 | 374.56325
31 de Dezembro de 2018

Adigbes 29.148,00 111.546,20 0.00 0,00 0,00 0,00 | 140.694,20
Alienagoes 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias e abales 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Depreciagoes - exercicio 0 -18.362,33 0,00 0,00 0,00 0.00 -18:362,33
Depreciacoes - alienagoes 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dep. - transf e abates 0 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Valor liquido 252.114,18 244.780,84 0,00 0,00 0,00 0,00 | 496.894,94
31 de Dezembro de 2018

Custo de aquisicao 25211418 1.004.035,32 0,00 0,00 0,00 0,00 | 1256.149,50
Depreciagbes acumuladas -759.254 46 0,00 0,00 0,00 0,00 | -759.25446
Valor liquido 252.114,18 244.780,76 496.894,94

Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira, Anexo - Exercicio de 2018 7



6. ACTIVOS INTANGIVEIS

Durante o periodo findo em 31 de Dezembro de 2018 os movimentos registados em rubricas do
activo fixo intangivel foram como segue:

Equipamento Basico

Programas de computadores

01 de Janeiro de 2018
Cusla de aquisicao 202212
Depreciagies acumuladas -393,24
Valor liquido 1.628.88
Totalliquido o 162888
31 de Dezembro de 2018
Adigbes 9.052,80
Alienagoes 0,00
Transferéncias e abates 0,00
Depreciagoes - exercicio -1.032.53
Depreciagoes - alienagoes 0,00
Dep. - transf e abates 0,00
Valor liquido 9.649.17
31 de Dezembro de 2018
Cuslo de aguisigao 11.074,94
Depreciagoes acumuladas -1.425,77
Valor liquido 9.649,17
Total Liquido 9.649,17
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7. ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS zﬂf‘zm

Durante o periodo findo em 31 de Dezembro de 2018 os movimentos registados em rubricas do
activo fixo tangivel foram como segue:

Edificios e
outras Equip. de
Terrenos construcoes | Equip. basico | transporte | Restante AFT Total

01 de Janeiro de 2018

Custo de aquisigao 160320494 | 8.229.067,85 765207,04 [ 192.790,15 862.893,69 | 11.653.163,67
Depreciacies acumuladas 0] -444754592 -694.603,05 | -162.743,32 743407 .37 -5.048.299 66
Valor liquido 160320494 | 3.781.521,93 70.603,99 30.046,83 119.486,32 5.604.864,01
AFT em cursg 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Liquido 1603 204,94 3.781.521,93 70.603,99 30.046,83 119.486,32 5.604.864,01
31 de Dezembro de 2018

Adicoes 0,00 1.180.028,32 45,681,64 9.53418 33,749 47 1.268.993,61
Alienacoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias e abales 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
Depreciagoes - exercicio 0,00 -286.098,26 -39.714,64 | -10.262,44 -41.700 96 -377 715,85
Depreciagdes - alienagies 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dep. - transf e abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 1495,59
Valor liguido 1603 204,94 4.675.457,24 99.666,00 29.318,57 111.534,83 6.496.141,77
31 de Dezembro de 2018

Custo de aquisicao 160320494 | 9.409.006,17 £10.888,68 | 20232433 BOG.643 16 | 12.922.157 28
Depreciacies acumuladas 0,00| -4733638493 734.262,49 | -173.005,76 -785.108,33 -65.426.015,51
Valor liguido 160320494 | 4.675.457,24 76.626,19 29.318,57 111.534,83 6.496.141,77
AFT em Curso 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Liquido 1603 204,94 4.675.457,24 76.626,19 20.318,57 111.534,83 6.496.141,77

Nao existem indicios de perdas por imparidade, pelo que ndo foram efectuados testes de
imparidade.

As depreciacbes dos activos fixos tangiveis estdo reconhecidas na rubrica “Depreciacdes do
exercicio” da demonstragao dos resultados pela sua totalidade
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8. CUSTO DE EMPRESTIMOS OBTIDOS

O detalhe dos financiamentos obtidos quanto ao prazo (corrente e ndo corrente) e por natureza
de empréstimo, no final do periodo e maturidade, e os juros suportados, &€ como que segue:

31 .12.2018 31 -1 2-201_7“‘ -
Nao Nao
Corrente Corrente Corrente | Corrente
B (até 1 (mais de 1 Juros (até 1 (mais de 1
DESCRIGAO ano) ano) Total suportados | ano) | ano) Total
Empréstimos
bancérios: 634.746,27 | 1.970.916,29 | 2.605.662,56 |  42.135,04 | 476.850,32 | 926.537,21 | 1.403.387,53 |
Financiamentos
obtidos 634.746,27 | 1.970.916,29 | 2.605.662,56 42.135,04 | 476.850,32 | 926.537,21 | 1.403.387,53
Financiamentos contratados com Instituigbes de Crédito:
Contrato n.° Instituicdo de Crédito Valor inicial Maturidade |

124945711 Millennium BCP 750.000,00 Janeiro-2025

7601481571001 EUROBIC 1.750.000,00 Fevereiro-33
00500000231 Banco Santander 100.000,00 Junho-2019

) FRSS 450.000,00 Outubro-2022

10. NATUREZA E EXTENSAO DOS SUBSIDIOS DO GOVERNO RECONHECIDOS NAS
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A instituicao reconheceu nas suas demonstragoes financeiras os seguintes subsidios do Governo:

Subsidios do Estado e outros entes publicos
DESCRIQAO Valor atribuido no periodo | Valor imputado ao
o ou em periodos anteriores Periodo
Subsidios relacionados com activos/ao
1 | investimento: 31.008,60
Activos fixos tangiveis (1.1 =1.1.1 +1.1.2 +
1.1{1.1.3)
% Edificios e outras construgoes 28.911,41
1.1.2| Equipamento basico 1.444 66
1.1.4| Equipamento administrativo 652,53
14. CLIENTES

Em 31 de Dezembro de 2018 e 31 de Dezembro de 2017, a decomposicdo da rubrica de

Clientes, € como segue:
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e 2018 2017
Clientes c/ gerais nacionais 321.663,21 256.968,77
Total Clientes 321.663,21 256.968,77

Para os periodos apresentados n&o existem diferengas entre os valores contabilisticos e o seu justo valor.

15. OUTRAS CONTAS A RECEBER

Em 31 de Dezembro de 2018 e 31 de Dezembro de 2017, a decomposigdo da conta “Outras

Contas a Receber”, € como segue:

2018 2017
Outros devedores 55.240,02 92.641,43
Fornecedores contas gerais
Fornecedores de investimentos
Total Outras Contas a Receber 55.240,02 92.641,43

Para os periodos apresentados nao existem diferengas entre os valores contabilisticos e o seu justo valor.

16. DIFERIMENTOS

Em 31 de Dezembro de 2018 e 31 de Dezembro de 2017 a Instituicdo tem registado na rubrica

de diferimentos activos os seguintes saldos:

2018 2017
Assisténcia técnica UCC 0,00 0,00
Aumento de poténcia do quadro elétrico 0,00 0,00
Aluguer garrafas de oxigenio 717,48 1.434,99
Outros diferimentos 323,61 538,32
Diferimentos Ativos 1.041,09 1.973,31
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Em 31 de Dezembro de 2018 e 31 de Dezembro de 2017 a Instituicao tem registado na rubrica

de diferimentos passivo (Rendimentos a reconhecer) os seguintes saldos:

2018 2018 2017
PASSIVO PASSIVO NAO
CORRENTE CORRENTE
Rendimento a reconhecer 133.288,10 469.328,23 73522131
“Casa de Repouso”
Qutras valéncias 0,00 160.625,24 132.205,25
Lar de Idosos "S. Manuel” 21.177 65 18.910,83 86.264,78
Qutros 0,00 190.649,33 113.645,29
Total 154.465,75 839.513,63 1.067.336,63

17. OUTRAS CONTAS A PAGAR

Em 31 de Dezembro de 2018 e 31 de Dezembro de 2017, a decomposi¢cdo da conta “Outras

Contas a Pagar”, € como segue:

2018 2017
Credores diversos 245.065,24 | 189.620,24
Clientes contas gerais 29.050,20 14.005,57
Credores p/acréscimo de gastos 530.419,09 | 406.368,48
Outras (Sindicatos, Retengoes Judiciais e
Pessoal) 1.270,18 761,40
Total Outras Contas a Pagar 805.804,71| 610.755,69

Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira, Anexo - Exercicio de 2018

Para os periodos apresentados nao existem diferengas entre os valores contabilisticos e o seu justo valor.




18. FORNECEDORES

Em 31 de Dezembro de 2018 e 31 de Dezembro de 2017, os saldos de fornecedores dizem respeito ar

o 2018 2017
Fornecedores ¢/ gerais nacionais 951.787,07 841.846,60
Fornecedores c/ cheques - pré datados 46.304,06 27.232 23
Total 998.091,13 869.078,83
2018 2017
Fornecedores de investimentos gerais 29.381,23 68.694,01
Fornecedor de investimentos titulos a pagar 0,00 0,00
Total 29.381,23 68.694,01

Para os periodos apresentados nao existem diferencas entre os valores contabilisticos € o seu justo valor.

19. ESTADO E QUTROS ENTES PUBLICOS

Em 31 de Dezembro de 2018 e 31 de Dezembro de 2017, os saldos com o Estado séo os seguintes:

2018 2017
Devedor Credor Devedor Credor
Imposto s/ rendimento - IRS 0,00 32.764,96 0,00 25.542,59
Imposto s/ valor acrescentado - IVA 36.409,35 0,00 | 31.820,83 0,00
Contribuigoes p/ seguranga social - corrente 0,00 167.337,10 0,00 138.995,36
Contribuigbes p/ seguranga social - ndo corrente 0,00 133.001 44 0,00 154.393,28
TOTAL | 36.409,35 333.103,50 | 31.820,83 318.913,23
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20. CAPITAL PROPRIO

Movimentos nas contas de capital proprio

DESCRICAD Saldo Inicial Débito Credito Saldo final
Fundo Social 977 006,66 977 006,66
Outros instrumentos de capital
Reservas:

Outras reservas 74 098,23 74 098,23
Resultados transitados -1 814 B50.88 -207.208,24 -2.022.068,12
Excedentes de revalorizagao de activo fixos
Tangiveis:

Reavaliagoes decorrentes de diplomas legais 1418 754,78 1418 754,78
654 999,79 - 207 208,24 € 447.791,55
Qutras variagoes no capilal proprio:
Subsidios 764 707,35 31.008,60 733.698,75
Doacgoes 864 377,13 52.120,00 916.497,13
1 629 084,48 31.008,60 52.120,00 1.650.195,88
Resultado Liquido do periodo - 207 208,24 -386.190,02 207 208,24 ~ -386.190,02
TOTAL 2076 876,03 -207.208,24 -386.190,02 1.711.797.41

21. PRESTACAO DE SERVICOS E SUBSIDIOS

O montante das prestagoes de servigos e de subsidios reconhecidos na demonstracao dos

resultados, € detalhado como segue:

2018 2017
Prestacédo de Servigos 3.081.458.,69 2.581.789,79
Subsidios, Doagdes e Legados a Exploragao 2.778.938,72 2.124.775 93
TOTAL | 5.860.397,41 4.706.565,72
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22. FORNECIMENTO E SERVIGOS EXTERNOS

O detalhe dos principais gastos com fornecimentos e servigos externos € como segue:

.t

c.//"‘Z,—z

2018 2017
Trabalhos especializados 70.177,04 51.863,08
Honorarios 398.516,04 373.702,99
Conservacgao e reparacao 168.521,79 78.206,12
Ferramentas de desgaste rapido 15.582,58 13.059,29
Material didatico 17.977,98 13.534.86
Eletricidade 177.862,86 120.332,59
Combustiveis 92.582,57 62.378,26
Deslocacgoes, estadas e transporles 34.800,33 17.911,63
Rendas e alugueres 30.416,05 22.284,04
Comunicacéo 24.253 .44 16.957,82
Seguros 17.648,18 11.904,59
Limpeza, higiene e conforto 94,945 45 68.717.03
Encargos com utentes 300.343,97 273.667,34
Qulros o 683.417,50 585.969,15
Total FSE 2.127.075,78 1.710.488.,79
23. GASTOS COM O PESSOAL
Os gastos com pessoal foram como segue:
o 2018 2017
Remuneragoes
Pessoal 3.256.322,70 2.499.173,17
Subtotal | 3.256.322,70 2.499.173,17
Encargos Sociais

Encargos sobre remuneragoes 692.029,56 526.998,86

Seguro acidenies de trabalho 60.199,37 39.949,74

Qutros 16.702,68 12.789,96

Subtotal | 768.931,61 579.738,56

o TOTAL | 4.052.254,31 3.078.911,73

Em 31.12.2018 o numero de pessoas ao servigo da instituicdo era 293.
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24. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Detalhe:
- o 2018 2017
Rendimentos suplementares 94.334,79 29.320,78
Rendimentos e ganhos em invesiimentos
nao financeiros 107.973,72 154.297 29
Correcgoes relalivas a Exerc. Anferiores 22.141,68 3.327.,06
Imputacao de sub. p/ investimento 31.008,60 31.008.57
Donativos 92.090,77 106.645,98
Qutros 13.486,06 12.807,49
L - Total | 361.035,62 337.407 17
25. JUROS E GASTOS SIMILARES
Detalhe:
- o 2018 2017
Juros de financiamento 35.126,53 | 17.067,93
Qulros juros 7.008,61| 6.222,51
Total | 42.135,04| 23.290,44

26. OUTROS GASTOS E PERDAS

Detalhe:

2017

Impostos
Gaslos e perdas em investimentos nao financeiros
Outros

2018
1.749.81 1.202,66
0,00 0,00
14.302,40 81.890,94
Total 16.052,21 83.093,60

27. DIVULGAGOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Nos termos do n® 21 do DL 411/91 de 17/10, informa-se que em 31 de Dezembro de 2018 a

Instituigao nao tem dividas em mora a Seguranga Social.

Nos termos do DL 534/80 de 7/11, informa-se que em 31 de Dezembro de 2018 a Instituigéo

tinha a sua situagao regularizada com o Estado e com os seus trabalhadores.

A regularizagao da situagdo contributiva com a Seguranga Social esta titulada por dois acordos
de pagamento em 120 prestagdes cada. O primeiro, no valor de 114.338,24€, respeita aos
meses de Agosto (parte), Setembro e Outubro de 2012. O segundo, no valor de159.449,14€,
contempla as contribuicdes dos periodos de Dezembro 2015, Janeiro, Fevereiro, Margo e Abril
de 2016. Como Garantia esta onerado o predio descrito na CRP de Sao Jodo da Madeira sob o
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numero 6955, por duas hipotecas voluntarias, a favor do Instituto de Gestdo Financeira da
Seguranca Social, IP.

28. GARANTIAS PRESTADAS

Para além da Garantia referida no ponto anterior, o mesmo prédio (CRP n.°6955) constitui-se
garantia real do contrato de crédito firmado no MILLENNIUM BCP com o ntimero 124945711.

O contrato de crédito com o nimero 7601481571001, firmado com o Banco Eurobic, beneficia de
garantia real por oneragao hipotecaria dos prédios descritos na Conservatéria do Registo Predial
de Oliveira de Azeméis sob os nimeros 53, 195, 196, 1676, 1679, 1729, 1730, 1747, 2515, 2516
e 2517, e na Conservatoria do Registo Predial de S. Jodo da Madeira sob o numero
1569/19910429-D.

O contrato de crédito firmado com o Fundo de Restruturagdo do Setor Solidario tem por garantia
a cessdo de creditos sobre as comparticipagdes financeiras transferidas pelo Instituto de
Seguranga Social IP ao abrigo de Acordos de Cooperagéo sobre o funcionamento de respostas
sociais.

29. REMUNERAGOES DOS ORGAOS SOCIAIS

Nenhum membro da Mesa Administrativa ou de qualquer Orgdo Social desta Irmandade é
remunerado.

30. EVENTOS SUBSEQUENTES
Néo ocorreram quaisquer factos relevanies desde 31 de Dezembro de 2018 até a presente data.
31. MATERIAS AMBIENTAIS

Os dispéndios de caracter ambiental ocorridos no exercicio ascenderam a 14.236,97€ tendo sido
reconhecidos integralmente como gastos do periodo.

S. Joao da Madeira, 8 de Margo de 2019
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opiniao

Auditamos as demonstragbes financeiras anexas de Santa Casa da Misericérdia de Sao
Jodo da Madeira (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de Dezembro de 2018
(que evidencia um ftotal de 7.477.819,92 euros e um total de fundos patrimoniais de
1.711.797,41 euros, incluindo um resuitado liguido negativo de 386.190,02 eurcs), a
demonstragao dos resultados por naturezas e a demonstragdo das alteragbes nos fundos
proprios relativas ao ano findo naguela data, e as notas anexas as demonstrages
financeiras gue incluem um resumao das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas estdo preparadas, em todos os
aspetos materiais, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagéo
Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientagdes técnicas. e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.
As nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrages financeiras” abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da lei & cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido com reservas,

Responsabilidades do érgdo de gestao pelas demonstragées financeiras

Q 6rgdo de gestdo & responsavel pela:

- preparagéo de demonstragdes fihance{ras de acordo com a Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor N&o Lucrativo adotada em Portugal através
do Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

- elaboragdo do relatdrio de atividades nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- griagBo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparagéo de demonstragdes financeiras isentas de distorgéo material devido a fraude
ou erro; -

—~ adocgéo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade
das atividades.

O orgao de fiscalizagdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparagao e
divulgagdo da informacéo financeira da Entidade.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragbes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as
demonstragGes financeiras como um todo estdo isentas de distorgbes materiais devido a
fraude ou erro, e emitir um relatorio onde conste a nossa opinido. Seguranca razodvel & um
nivel elevado de seguranga mas néo & uma garantia de que uma auditoria executada de
acordo com as ISA detetara sempre uma distorgdo material quando exista, As distorgoes
podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, Isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos
utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos juigamentos profissionais e
mantemaos ceticismo profissional durante a auditoriz e também:

= identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
audiloria gue respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja
suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinida. O risco de
nao detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o risco de nao
detetar uma distorcdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao
controlc interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objetivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficicia do controlo
interno da Entidade; :

= avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo orgao de gestdo de
acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor
Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagéo
Contabilistica; ‘8

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo drgdo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condicBes que possam suscitar davidas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade 3s suas
atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atengdo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas incluidas nas
demonstragbes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adeguadas,
modificar a nossa opinido. As nossas conclusées sdo baseadas na prova de
auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porem, acontecimentos ou condigdes
futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades:

- avaliamos a apresentagdo, estrutura e conteldo global das demonstragoes
financeiras, incluindo as divulgagbes, nos termos da Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor Ndc Lucrativo adotada em Portugal
através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica: e

- comunicamos com os encarregados da governagao, entre outros assuntos, o Ambito
e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiéneia significativa de controlo interno identificado durante a
auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordéncia da informacgdo conslante
do relatério de atividades com as demonstragdes financeiras.
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RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de atividades

Em nossa opinido, o relatério de atividades foi preparado de acordo com as leis e
regulamentos aplicaveis em vigor e a informag8o nele constante & coerente com as
demanstragdes financeiras auditadas, nao tendo sido identificadas incorrectes materiais.

Porto, 28 de Margo de 2019

Gil Sousa Monteiro
Rua Roberto lvens, 1304, 6.1
4450-251 Porto
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